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FORORD

Den norsk-svenska grénsen &r unik pd méanga satt. Det &r inte bara en av varldens langsta
nationsgrénser, utan ocksa EU:s yttre grans. Personerna pa vardera sida har genom gene-
rationer tillbaka haft ett stort utbyte med varandra - och en géng i tiden dven tillhért samma
nation. Sverige och Norge har fortsatt ett val integrerat naringsliv och ar oerhért viktiga
handelspartners for varandra. Men trots det star det granséverskridande féretagandet infér
manga utmaningar framdver - samtidigt som potentialen ar oerhort stor.

Nationella system - juridiska, administrativa och ekonomiska - verkar i forsta hand for att
foretag ska satsa p& den egna marknaden. Men utéver dessa finns det andra krafter som
paverkar om man som féretagare ror sig 6ver gransen eller inte, vilket i den har studien
bendmns som mentala gréanshinder. Det ar granser som vidmakthalls, skapas och reproduce-
ras i vardagen och som medvetet eller omedvetet hindrar manniskor eller foretag att rora sig
mellan lander - utan att nédvandigtvis vara relaterade till formella granshinder. Dessa gran-
ser skapas av erfarenheter och berattelser om andra sidan gransen och de ar ofta kollektiva.

Den h&r studien har utifrédn 63 intervjuer identifierat ett antal mentala granshinder som
medvetet eller omedvetet paverkar i vilken omfattning foretagare ror sig over gransen. Na-
tionella vanor och traditioner, skillnader i affarskultur, avsaknad av kunskap om marknaden
i grannlandet och att man befinner sig i en omgivning dar tanken p& andra sidan gransen ar
l&ngt bort ar ndgra exempel. Genom att aktivt arbeta for att riva dessa mentala barridrer kan
integrationen och samarbetet mellan Norge och Sverige starkas ytterligare.

Studien &r genomférd av Presundsinstituttet som har en l&ng erfarenhet av gransregionalt ana-
lysarbete i Norden. De slutsatser och rekommendationer som finns med i denna studie ar darmed
@resundsinstituttets.

Initiativtagare till studien ar Interregprojektet Gransmajligheter. Hedmark fylkeskommune och
Lansstyrelsen Varmland, som ager projektet, vill bland annat med hjalp av denna studie oka kun-
skapen om mentala grénshinder sa att de sa smaningom kan reduceras och rivas.

Inom ramen for projektet Gransmojligheter vill Lansstyrelsen Varmland och Hedmark fylkeskom-
mune rikta ett stort tack till @resundsinstituttet samt till alla de intervjupersoner som medverkat,
liksom till alla 6vriga parter i projektet Gransmojligheter, som har skapat forutsattningarna for
denna studie.

God ldsning!

Kenneth Johansson Per-Gunnar Sveen
Landshovding Varmlands lan Fylkesrédsleder Hedmark fylkeskommune
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SAMMANFATTNING

SAMMANFATTNING

Foretagandet over den norsk-svenska gransen ar omfattande. Men variationen mellan hur man ser
pa gransoverskridande verksamhet ldngs den 161 mil langa griansen ar samtidigt stor, badde mellan
olika geografiska platser och mellan olika branscher. | den har studien identifierar vi mentala grans-
hinder, som hejdar manniskor eller féretag fran att rora sig mellan lander eller regioner.

Kulturgrinser sammanfaller inte nddvindigtvis med
nationens grinser, utan kan bygga pa lokalt eller regio-
nalt utformade kulturménster med ibland djupa histo-
riska rétter. Sddana grinsoverskridande mentala kartor
finns mellan Norge och Sverige, men varken férestill-
ningar om en transnationell gemenskap férankrad

i historien eller betydande Interreg-satsningar har
inneburit att nationsgransen har forsvunni.

I ljuset av tidigare forskning kring den
norsk-svenska grinsens dynamik och komplexitet,
liksom forskning kring hur grinser laddas med
betydelse, har vi i den hir studien kommit fram il
en definition av det dnnu ganska okinda begreppet
mentala grinshinder, som presenteras i kapitel 1.

Utifrin djupintervjuer med ett 50-tal foretagare
frin smé och medelstora foretag lings hela grinsen,
liksom storre orter i de bada linderna, samt 13 grins-
och féretagarorganisationer, har ocksd sex mentala
grianshinder for foretagare mellan Norge och Sverige
identifierats:

1. Nationell gravitationskraft

Faktorer si som exempelvis utbildningsvisen, ny-
hetskonsumtion, politik, branschorganisationer och
kulturutbud for bide mentalt och fysiskt ménniskor
och foretag bort fran grinsen och in mot nationens
centrum, vilket paverkar bide kinnedomen om och
nitverken in i det andra landet.
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2. Att inte komma pé tanken — betydelsen av om-
givning och sociala nitverk

Omgivning, sammanhang och sociala nitverk paverkar
i vilken grad foretagare kommer att tinka pa mojlig-
heten att arbeta dver grinsen och om det upplevs som
realistiske.

3. Att stanna i sin bekvimlighetszon

Brist pa kontakter och kunskap om regler och mark-
nad hojer troskeln for att foretag ska uppleva det som
méjligt att arbeta i det andra landet. Manga foreta-
gare upplever att det forsta steget maste vara stort.
Sammantaget kan det kiinnas bdde mer bekvimt och
tryggt att stanna kvar pd hemmaplan.

4. Uppfattningen av konkreta problem och formel-
la grinshinder

Formella grinshinder och praktiska problem, dven i
form av berittelsen om andra foretags negativa erfaren-
heter, skapar en bild av att det ir jobbigt och kompli-
cerat att arbeta grinsoverskridande. Foretagarnas egen
instillning dll hindren paverkar dock hur de upplevs.

5. Bilden av ”’de Andra”

Berittelser om skillnader mellan norrmin och svenskar
4r relativt vanliga och bidrar till att forstirka grinsen
och kinslan av att det dr ndgot annat och okint som
finns pd andra sidan. Norrmin beskrivs ofta som
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spendersamma, stolta over sitt land, glada, trevliga och
littsamma — och svenskar som serviceinriktade och
duktiga, men emellanét som snila.

6. Skillnader i affirskultur
Missforstind och frustration riskerar att uppsta

i motet med det andra landets affirskultur och
traditioner, ibland i sa hdg grad att samarbeten har
avslutats. Samtidigt bidrar dessa erfarenheter och
berittelser ocksi till att
oka betydelsen av grinsen.

Samtidigt har vi identi-
fierat krafter som tvirtom
driver foretag att arbeta
dver gransen. Det handlar
framfér allt om personli-
ga relationer, geografisk
nirhet och kommuni-
kationer, samt kulturell
och spraklig likhet, men
ocksi om erfarenheter

av jobb pa andra sidan
grinsen, nationella stereotyper som fungerar pd ett
positivt sitt som i fallet med den “serviceinriktade
svensken”, och skillnader i traditioner som gynnar
foretag fran ett annat land. En bransch dir vi sett
flera exempel pé grinsoverskridande samarbeten 4r
besoksniringen.

Instillningen till grinséverskridande féretagande
skiljer sig 4t beroende pé hur nira grinsen bola-
get har sitt site. Nira grinsen ar den kulturella
gemenskapen med exempelvis grannorten i det
andra landet ofta storre, sirskilt pa vissa strickor
langs grinsen, ddr Kiruna-Narvik utmirker sig som
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Branschtillhorigheten
har stor betydelse for vil-
ka mentala grinshinder
som foretagarna upple-
ver som mest besvirande
och for hur man ser pa
mojligheterna att rora
sig over grdnsen.

SAMMANFATTNING

en extra sammanvivd region. Men aven i flera andra
grinsomriden, frin Nord-Trendelag och Jimtland

i norr, via Hedmark, Virmland och Dalarna, till
Ostfold och Bohuslin i séder, ar kontakten Gver
grinsen frekvent — vilket dven gynnar grinsoverskri-
dande foretagande.

Stider som ligger lingre bort fran grinsen har
emellanat en tradition av att vinda sig 4t ett annat
hall, exempelvis mot den egna huvudstaden. Oslo
och Stockholm utmirker
sig genom att foretagarna
dir i hogre utstrickning in i
orterna lings grinsen saknar
ndtverk i grannlandet, vilket
troligen ar ett symptom dels
pa det geografiska avstindet,
dels pa att huvudstiderna
7dr sig sjilva nog”.

Branschtillhérigheten har
ocksa stor betydelse for
vilka mentala grinshinder
som foretagarna upplever
som mest besvirande och f6r hur man ser pd
méjligheterna att réra sig dver grinsen. Produk-
tionsbranschen satsar exempelvis ofta pa en egen
forsiljningsavdelning som har kunskap om och
forstdr marknaden pd andra sidan grinsen. Kon-
sultfi')retag inom IT, féretagsuweckling och kom-
munikation betonar vikten av nitverk och nirhet
till kunden, vilket leder till att minga bedomer att
de miste etablera ett nytt foretag och kontor pa
andra sidan grinsen.

Bygg- och anliggningsforetagen drabbas ofta
hart av praktiska grinshinder kring exempelvis tull,
vilket ocksa leder till att de upplever det som job-
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bigt. De serviceféretag vi intervjuat tycks inte vara
lika offensiva som manga andra branscher — de tar
emot de kunder som kommer éver grinsen dnda,
utan att marknadsfora sig extra.

De kvinnliga féretagare vi intervjuat upplever i
hégre utstrickning d4n minnen att det ir besvir-
ligt att arbeta 6ver den norsk-svenska grinsen.
Vi kan dock inte se nagon skillnad mellan kénen
vad giller antalet foretag som faktiskt jobbar ver
gransen.

Diremot skiljer sig min och kvinnor &t genom
i vilken man de anvinder sig av stereotypa bilder
nir de talar om personer fran det andra landet.
Min tenderar framfér allc act beskriva stereotyper i
hégre grad dn kvinnor, men uttrycker ocksé oftare
att de upplever skillnader i affirskultur mellan
linderna.

Vir studie visar ocksé att manga fenomen samverkar
till ate skapa en nationell gravitationskraft, som

for minniskor och foretag bort fran grinsen och
mot nationens centrum, bide fysiskt — exempelvis
genom utbildningar — och mentalt — exempelvis
genom kulturkonsumtionen.

Ytterligare en viktig faktor i det sammanhang-
et dr de nyheter som féretagarna tar del av. I en
analys av hur nationell och lokal media rapporterar
om niringsliv och ekonomi frin det andra landet
kan vi konstatera att den grinsoverskridande
bevakningen pa omridet ir lag. Niringslivet pa
andra sidan grinsen lyfts ofta som en referens till
nagot som skett i det egna landet och storre fére-
tag dominerar rapporteringen. Dirigenom riskerar
foretagare att ga miste om virdefull information
om potentiella marknader och kunder pa andra
sidan grinsen, samtidigt som en onyanserad bild
av néringslivet kan 6ka kinslan av avstand till det
andra landet.

Bide norrmin och svenskar upplever att det
norska intresset f6r Sverige ir storre 4n det som gér
4t motsatt hill. Medieanalysen visar dock pé fler
svenska artiklar om Norge dn tvirtom.

Avslutningsvis limnar vi 23 rekommendationer av
hur ett fortsatt arbete med att minska de mentala
grinshindren mellan Norge och Sverige skulle
kunna se ut.

. Hegnar.no
. €24.no
.NRK

. Altaposten
. Adressa.no

. Dagens Industri

. Svenska Dagbladet

- Norrbottenskuriren

. Norrlandska socialdemokraten
. Bohuslaningen

Det finns
mycket som far foretagen att
rora sig over gransen. Viktiga
faktorer ar sociala natverk,
geografisk narhet och bra
forbindelser, kulturell och
spraklig likhet och ekonomis-
ka incitament.
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"Granser som skapas, vidmakthalls och re-
produceras i vardagen och som — medvetet eller omedvetet - hejdar manniskor
eller foretag fran att rora sig mellan lander eller regioner. Dessa granser kan,
men behdver inte, vara relaterade till fysiska hinder (sdsom en mur), geografis-
ka hinder (breda floder, berg, ogenomtrangliga skogar eller langa avstand), juri-
diska hinder eller politiska hinder (sdsom tull- och skattepolitik). De &r daremot
alltid relaterade till tidigare gjorda erfarenheter (egna eller andras), de &r ofta
kollektiva och de fors vidare genom berattelser om det forflutna och stereotypa
bilder av de Andra. Mentala granshinder ar darmed kulturella (de &r delade och
de adr ndgot man lar sig) och performativa (de gors).”

FAKTORER SOM PAVERKAR.

verre Bjornstad,
Geno AS.

23 REKOMMENDATIONER

Erika Hansson,
Dalskidan i Sélen.

50 13

Sociala natverk

foretags- organisations-

intervjuer. intervjuer.

32 1 8 Litteraturstudien
foretag jobbar foretag jobbar inte

over gransen. over gransen.
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SUMMARY

SUMMARY

Business activity across the Norwegian-Swedish border is extensive. But the variations in how the
transnational activities along the 1600km-long border are perceived are also considerable, and
they differ in different locations and sectors. In this study, we identify mental border obstacles that
impede people or businesses from moving between countries or regions.

Cultural boundaries do not necessarily correspond
to national borders, but can instead be based on
local or regional cultural patterns, sometimes with
deep-seated historical roots. However, neither the
idea of a transnational camaraderie with historical
foundations nor important Interreg efforts have
meant that the national boundaries between Nor-
way and Sweden have dissolved.

In light of previous research on the dynamics
and complexity of the Norwegian-Swedish border,
as well as research on how national boundaries are
charged with significance, in this analysis we have
arrived at a definition of the — to-date relatively
unknown — concept of mental border obstacles.

Based on in-depth interviews with 50 entrepre-
neurs from small- and medium-sized companies
along the entire Norwegian-Swedish border, as well
as from larger localities in both countries and 13
border- and business organisations, the following
six mental border obstacles for business owners
between Norway and Sweden have been identified:

1. National attraction

Factors such as e.g. educational systems, politics,
trade organisations and cultural services both men-
tally and physically draw people and companies
from the border and toward the nation’s core.

10

2. It never occurred to me — the importance of
surroundings and network

Surroundings, context and network influence the
degree to which the possibility to work transna-
tionally occurs to entrepreneurs.

3. Staying in one’s comfort zone

A lack of contacts and knowledge about the market
and regulations raise the threshold for companies
to consider working in the other country plausible.
Many entrepreneurs feel that the first step is a very
large one.

4. Experiencing concrete problems and formal
border obstacles

Formal border obstacles and practical problems create
an image of transnational work as difficult and com-
plicated. An entrepreneur’s personal attitude to the
obstacles also influences how they are experienced.

5. The image of “The Others”

Stories about the differences between Norwegians
and Swedes contribute to reinforcing the border
and the feeling that there is something different
and unknown on the other side.

6. Differences in business culture
There is a risk of misunderstandings and frustra-

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018



SUMMARY

THE DEFINITION OF “"MENTAL BORDER OBSTACLES”

Borders that are created, upheld and reproduced in the everyday and that - consciously or unconscious-

ly - impede people or companies from moving between countries or regions. These borders can, but do

not have to, be related to physical obstacles (e.g. a wall); geographic obstacles (wide rivers, mountains,
impenetrable forests or long distances); legal or political obstacles (e.g. tax- and duty policies). They are,
however, always related to past experiences (one’s own or those of others); they are often collective; and
they are passed on through narratives about the past and stereotypical images of the Others. Mental border
obstacles are thus cultural (they are shared, and they are learned), and they are performative (they are

enacted).

tion in the meeting with the other country’s busi-
ness culture and traditions; such experiences and
stories also contribute to increasing the border’s
signiﬁcance.

We have, however, also identified forces that mo-
tivate companies to work transnationally. They are
primarily personal relationships, geographic prox-
imity and communications, as well as cultural and
linguistic similarities, but also experiences from
working on the other side of the border, national
stereotypes with a positive function, as in the “ser-
vice-minded Swede”, and differences in traditions
that benefit companies from another country.

One sector in which we have seen numerous ex-
amples of transnational co-operation is the tourism
industry.

The attitude to business activity across national
boundaries differs depending on how close to

the border a company’s headquarters is located.
Cultural affinities with e.g. neighbouring towns on
the other side of the border tend to be greater near
the border, particularly in certain stretches of the
border; in this respect, Kiruna-Narvik stands out as
a remarkably close-knit region. Even in a number
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of other border regions, from Nord-Trendelag and
Jimtland in the north, via Hedmark, Virmland
and Dalarna, to Ostfold and Bohuslin in the
south, the trans-border contact is frequent — which
also benefits transnational business activity.

Cities that are located further from the border
occasionally have a tradition of turning in another
direction, e.g. away from their country’s capital city.
Oslo and Stockholm are distinctive in that busines-
ses there lack a network in the neighbouring coun-
try to a greater degree than towns along the border
do; this is probably in part a symptom of geographic
distances, and in part because the capital cites “ are
enough on their own”.

Sector identity also plays an important role in the
mental border obstacles that businesses consider
most inconvenient, and for how the opportunities
to move over borders are perceived. The manu-
facturing sector, for example, often invests in a
sales department of its own, with knowledge and
understanding of the market on the other side of
the border. Consultant businesses within I'T, busi-
ness development and communications emphasise
the importance of networks and client proximity;
thus, many conclude that they have to establish a

11



SUMMARY

new company and an office on the other side of
the border.

Construction- and civil engineering firms are
hit hard by practical border obstacles regarding e.g.
customs, which leads to their perceiving them as
difficult. The service companies that we inter-
viewed appeared to be less on the offensive than
many other sectors — they receive clients who cross
the border regardless, without additional marke-
ting.

The female entrepreneurs that we interviewed
reported that they experience working across the
Norwegian-Swedish border as more difficult than
male entrepreneurs reported.

However, we have not seen any gender-related
differences as regards the number of companies
that operate across the Norwegian-Swedish border.
In contrast, men and women differ in terms of the
extent to which they use stereotypical imagery when
talking about people from the other country. Men
tend above all to express stereotypes more often than
women, but also express that they perceive differen-
ces in the countries’ business cultures.

Our analysis shows that many phenomena inter-

play to create a national force of attraction that
draws people and businesses away from the border

12

and toward the nation’s centre, both physically —
for instance, through education programmes — and
mentally — for example through culture consump-
tion.

An additional important factor in that respect
are the news that businesses access. In an analysis of
how the media reports on the other country’s bu-
siness and economy, we have been able to confirm
that trans-border monitoring of that area is low.
Business on the other side of the border is often
brought up in reference to something that happened
in one’s own country, and larger businesses domi-
nate the reports. Because of this, entrepreneurs risk
missing out on valuable information about potential
markets and clients on the other side of the border;
furthermore, a simplistic representation of business
may increase the perceived distance from the other
country.

Norwegians and Swedes both feel that the Nor-
wegian interest in Sweden is greater than Sweden’s
interest in Norway. The media analysis, however,
reveals a greater number of Swedish articles on
Norway than the opposite.

In conclusion, we provide 23 recommendations on
how a continued effort to reduce the mental bor-
der obstacles between Norway and Sweden might
look (next page).

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018
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POSSIBLE INITIATIVES...

..for increasing transnational thin-
king among businesses

e Bring together businesses from both countries
that are close to the border with workshops
and seminars.

e Arrange more sector-specific networking me-
etings for trans-border work in cities located
further from the border.

e Let “mentor companies” share their experien-
ces.

¢ Recommend that companies bring people
from the other country into their administrati-
ve boards in order to create a network across
the border.

e Create company registers for different regions
and sectors to increase the chances of finding
transnational collaborative partners.

e Organise contact events with speed dating for
businesses that are looking for collaborative
partners.

e Create a “dating site” where businesses can

look for clients, contract assignments and

partners in both countries.

Allow public procurements to be sent to busi-

nesses on the other side of the border as well.

e Reduce formal border obstacles, as they
contribute to the perception that working
transnationally is complicated.

..for increased information

Provide information about business activities
on the other side of the border, as well as
about border services and Hallo Norden.
Direct this information at sectors, regions and
businesses according to size.

e Generate more information about mental
border obstacles and research them in order
to reduce them.

Investigate whether generally accepted
preconceptions of e.g. price differences and
administration in Norway and Sweden are
correct.
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¢ Discuss how stereotypes about Swedes and
Norwegians can be addressed and/or used in a
positive way, for example in marketing.

...to increase knowledge about the
other society in general

e Atrans-border news service with news from
the business sector would increase knowledge
and the perceived sense of closeness.

¢ Anindependent organisation that promotes
knowledge and exchange in the business se-
ctor could serve as a basis for a news service
and networking meetings.

e Trans-border cultural collaborations can lead
to greater reciprocal knowledge and reduce
stereotypical images.

...for increased knowledge and ex-
change in education

e Promote studies abroad in Norway and
Sweden in order to create contacts, increased
knowledge about the neighbouring country,
and a sense of closeness.

¢ Promote exchange in educational programmes

to increase knowledge about the job market

and regulations in the other country.

Increase information in vocational education

programmes about the job market and regula-

tions in the other country.

..for trans-border social networks

e School twinning and pen-pals between the
countries, as well as shared activities close to
the border, build networks for the future.

e Shared extracurricular activities in music and

sports can reinforce the trans-border social

network.

It is believed that trans-border work is related

to personal relationships; a Swedish-Norwegi-

an dating site could contribute to this.
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INLEDNING - OM STUDIEN

INLEDNING - OM STUDIEN

Norge och Sverige &r viktiga handelspartners. Bada star pa varandras topp tre-lista 6ver storsta
export/import-lander och inom naringslivet finns en lang och stark tradition av att arbeta 6ver den
norsk-svenska gransen. Men den fulla potentialen ar langt ifrdn uppnadd. Praktiska och mentala
granshinder far foretag att avsta fran att ge sig in pa det andra landets marknad, for att exempel-
vis exportera/importera, marknadsféra sig eller rekrytera.

Detta dr bakgrunden till "Mentala grinshinder”, en
studie utarbetad av @resundsinstituttet i samarbete
med Fredrik Nilsson, professor i etnologi vid Lunds
universitet. Det 4r troligen den mest omfattande
studie som hittills gjorts av hur foretagare i Norge
och Sverige ser pd att arbeta dver griansen och in i
varandras linder. 63 lingre intervjuer, varav ett 50-tal
med foretagare och Gvriga med relevanta organisatio-
ner, har genomf6rts. Intervjuerna har anvints for att
identifiera vilka mentala grinshinder som finns mel-
lan de bada linderna, var de ir starkast och svagast
och hur de verkar. Men de har ocksa visat pa krafter
som for linderna samman.

Studien "Mentala grinshinder” har gjorts pa
uppdrag av Interregprojektet ”Grinsmojlighe-

FAKTA: GRANSMOJLIGHETER

e "Gransmojligheter. En 161 mil integrerad arbets-
marknad langs norsk-svenska gransen” ar ett
trearigt projekt med syftet att arbeta for utokad
gransoverskridande verksamhet mellan Norge
och Sverige. Projektet finansieras genom Interreg
Sverige-Norge, som ar ett EU-program for grans-
dverskridande samarbete.

» Malet med projektet ar att 6ka mojligheterna for
foretag i Norge och Sverige att utan hinder réra
sig over en storre gransoverskridande marknad,
samordna arbetet med granshinder for naringsli-
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ter. En 161 mil integrerad arbetsmarknad lings
norsk-svenska grinsen”, med nio deltagare frin
Norge och Sverige. Projektigare ir Hedmarks Fyl-
keskommune och Linsstyrelsen i Virmland.

Interregprojektet Grinsmajligheter har som mal
att dka foretagandet dver den norsk-svenska grinsen.
Det ir bakgrunden till att den hir analysen bestllts,
men sjilva studien av hur foretagare ser pd att arbeta
over grinsen och vilka mentala grinshinder som fore-
kommer 4r oberoende, och har utférts av @Qresundsin-
stituttet och Lunds universitet enbart i syfte att efter
bista forméga beskriva verkligheten. I slutet limnas
rekommendationer pd hur man utifrin foretagens
uppfattning och upplevelser av att jobba éver grinsen
kan arbeta vidare med dessa fragor.

vet och att riva mentala granshinder.

e Hedmarks Fylkeskommune och Lansstyrelsen i

Varmland ar projektagare och ovriga deltagare i
projektet ar Fylkesmannen i Hedmark och Svine-
sundskommittén. Medfinansiarer ar Arbetsfor-
medlingen, Mittnordenkommittén, NAV, Vastra
Gotalandsregionen och Ostfold fylkeskommune.

e Projektet loper fran den 1 september 2016 till

den 31 augusti 2019, och har en budget pa cirka
1,4 miljoner euro.
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DEFINITION AV MENTALA GRANSHINDER

"Gréanser som skapas, vidmakthalls och reproduceras i
vardagen och som - medvetet eller omedvetet - hejdar
manniskor eller féretag fran att réra sig mellan lander
eller regioner. Dessa granser kan, men behdver inte,
vara relaterade till fysiska hinder (sdsom en mur],
geografiska hinder (breda floder, berg, ogenomtrang-

Mentala grinshinder 4r dnnu inte nagot vilkint
begrepp — dven om forskningen linge talat om
mentala grinser — men anvinds for att beskriva de
faktorer som bortsett fran praktiska, formella och
informella grinshinder forsvarar for och fir mianniskor
och foretag att avstd frin att rora sig Gver grinsen.
Analysarbetet har skett utifrin foljande definition, som
tagits fram av Fredrik Nilsson vid Lunds universitet i
samarbete med Oresundsinstituttet:

“Mentala grinshinder: Grinser som skapas,
vidmakthélls och reproduceras i vardagen och som
— medvetet eller omedvetet — hejdar manniskor eller
foretag frin att réra sig mellan linder eller regioner.
Dessa grinser kan, men behéver inte, vara relate-
rade till fysiska hinder (sésom en mur), geografiska
hinder (breda floder, berg, ogenomtringliga skogar
eller linga avstand), juridiska hinder eller politiska
hinder (sasom tull- och skattepolitik). De ar dire-
mot alltid relaterade till tidigare gjorda erfarenheter
(egna eller andras), de dr ofta kollektiva och de
fors vidare genom berittelser om det forflutna och
stereotypa bilder av de Andra. Mentala grinshinder
ir dirmed kulturella (de 4r delade och de dr nigot
man lir sig) och performativa (de gors).”

Utifrdn definitionen och de 63 intervjuerna har sex
mentala grinshinder identifierats. Dessa ir:

Nationell gravitationskraft

Faktorer si som exempelvis utbildningsvisen, politik,
branschorganisationer och kulturutbud f6r bade
mentalt och fysiske minniskor och foretag bort frin
grinsen och in mot nationens centrum.

Att inte komma pa tanken — betydelsen av omgiv-
ning och sociala nitverk

Omgivning, ssmmanhang och nitverk paverkar i vil-
ken grad foretagare kommer att tinka pd méjligheten
att arbeta ver grinsen.
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liga skogar eller langa avstand), juridiska hinder eller
politiska hinder (sdsom tull- och skattepolitik]. De &r
daremot alltid relaterade till tidigare gjorda erfaren-
heter (egna eller andras), de &r ofta kollektiva och de
fors vidare genom beréattelser om det férflutna och
stereotypa bilder av de Andra. Mentala grénshinder ar
darmed kulturella (de &r delade och de &r ndgot man
lar sig) och performativa (de gérs).”

Att stanna i sin bekvimlighetszon

Brist pa kontakter och kunskap om regler och mark-
nad hgjer trdskeln for att foretag ska uppleva det som
mojligt att arbeta i det andra landet. Minga foretagare
upplever att det forsta steget méste vara stort.

Upplevelsen av konkreta problem och formella
grinshinder

Formella grinshinder och praktiska problem skapar
en bild av att det 4r jobbigt och komplicerat att arbeta
grinsoverskridande. Foretagarnas egen instillning till
hindren péverkar ocksd hur de upplevs.

Bilden av ”de Andra”

Berittelser om skillnader mellan norrmin och svenskar
bidrar till att forstirka griansen och kinslan av att det
4r nagot annat och oként som finns pa andra sidan.

Skillnader i affirskultur

Missforstind och frustration riskerar att uppstd i motet
med det andra landets affirskultur och traditioner,
samtidigt som dessa erfarenheter och berittelser

ocksa bidrar till att 6ka betydelsen av grinsen.

Det finns samtidigt ménga faktorer som fungerar i
motsatt riktning och fir foretagare att arbeta 6ver
grinsen, vilket diskuteras i kapitel 9 Actraktions-
krafter som lockar féretag dver grinsen.

Rapporten omfattar ocksa en analys av medias
rapportering av niringsliv och ekonomi i det andra
landet. Media spelar en viktig roll i sammanhang-
et, dels eftersom brist pd kunskap skapar en barridr
for att ta sig in pa det andra landets marknad och
dels eftersom en onyanserad mediebild av det
andra landet 6kar kiinslan av olikheter mellan
linderna.

Analysen visar att svenska medier rapporterar
mer om niringslivet i Norge 4n vad norska medier
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gor om det svenska. Den visar ocksé att man sillan Medieanalysen har genomforts med hjilp av

rapporterar kring handelser i niringslivet som inte medieverktyget Meltwater utifrdn ett antal sékord

har med det egna landet att gora. Det ir vanligt att for niringsliv, geografiska platser samt ekonomi.

det andra landet anvinds som referens, och ofta Sokningen har begrinsats tva veckor, en vecka

som en positiv sadan. vardera under 2015 och 2016.
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METOD

En kvalitativ metod har anvants i analys-
arbetet, i form av djupintervjuer med foretradare
for 48 sma eller medelstora féretag - 24 norska
och 24 svenska - samt en svensk ekonomisk
forening och ett offentligdgt norskt museum.
Dessutom har 14 foretradare fran 13 féretagar-
eller gransorganisationer intervjuats. De flesta
intervjuerna med foretagare har genomforts

pa plats i Norge och Sverige. De 6vriga, liksom
intervjuerna med organisationsforetradare, har
gjorts per telefon. Ytterligare ett mindre antal
grans- och foretagarorganisationer, utover de 13
ovan namnda, har svarat pa en kortare frage-
enkat via mejl. Intervjupersonerna har beretts
tillfalle att lasa och kommentera de delar av
texten dar deras citat och referenser till dem
forekommer.

Just eftersom begreppet mentala granshinder
annu inte ar s valkant och att det darfor kan
finnas en risk for missforstand och felaktiga
associationer har sjalva begreppet inte anvants
i de intervjuer som genomforts i samband med
denna studie. Innebérden i det som efterfragats
har dock varit detsamma.

Foretagen har hittats genom en bred research,
som bland annat omfattar tips fran kommunernas
naringslivskontor, grans- och féretagarorgan-
isationer, foretradarna for Gransmajligheter och
sokningar i olika foretagsregister. Metoden har
valts eftersom ett slumpmadssigt urval av foretag
skulle ge alltfor manga traffar pa foretag som inte
ar relevanta for den har typen av undersokning.

Intervjuerna med den ekonomiska foreningen och
museet ger perspektiv pa branscher och verksam-
hetsformer vars erfarenheter liknar och komplette-
rar dem som foretagen representerar. Aven urvalet
av organisationer har gjorts i samrad med féretra-
darna for Gransmojligheter och omfattar de flesta
gransorganisationer langs den norsk-svenska
gransen, samt ett urval av bade norska och svenska
foretagarorganisationer fran norr till séder.

De intervjuade foretagen finns langs hela den

norsk-svenska gransen, fran Tromsg i norr till
Stromstad i soder. Dessutom har intervjuer
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genomforts med foretag i Stockholm, Oslo,
Géteborg och Sundsvall. Storleken pa foretagen
varierar fran ndgra fa upp till cirka 250 anstéllda.

| de flesta fall har intervjun gjorts med foretagets
vd, agare/delédgare eller styrelseordforande.
Cirka en femtedel av intervjuerna har gjorts med
nagon annan i foretaget, vanligtvis med en
underchef. Majoriteten av féretagen arbetar pa
nagot satt dver gransen - genom

exempelvis export eller import av varor eller
tjanster, rekrytering, marknadsforing, samarbete
eller att de har kunder fran andra sidan grénsen
- men drygt en tredjedel har ingen gransover-
skridande verksamhet for tillfallet.

Foretagen tillhor ett brett spektrum av branscher,
frén tjansteforetag inom it och kommunikation
till hantverkare och andra féretag inom bygg- och
anldggning. Intervjuerna omfattar ocksa foretag
inom bland annat besoksnaring och turism,
industri och tillverkning, bemanning och rekryte-
ring, transport och spedition, fastighet, service,
handel, lantbruk och livsmedel, samt tillverkning
av hantverksprodukter.

31 procent av de intervjuade foretagarna ar
kvinnor och 69 procent ar man.

Ytterligare ett perspektiv som efterstravats men
fatt st tillbaka till forman for geografi, bransch,
kon och storlek pa foretaget ar etnicitet.
Underlaget i studien ar alltfor litet och vidare
studier kravs for att det ska ga att dra nagra
slutsatser kring vilken eventuell betydelse
etnicitet har for foretagandet dver gransen.

En fullstandig lista dver intervjuféretag
och -organisationer finns i analysens appendix.

En beskrivning av metoden for medieanalysen
finns i kapitel 8 "Medieanalys av naringslivet ver
gransen” och en forteckning éver de sékord och
medier som inkluderats finns aven de i analy-
sens appendix.

| appendix finns ocksa en en litteraturlista dver
tidigare forskning i amnet.
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KAPITEL 1 - KULTURELL KOMPLEXITET

KAPITEL 1

Mentala granshinder och
den svensk-norska gransens

kulturella komplexitet

Trots betydande kunskapssatsningar tycks mentala granshinder vara svara att bryta ned. | det har
inledande kapitlet kommer Fredrik Nilsson, professor i etnologi vid Lunds universitet, att dgna sar-
skild uppmarksamhet at till synes motstridiga tendenser kring gransens genomsléapplighet och seg-
het som trader fram i tidigare gjorda studier av den svensk-norska gransen. Texten avslutas med en
definition av mentala granshinder samt en summering dar frdgan om sadana granshinder relateras
till de utmaningar som det transnationella, transregionala eller translokala naringslivet star infor.

”Svenska féretag som gor affirer med Norge har
ménga ginger diliga kunskaper om tull- och
skatteregler i Norge. Mnga glommer att Norge
stir utanfor EU-handelns frihet vilket leder
bade till 6kade utgifter och frustration 6ver allt
pappersarbete som miste goras.”

P4 detta vis inleddes en artikel, publicerad av
Sveriges Radio (24/2 2016), med den dystra
rubriken ”Svenska foretag har déliga kunskaper
om norska tullavgifter”. I artikeln intervjuades
den svenska kliddesignern Camilla Thulin som
hade fact betala hoga tullavgifter. Thulin berittade,
med viss frustration, att hennes foretag hade f5ljt
det norska tullverkets instruktioner, men utan
framgang: Vi fir ind4 ingen ordning pa det. Vad
ir problemet? Vad gor vi f6r fel? Och vad blir
konsekvenserna? Vira norska fina kunder blir sura
och kanske inte vill handla frin oss lingre, och det
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vore ju en katastrof for det dr mycket bra kunder”.

Aven Charlotte Sandstedt Nordmark, revisor
och VD vid det norska féretaget KGH kundservice,
intervjuades och enligt henne var kunskapsbristen
omfattande:

"Problemen bland féretagare som vi ser ir nog

bara toppen av ett isberg”.!

Forestillningen om ett kunskapsbehov bland foretag
som verkar ver den svensk-norska grinsen ir ett
dterkommande tema i media. Kunskapsfrigan ir
4ven central i flera studier rérande utvecklingspoten-
tialen vid den svensk-norska grinsen (se t.ex. Berger,
Forsberg & @rbeck 2007:7, 11, Olsson, Hauge &
Ericsson 2012a:5). Men kunskapsbrist eller ~behov
ir ocksd en friga som inte enbart dr knuten till
svensk-norska grinslandskap. I Nordiska grinskom-
mittéer och grinsoverskridande myndighets-
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-integration pdpekas att kunskapsfrigan ir avgoran-
de i alla transnationella regioner:

Forst och frimst spelar sprikskillnader och
bristande kunskap om varandras kultur stor roll
for svérigheterna att samarbeta dver grinsen |...]
Grinskommittéerna benimner den hir bristande
kunskapen om grannlindernas sprik, kultur och
samhillsstrukeurer for de "mentala grinshindren”
och i stort sett alla anser att den hir mentala
grinsbarridren 4r den sviraste att bryta ned och
kriver stindigt arbete.” (Nordic Centre for Spatial
Development, Nordregio 2010:16)

Kunskapsbrist blir hir synonymt med mentala
granshinder. I foreliggande text diskuteras varfor
mentala grinshinder tycks vara svira att bryta

ned, trots betydande kunskapssatsningar. Sirskild
uppmirksamhet kommer att dgnas 4t till synes
motstridiga tendenser som trider fram i tidigare
gjorda studier av den svensk-norska grinsen. I tvd
inledande avsnitt redogdrs for studier som betonar
grinsens genomslipplighet och hur denna kan for-
klaras. Direfter foljer tva avsnitt som ska bidra till
att forklara grinsens seghet. Texten avslutas med en
definition av mentala grinshinder samt en summe-
ring dir frigan om sidana grinshinder relateras till
de utmaningar som det transnationella, transregio-
nala eller translokala niringslivet stir infor.

Interreg-satsningar och Sveno-mentalitet

Den Europeiska Unionen (EU) har som ambition
att skapa en sammanhallen europeisk marknad
— malet ir ett friktionsfritt lode av ménniskor,
kapital, varor och information éver nationsgrinser
inom EU. Interreg har varit och ir fortsittningsvis
ett viktigt medel for att uppnd malet.
Organisationen formulerar sig pa foljande vis:
”European Territorial Cooperation (ETC), better
known as Interreg [...] provides a framework for
the implementation of joint actions and policy ex-
changes between national, regional and local actors
from different Member States. The overarching ob-
jective of European Territorial Cooperation (ETC)
is to promote a harmonious economic, social and
territorial development of the Union as a whole”.?

I en del fall efterstrivas liknande grinsoverskri-
dande harmoni med stater utanfér EU. Mer in
200 miljoner euro har till exempel investerats

i svensk-norska projekt under de senaste tva decen-
nierna (Medeiros 2014:92). I Barrier Effect and
Cross-Border Cooperation hivdar geografen Edu-
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ardo Medeiros att satsningen varit framgangsrik:

”Our overall findings show that the border
permeability has been increasing [...] and this
initiative has produced significant outputs to
reduce the barrier effect [...] In conclusion,
the results show that the territorial impacts of
the Swedish-Norwegian programme have been
extremely positive.” (2014:101)

De positiva effekterna ir intressanta och kanske
anmirkningsvirda om man betinker att den svensk-
norska grinsen ir en av de lingsta i virlden mellan
tva stater samtidigt som det dven dr EU:s yttre
grins.’ Trots denna langa och dubbla grinsdragning
anses alltsd projekten ha haft en positiv inverkan:
De gav ett avsevirt bidrag “to the reduction of

the barrier effect in all its dimensions” (Medeiros
2014:97).

I klartext betyder detta att kontaktytorna mellan
minniskor i grinsomradet har blivit fler till foljd av
att antalet vigar och transportméjligheter har dkat,
grinshandeln har tilltagit och i vissa delar av griins-
omradet har féretagsetableringarna dkat (Medeiros
2014:96-97, se dven Medeiros 2017).* Nedmon-
teringen av barridren betraktas som vilkommen
eftersom riksgrinsen tidigare skapat en ”psykologisk
separation” mellan nationerna och dirmed forsvarat
ekonomisk utveckling (2014:90). Medeiros ir inte
ensam om att lyfta fram en allt intensivare handel
och rorelse 6ver nationsgrinsen.

Sociologen Eva Olsson papekar att riksgrinsen
forvisso kan vara ett prakeiskt hinder, men betonar
samtidigt att grinsen — dtminstone i vissa delar av
Virmland — inte utgdr ett “mentalt hinder”:

”Att arbeta i Norge men vara bosatt pa den
svenska sidan ingdr i en grinsmentalitet och ir en
del av en livsstil [...] Den norska sidan av grinsen
tillhér hemregionen i lika hog grad som den
svenska — Arjings- och Edaborna har sedan linge
inforlivat en regionfdrstoring i sin livsstil [...]
Det finns en sirskild mentalitet — kanske kan den
kallas for Sveno-mentalitet.” (2011a:76-77)

En sirskild grinsmentalitet har siledes uppstitt och
pendling har blivit en vardagsvana.

I ”P4 grinsen. Interaktion, attraktivitet och globa-
lisering i Inre Skandinavien” (Ericsson, Hauge &

Olsson 2012b) pekar analyser av pendlingsmonst-
ren i samma riktning (Qrbeck & Glotvold-Solbru
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2012, Gottfridsson, Olsson, Moller & Ojehag
2012).5 Asskilliga studier betonar dven grinshan-
delns positiva utveckling. Som exempel anvinds
ofta de kraftiga investeringarna i kopcentra i
Tocksfors och Charlottenberg som har attraherat
kopstarka norrmin (Aronsson & Berger 2011:1). I
"Hur uppfattar virmlinningarna Norge?” betonas
dterigen att grinshandeln har haft en “explosions-
artad” utveckling, vilket anses ha gynnat Eda och
Arjing (Braunerhielm & Olsson 2016:272).
Ovan nimnda studier piminner oss om att grinser
ir “engines of connectivity” (Rumford 2014:3) som
bidrar till atc skapa rérelse over grinsen. Dynami-
ken uppstar eftersom
grinsen markerar
skillnad och skapar in-
citament for utbyte och
rorelse (jfr Gottfridsson
2012:16, Orbeck, Ols-
son, Hauge & Ericsson
2012:20).°

Det finns emeller-
tid hir anledning att
pdminna om att grinsen
dven tidigare har varit
genomslipplig: det fanns
betydande transnation-
ella kontaktytor fore den si kallade psykologiska
separationen. Genom att kort fista blicken pa
dessa kan vi lira oss nigot om relationen mellan
kultur- respektive nationsgrinser, vilket ocksa dr av
betydelse for frigan om mentala grinshinder.

Kulturgranser och transnationella
gemenskaper

I Sverige begav sig folklivsforskare tidigt ut pa
filtarbeten i syfte att undersoka svensk folkkultur.
Som ett led i detta uppmirksammades si kallade
kulturgrinser och grinsoverskridande regioner. 1
”Svenska gardstyper” (Erixon 1919) redogjordes for
kulturella grinsdragningar mellan olika geografiska
omriden inom nationen, men studien visade dess-
utom att en och samma gardstyp kunde dterfinnas
pa andra sidan av riksgrinsen (Erixon 1919:28)
vilket sags som ett uttryck for grinséverskridande
kulturella gemenskaper. I ”Svensk byggnadskultur
och dess geografi” (Erixon 1922), for att synliggdra
dnnu ett exempel, betonades att riksgrinser inte
alltid fungerade som barridrer. Det forekom bland
annat ett “intimt kultursammanhang” mellan

delar av Virmland i Sverige och Ostlandet i Norge
(1922:254).7

Kontaktytorna éver grinsen har forstds dven
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Kulturgrdanser sammanfal-
ler saledes inte nodvdindigt-
vis med nationens grdnser,
utan kan bygga pa lokalt/
regionalt utformade kul-
turmonster (eller mentala
kartor) med ibland djupa
historiska rotter.

uppmirksammats i andra studier. Skogsindustrin
byggde pa kontakeer och samarbeten éver grinsen,
bide vad det giller produktion och konsumtion
(Stubberud 2007:43). Aven arbetsvandringarna har
en lang historia och 4tskilliga svenskar begav sig till
Kristiania under 1800-talets senare del (Karlsson
2011:21). Utdver dessa exempel finns det ocksa

en tradition av grinsoverskridande kirlek i form

av transnationella dktenskap (Grimsrud 2007:18).
Genom samarbeten, arbetsvandringar och sliktband
uppstod en kiinsla av gemenskap dir kulturgrinsen
inte f6ljde nationsgrinsen.

Relationen mellan kultur-
och nationsgrinser har
fortsatt att intressera
kultur- och samhillsveten-
skaperna.® I den flerveten-
skapliga studien "Kartan

i kulturforskningens
tjanst” (1997) definierades
kulturgrinser som “sega,
tidsmissigt djupt forankra-
de strukturer inom ett geo-
grafiskt rum”. Forskarna
intresserade sig sledes inte
for politiska, institutionali-
serade, erkiinda riksgrinser, utan komplexa kultur-
grinser som skapats 6ver ling tid och som ofta ir av
“mental natur” (Edlund 1997:7). Studien hade som
ambition att synliggora sddana grinser, men ocksa
krafter som kan paverka och radera kulturgrinser
(Lars-Erik Edlund 1997:5).° I samma volym pépeka-
de etnologen Phebe Fjellstrom att kulturgrinser ma
vara osynliga pa kartor, men de existerar inte desto
mindre som en slags mentala kartor:

Inom en region som omsluts av dessa oftast
flexibla och osynliga linjer upplever minniskor att
de delar samma virderingar, beteenden, arbetsliv
och materiella ting — kort sagt att de hor samman
inom detta sitt “eget” kulturomrade. De har saledes
en gemensam identitet och de omslutande kultur-
grinslinjerna blir dirmed en identifikationsfaktor.

(1997:52)

Nir Morokulien 1959 skimtsamt utropades som
en svensk-norsk mikronation vilade detta pé sidan
grund, dvs. idén om kulturgrinser som inte foljer
riksgrinsens dragning och dirmed forekomsten av
en transnationell gemenskap.'® Den tidigare nimn-
da Sveno-mentaliteten kan betraktas som ytterligare
ett sidant exempel. Idén om transnationell gemen-
skap uttrycks dven av Region Virmland:
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"Mellan Sverige och Norge finns dessutom starka
personliga och sociala band, en kulturell och
spraklig nirhet och i vissa stycken en gemensam
historia. Det gor att relationen mellan linderna
ir betydligt djupare dn gentemot andra han-
delspartners.” (2013:7)"

Kulturgrinser sammanfaller siledes inte nédvin-
digtvis med nationens grinser, utan kan bygga pa
lokalt/regionalt utformade kulturméonster (eller

mentala kartor) med ibland djupa historiska réteer.

Men varken férestillningar om en transnationell
gemenskap forankrad i historien eller betydande
Interreg-satsningar har inneburit att nationsgrin-
sen har férsvunnit.

Formella granshinder och negativa
stereotyper

I ”Grinslost liv? En studie av tva grinskommu-
ner i Virmland (Eda och Arjéng)” konstateras
att vistra Virmland forvisso har dragit nytta av
Osloregionens dynamiska utveckling. En grins-
dverskridande regionférstoring har dgt rum och
denna kommer bland annat till uttryck genom
okad arbetspendling fran Sverige till Norge, fler
inkopsresor dn tidigare fran Norge till Sverige
samt fler norskidgda bostider och fritidshus i
Sverige. Trots denna utveckling anses emeller-
tid grinsen dnnu utgdra “en barridr for fortsatt
regionforstoring” (Olsson, Berger & Gottfridsson
2011:6). Barridren ir till viss del ett resultat av
nationernas olika administrativa och ekonomiska
system respektive juridiska regelverk, dvs. sidant
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som vanligtvis benimns formella grinshinder (jfr
Nordregio 2010:15-16).

I studien "Perifera platser p grinsen till omvand-
ling” hivdar kulturgeografen Svante Karlsson att
den grinsdverskridande svensk-norska handeln
befinner sig i en problematisk situation till f5ljd av
att den regionala marknadens aktdrer inte styr Gver
nationella regelverk eller vixelkurser:

”Grinshandel har priglats av en slags permanent
tillfillighet dir affirsmin och fastighetsigare
intagit en avvaktande instillning som resulterat
i svagt utvecklad vilja att genomfora omfattande
investeringar.” (Karlsson 2011:20)"

I en annan studie poingterar Alf Sundin och Svein
Erik Hagen att formella hinder i form av férvale-
ningsregimer har resulterat i en brist pa samverkan
over nationsgrinsen (2007:37-38). Men det ir inte
bara formella hinder som skapar problem. Den s&
kallade invasionen av konsumtionslystna norrmin
har givit upphov till ambivalens och stereotypa
berittelser om de Andra: Norrminnen stir inte i ko,
de ska bara betala (Olsson 2011b:56).

Ett snarlike resultat redovisas i ”Gress. Att gora
regionala skillnader till en styrka”:

“Effekterna av ekonomisk utveckling dr dock
inte alltid enbart positiv. Férutom negativa
effekter pa miljon, kan lokala kulturer riskera att
utarmas och relationer mellan grupper drabbas
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av negativa effekter nir utvecklingen gir for
snabbt.”(2013:5)

Lite lingre fram ir rapporten mer explicit:

”De storre granshandelsorterna har i stor
utstrickning anpassat sig till norska shoppare’,
vilket bidragit till en negativ instillning bland
lokalbefolkningen” (2013:21-22, jfr Méller,
Olsson & Ojehag 2012)."

Foérekomsten av stereotypa berittelser om grann-
eller broderfolk 4r pa inget sitt unikt for det
svensk-norska grinsomradet. Med utgangspunkt
i den svensk-danska grinsen finns det rikligt med
studier som underséker bilder av eller berittel-
ser om “svensken” respektive “dansken” (t.ex.
Linde-Laursen 1995, Alsmark 2010). Vad som
karaktiriserar sidana berittelser 4r att de produ-
cerar bilden av annorlundahet, vilket for ovrigt
ocksd noterats i studier av svensk-norska relationer
(Tolgensbakk 2014a)."* Berittelserna om norska
konsumenter kan dirmed betraktas som uttryck
for mentala grinsdragningar, de representerar ett
sdtt att kidnna, tinka och tala om de Andra som
annorlunda eller avvikande.

Majligtvis ska friktionen i grinsomradet dessutom
ses som en indikation om en forsvagad, transnationell
gemenskap. Kari Vangsgraven Stubberud respektive
Gro Marit Grimsrud hivdar till exempel att kiinslan
av gemenskap successivt har avtagit i grinsomradet
(Stubberud 2007:44, Grimsrud 2007:18)."

Idén om en férsvagad gemenskap maéste forstas i
relation till grinsomradets historia. Som nimnts
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byggde skogsindustrin pa grinséverskridande sam-
arbeten, vilket resulterade i en kinsla av kulturell
gemenskap. Men nir den vardagliga interaktionen
upphdr, blir mer sillsynt eller pd andra sict forind-
ras, si forsvagas alltsa, enligt somliga, dven kinslan
av gemenskap: de mentala kartorna ritas om.

Det finns saledes olika uppfattningar om griinsens
genomslipplighet. Vissa studier menar att gemen-
skapen successivt forsvagats genom etableringen av
tva distinkta nationalstater med olika administrati-
va, ekonomiska och juridiska system. Enligt andra
existerar grinsoverskridande gemenskaper i delar av
gransomradet och dessa kan forstirkas till foljd av
att kontaktytorna numera dkar: den psykologiska
separationen minskar genom att grinsen ir pa vig att
bli mer genomslipplig. Ytterligare andra studier tycks
dock indikera att en 6kad grinshandel inte nédvin-
digtvis skapar en starkare transnationell gemenskap
eller ens minskar den psykologiska separationen
mellan nationerna. Kapital och minniskor forefaller
rora sig snabbt i grinsomridet, men en mental grins
bestér, vilket bland annat kommer till uttryck i stere-
otypa berittelser om norrmin och en ominés kinsla
av invasion. I Medeiros senaste studie anas de facto
viss oro just infor grinsens sega motstand:

”In sum, the future of the INS INTERREG
looks bright, as long as the financial and insti-
tutional capacity is maintained and increased,
and #fit’s main strategic goals are focused on the
reduction of the prevailing border obstacles, and
on the valorisation of the border regions’ territo-

rial capital.” (2017:156, var kursivering)

Grinsen forefaller salunda utgora ett latent hot eller
problem trots att 200 miljoner euro investerats. Hur
ska grinsens seghet forklaras? Det finns studier som
har tangerat denna friga.

Bruksmentalitet och nationella
gemenskaper

I studien "Mentalitet som grinshinder” undersokte
kulturgeografen Sune Berger den sirskilda bruks-
mentalitet som anses vara framtridande i Virmland.'
Jamfort med den tidigare nimnda Sveno-mentalite-
ten har den helt andra foretecken. Bruksmentaliteten
karaktiriseras av lag social rorighet samt tydliga
skillnader mellan olika sociala grupper; det dr en
“sluten ororlig virld med i méjligheter till alternativ
eller forandringar [...] man vintar pd order uppifran”
(Berger 2007:70)."” Bruksmentaliteten innebar att
grinsen till Norge utgjorde en barridr, dven om en
forindring kunde skénjas.
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Anledningen till férindringens langsamhet ir att
minniskors mentalitet, dvs. kollektiva normer, at-
tityder och vardagliga vanor, formas av bland annat
socioekonomiska villkor."® Mentalitet ska alltsd inte
forvixlas med en personlig roll som den enskilda
individen med ldtthet kan gd in i, och ut ur, i stillet
ir mentalitet ett resultat av kulturellt formade
vardagsvanor och ofta oreflekterade frhéllningssitc
(jfr Berger 2007:69-71, Daun
1989/1998:24-28).

Samma kulturellt formade
seghet har uppmirksammats i
studier av nationella mentaliteter
eller identiteter. Etnologen Jonas
Frykman poingterar att vad som
uppfattas som svensk mentalitet
ir ett resultat av nationella berittelser eller myter
om svenskhet som under ldng tid har reproduce-
rats i bland annat skolundervisning, skénlitteratur,
populirkultur och muntligt berdttande (1993:201).
Dessa ligger grunden till en kinsla av gemenskap
med minniskor som man aldrig har och aldrig
kommer att triffa. Det handlar om vad Benedict
Anderson (1983) har kallat férestillda gemenskaper,
imagined communities, som formas av bade formel-
la och informella liroprocesser.

Nationella mentaliteter ska allts3, i likhet med bade
Sveno- och bruksmentalitet, inte uppfattas som en
egenskap man fods med, i stillet 4r det ndgot som
man successivt insocialiseras i:

“Det handlar om det ofta oreflekterade sittet att
leva: hur man talar, dter, sover och ilskar” (Ehn,
Frykman och Lofgren 1993:14).

Nationella mentaliteter 4r silunda forankrade i var-
dagliga vanor, vilket den svensk-danske etnologen
Anders Linde-Laursen (1995) belyst med féredom-
lig tydlighet i en analys av olika rutiner fér diskning
i Sverige respektive Danmark."

Eftersom mentaliteter ir ett resultat av ofta
informella liroprocesser sa ska det inte férvina
att aktorer som pladerar for gransoverskridande
samarbeten bide efterlyser formella och informella
kunskapssatsningar. Medeiros betonar till exempel
behovet av transnationella sportaktiviteter som
ungdomar kan engagera sig i och didrmed utveckla
transnationella kompetenser (2011:20-21).%°

Med utgangspunkt i forstaelsen av det nationella
som resultat av formella och informella liroproces-
ser har etnologen Orvar Lofgren (1993) undersoke
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hur den svensk-norska griansen forvandlats till en
kulturgrins som i likhet med andra grinser kom-
municerar sirart och vicker kinslor. Riksgrinsen
var ju, som tidigare pipekats, linge genomslipplig
med en omfattande svensk migration till Norge
under 1800-talet och giftermal dver grinsen var
inte heller ovanliga. Dessutom var det vanligt
med norska arbetsvandringar till Sverige och dessa
fortsatte lingt in pa 1900-talet.
Men en kulturgrins tog trots det
form. Nir Bohuslin och Ostlan-
det separerades av den politiska
grinsen etablerades successivt nya
kompetenser, vanor och kinslo-
stimningar: Att korsa nations-
grinsen blev “ett slags territoriell
rite de passage, uppmirksamheten riktas mot det
sirskiljande” (Lofgren 1993:84).

Skillnaderna kan vara dramatiska, men lika ofta
handlar det om detaljer sisom att grinsen diskret
markeras “av att vigens gula mittlinje plotslige blir
vit” eller att “dlgarna byter frin promenadtake till
snabb trav pa trafikskyltarna” (Lofgren 1993:81).%!
Man lir sig salunda att se och virdera virlden med
utgdngspunke i grinsen. Den virderande blicken
forstirks genom att grinslandskap fylls med kinslor
dir langtan, ridsla, fascination och irritation
samsas om utrymmet (jfr Donnan & Wilson 2001,
Nilsson 2010). Den tidigare nimnda friktionen vid
grinsovergangarna ir ett uttryck for just detta, dvs.
nationsgrinsens férvandling till kulturgrins och
didrmed ocksa det nationellas overraskande seghet
(i denna och andra transnationella regioner). Men
friktion uppstér inte enbart vid grinsévergingar,
eller snarare: grinser gérs performativt pa en mingd
olika platser, vilket innebir att grinser ir en i kultu-
rell mening komplex materia.

Performativa granser

Globaliseringens 16fte om en grinslos virld later
dnnu vinta pa sig. I sjdlva verket har antalet grin-
ser 6kat (Rumford 2009:1-3, 2014:24) och situa-
tionen i EU tycks snarlik. Schengenavtalet har inte
resulterat i ett friktionsfritt grinsoverskridande
flde av varor, information, kapital och minniskor,
utan grinser tycks vara bade genomslippliga och
slutna (Andersen, Klatt & Sandberg 2012:6).
Detta beror forstas pé att grinser inte dr demokra-
tiska; de 4r asymmetriska membran dir somliga
slipps igenom, andra inte (Balibar 2002/2011:81-
83, Rumford 2014:14). Men det beror ocksd pa
att vad som benimns “border work” har férindrats
och att det numera existerar “multiple sites of
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bordering” (Rumford 2014:13). Tullstationer finns
sillan pa sjilva grinsen och tullpersonal ir, i likhet
med kustbevakning, ofta mobila och verksamma
i en vagt definierad grinszon eller grinsomride.*
Grinser 4r pa sa sitt utlokaliserade i det natio-
nella rummet och kan dessutom utféras av andra
in statliga myndigheter (Balibar 2002:89-94).
Exempelvis anlitas privata vaktbolag for att utfora
identitetskontroller pé flygplatser och privata
resebyraer kontrollerar pass i samband med bestill-
ningar av resor. Aven si kallat vanliga minniskor
utfor grinsarbete genom att ringa myndigheter nir
de uppfattar ndgot “misstankt” vid grinsen eller
genom att markera grinsen med symboler sdsom
nationsflaggor.

Chris Rumford, professor i politisk sociologi
och grinsforskare, menar foljaktligen att grinser
“are increasingly dispersed throughout society”
och aterfinns pé platser dir det finns en formell
eller informell kontroll av information, minniskor
och varor (2014:11).” Det performativa anslaget
betonar dessutom att grinser gors genom ”narrative
fixing” (Rumford 2014:69), dvs. genom berittelser
om grinsen eller om vad som finns pa andra sidan.
I likhet med Rumford poingterar dirfor antro-
pologen Madeleine Reeves att det ir frukebart act
undersoka narrativa praktiker som bidrar till att
skapa grinser, dven sddana som ar knappt skonjbara

(2014:6).

Ett performativt grinsperspektiv understryker dven
atc granser aldrig dr helt stabila:

”The fixity of the border can never be taken for
granted [...] borders must be made and remade
on a regular basis if they are to function as desig-

ned” (Rumford 2014:56).

Men grinsarbete handlar inte bara om vidmakthallan-
de av grinser, utan ocksi om nedmontering av grinser.

“Borderwork highlights the ways in which
non-state actors can be involved in the process
of bordering, not just as advocates of stronger
borders (nationalists) or as actors who utilize the
borders for their own ends (traffickers, ’booze
cruisers). Citizens increasingly make, shift and
dismantle borders of all kinds [...].” (Rumford
2014:27)

I 6verférd mening innebir detta att grinser gors
och 6verskrids da transnationella ekonomiska

affirsavtal eller strategier diskuteras, oavsett om
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detta sker i direkt anslutning till grinsen eller pa
ett kontor langt frén sjilva grinsen; nir norrmin
respektive svenskar beskrivs med hjilp av negativa
stereotyper eller; nir det levereras férvintansfulla
utspel om en gemensam framtid som vilar pa fore-
stillningen om en gemensam historia. Om grinser
betraktas ur detta performativa perspektiv, om
grinsarbete betraktas som en process som rymmer
bade stabilisering och destabilisering, si kan det
bidra till att férklara varfor den svensk-norska
grinsen visar prov pd bade seghet och genomslipp-
lighet — trots betydande ekonomiska satsningar
och kunskapslyft.

Summering: snabba omstallningar och
lAngsamma forandringar

Inledningsvis konstaterades att en del studier av den
svensk-norska grinsen uttryckte oro infér grinsens
seghet, den tycktes gora motstind trots betydande
ekonomiska satsningar och férsok att montera ned
barridren med hjilp av bland annat 6kad kunskap.
Milsdttningen med foreliggande text var dirfor ate
forsoka gora grinsens seghet forstéelig. I detta avslu-
tande avsnitt ska de viktigaste trenderna i tidigare
forskning summeras och relateras till niringslivet
vid den svensk-norska grinsen.

Det ir sedan linge kint att den svensk-norska
grinsen under seklerna fram till 1900-talet var
forhallandevis genomslapplig. Som ett resultat
uppstod transnationella gemenskaper och méjligtvis
dven transnationella mentaliteter, Atminstone i vissa
delar av grinsomrédet. Successivt tog emellertid

en kulturgrins form med utgingspunkt i nations-
griansen och till f6ljd av detta forefaller kinslan av
gemenskap i grinsomradet ha avtagit till formén for
lokala eller nationella mentaliteter.

For att minska det kulturella eller psyko-
logiska avstandet mellan nationerna har som
nimnts betydande Interreg-satsningar gjorts med
snabba omstillningar som mal, men trots det
har férestillningar om skillnader och olikhet ett
fortsatt stort inflytande i grinsomradet. Detta kan
forklaras genom att kulturgrinser dr sega struktu-
rer, det handlar om kollektiva mentala kartor eller
mentaliteter som férindras langsamt. Minniskor
insocialiseras i dessa genom vardaglig interaktion i
hemmiljén, pa arbetsplatsen eller i féreningslivet.
Det handlar annorlunda uttryckt om informella
liroprocesser som ofta bidrar till att vanor och
normer reproduceras utan reflektion. Man lir
sig att se och ordna virlden med utgingspunket i
grinsen, vilket samtidigt innebir att grinslandskap
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ir impregnerade av kinslor dir lingtan, ridsla,
fascination och irritation samsas om utrymmet.
Stereotypa berittelser om de Andra ingr som en
viktig byggsten i sidana processer och skapar god
jordmén for savil produktion som reproduktion av
mentala grinshinder.

Vad som kan bidra med ytterligare forstdelse av
griansens seghet ar dess performativa karakeir.
Grinser existerar inte enbart vid nationalstatens
yttre kant, utan kan vara situerade pé olika platser i
det nationella territoriet. En grins dr dirmed aldrig
stabil eller fixerad, den ir stindigt i tillblivelse. Det-
ta sker bland annat nir man talar om grinser eller
talar om det som finns pa andra sidan. I grinsom-
raden pagar salunda, for att aterknyrta till Rumford,
bordering och debordering
samtidigt.

Mentala grinshinder kan med
utgangspunkt i ovanstdende
definieras som:

”Grinser som skapas, vidmakt-
halls och reproduceras i varda-
gen och som — medvetet eller

eller foretag frin att rora sig

mellan linder eller regioner. Dessa grinser kan,
men behéver inte, vara relaterade till fysiska
hinder (sdsom en mur), geografiska hinder (bre-
da floder, berg, ogenomtringliga skogar eller
langa avstind), juridiska hinder eller politiska
hinder (sasom tull- och skattepolitik). De ir
ddremot alltid relaterade till tidigare gjorda
erfarenheter (egna eller andras), de ir ofta kol-
lektiva och de fors vidare genom berittelser om
det forflutna och stereotypa bilder av de Andra.
Mentala grinshinder ir didrmed kulturella (de
ir delade och de 4r nagot man lir sig) och
performativa (de gors). ”

Med denna definition som férutsittning kommer
vi i den hir studien att fundera kring hur, var,

ndr och av vem grinser gors med sirskilt fokus pa
foretagssfiren. For det forsta finns det anledning
att undersoka pa vilka sitt foretag producerar
alternativt reproducerar grinsoverskridande prakei-
ker och mentala grinshinder. Hir 4r det viktigt att
belysa sivil formella som informella liroprocesser
eftersom foretagen sannolike aktivt soker efter

mer (formell) kunskap, samtidigt som det sker en
vardaglig insocialisering i en sirskild grinsmenta-
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litet genom muntlig dverforing av tidigare gjorda
erfarenheter.

Som ett led i detta kan det vara intressant att
undersoka vilka aktdrer som lyfts fram eller trider
fram som férebilder eller varnande exempel — en
slags svensk-norska regionauter med férmaga eller
oformdga att trotsa grinsen som barridr. P4 sidan
112 lyfter vi fram nagra exempel pa siadana.

For ate forstd pa vilka sitt grinsen 4r en barridr
respektive en méjlighet ar det ocksd av betydelse att
vara lyhord for grinsens utlokalisering i det nationella
rummet. [ vilka sammanhang och sociala miljder,

pa vilka arenor och i vilka méten trider grinsen

fram som ett problem? Har handlar det inte enbart
om att belysa formella hinder, utan kanske ocksa att
problematisera férestillningen om
sidana hinder. Ar det tinkbar att
formella hinder ir en diskurs, en
slags forklaringsmodell eller ett sitt
att forstd virlden med utgdngspunke
i en grins, snarare in ett reellt hin-
der? Annorlunda uttrycke: Kan ett
formellt hinder vara ett informellt
hinder — ett narrativ som far forkla-
ra de problem man erfar i vardagen?
Hir kan det vara av viss vikt att
ocksa fista uppmirksamheten pé
skala. Sannolikt finns det en variation avseende upp-
levda grinshinder beroende pd om foretagen arbetar
transnationellt, transregionalt eller enbart translokalt.
Detta resonerar vi kring bland annat i kapitel 7,
”Skillnader i affirskultur” pa sidan 78.

Foretagens olika och sirskilda historia priglar
ocks relationen till grinsen. Pa samma sitt paver-
kar foretagens geografiska placering och sociokul-
turella profil (klass, kon och etnicitet) hur grinsen
erfars och besvirjs.

Avslutningsvis: Naringslivet paverkas av nationella
regelverk lagar och regler, men dven “svirfingade
faktorer relaterade till kultur och mentalitet” (Ber-
ger, Forsberg & @rbeck 2007:64). For att férstd
denna svarfaingade materia behovs studier si som
denna av hur foretagen pi ett lokalt plan forhéller
sig till politiska beslut och regler; hur man skapar
mening och strategier (i sdvil tal som handling) i
métet mellan lokala grinserfarenheter och natio-
nella regelverk. Genom att studera detta méte kan
vi fi 6kade insikter om hur grinsmentalitet formas
i spinningsfiltet mellan formella och informella
liroprocesser, mellan snabba omstillningar och
lingsamma f6rindringar.
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KAPITEL 2

Nationell gravitationskraft

En stark kraft som drar at ett helt annat hall an dver den norsk-svenska gransen har vii den har
studien valt att benamna "den nationella gravitationskraften”. Nyheter, kultur, skola och utbild-
ning, samt branschorganisationer ar alla i hog grad nationella och fér - bade mentalt och fysiskt

- savil foretagare som privatpersoner bort fran gransen och in mot nationens centrum. Den
nationella gravitationskraften bidrar till att skapa en kansla av nationell samhorighet och stolthet,
och ibland dven specifika nationella traditioner, som emellanat sitter kippar i hjulet for de foretag

som vill arbeta i grannlandet.

I takt med att nationalstaterna har vixt sig starkare
har ocksa de kulturella grinserna i allt hdgre grad
kommit att f6lja de nationella. Starka krafter for in
alla medborgare i den nationella fallan. Parlamenten
stiftar nationella lagar, skolorna f6ljer en nationell
liroplan och niringslivets branschorganisationer
och fackféreningar avtalar om nationella kollektiv-
avtal. Nyheterna 4r i hog grad lokala eller nationel-
la — sillan frin de nordiska grannlinderna — och
kulturutbudet dr 6vervigande nationellt — eller frin
den anglosaxiska virlden.

Alla dessa faktorer och fler dirtill medverkar till
att minniskors kunskap om varandra och férméiga
att orientera sig i varandras linder minskar, dven om
det handlar om grannlinder med delvis gemen-
sam historia och stora likheter i sprak och kultur,
sd som Norge och Sverige. Det egna landet kinns
bekant, medan det andra kinns osikert och svirt
och intresset for det minskar. Fenomenet kan liknas

26

vid en nationell gravitationskraft, som stindigt fér
minniskor mot de nationella centrumen snarare 4n
Over granserna.

For de foretagare vi talat med innebir det att
de har god kinnedom om allt frén lagar och regler
till hur marknaden ser ut inom deras bransch i det
egna landet, men saknar kunskap om hur det ser ut
pd andra sidan grinsen. Det ir inte sjdlvklart ate de
har lirt kiinna personer frin det andra landet och
ménga av dem upplever att de saknar kontakter
dir. Den kultur och inte minst de nyheter de tar
del av ger dem inte heller mycket information eller
forstaelse for vad som sker i grannlandet.

Med idén om en nationell gemenskap foljer ocksa
berittelser om vad det innebir att vara svensk eller
norsk — inte minst i forhallande till varandra (lis

mer i kapitel 6 Bilden av "de Andra”). Tillsam-
mans med den nationella gravitationskraften
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bidrar berittelserna till att skapa nationsgrinsen
genom att en mental grins dras mellan linderna.
En sadan férstirkning av den mentala grinsen sker
ocksa nir man exempelvis dker och handlar billigt
eller tar ett jobb med hgre 16n pd andra sidan
grinsen, eller pa ndgot annat sitt accentuerar sjilva
skillnaden mellan linderna. P4 sd sitt dr ocksd de
personer vi intervjuat, i likhet med de flesta andra
minniskor, inklusive bestillare och utforare av den
hir studien, med och bygger upp grinsen.

Den nationella gravitationskraften frsvagar de
ildre kulturgemenskaper som linge funnits mellan
exempelvis delar av Virmland och Ostfold. Men trots
att de tycks forlora i betydelse kan sddana gemen-
skaper fortfarande skénjas lings den norsk-svenska
grinsen, inte minst allra lingst upp i norr.

FAKTORER SOM BIDRAR TILL DEN NATIO-
NELLA GRAVITATIONSKRAFTEN

Skola och utbildning

De flesta norrmin och svenskar lir sig lite grand om
varandras linder i skolan, men i ovrigt har det fun-
nits fa kopplingar till det andra landet under utbild-
ningstiden for de personer vi har intervjuat i den
hir studien. I stillet 4r det oftare s att utbildningen
for minniskor bort fran grinsen, bide mentalt och
rent fysiske, eftersom manga utbildningar kriver att
man reser ivig.

Pernille Martinsen Westlie, HR-chef pa venti-
lationsforetaget Flexit, ir uppvuxen i Drje, precis
vid grinsen mot Sverige, och har en forilder frin
vartdera landet. Men hon kinner inte s& manga
svenskar.

”Jag dr halvsvensk, sa jag kidnner min svenska
familj, men jag inga vinner som jag umgas privat
med i Sverige. Jag har vuxit upp hir, gitt i skolan
hir, och ikt ivig och pluggat i Oslo, si som jag
har intrycket av att svenskarna ocksé gor, pa sitt
hall.”

Pernille Martinsen Westlie, Flexit, Orje

Bara en av dem vi intervjuat har éver huvud taget
studerat i det andra landet och di handlade det om
enstaka delar av utbildning till fjallguide. Fér andra
lockade det helt enkelt mer med utbytesstudier
langre bort i virlden.

Skillnaden kan ocksa ligga i sjilva innehéllet i
utbildningarna. P4 yrkesutbildningar lirs exem-
pelvis nationella system ut, vilket kan forsvara
for dem som senare far jobb pa den andra sidan
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grinsen. Martin och Marcus Hallgren, som
numera driver Hallgrens Armering i jimtlindska
Alsen, resonerar kring nationella standarder inom
armering.

Vi i Sverige har ett system dir varje typ av
jarn har en bokstav. Ett rake jirn har bokstaven
A, har det en 90 graders béj ir det ett B-jirn,
tvd 90-gradersbojar sd dr det ett C-jirn och si
fortsitter det uppit till Q eller vad det ir. Det
har jag inte stott pa nigon annanstans, och di
har jag jobbat med engelska, tyska och norska
ritningar. En sén liten inblick hade varit bra,
for man tror att ritningar, det ska ju vara en
viss standard och enhetlighet, men det skiljer
sig mycket bara 6ver grinsen och det tar ett tag
innan man kommer in i det.”

Marcus Hallgren, deligare Hallgrens Armering,
Alsen

Nyheter

Fi nyheter nir 6ver grinsen mellan Norge

och Sverige, och dnnu firre med inriktning pa
niringslivet (lis mer i kapitel 8 "Medieanalys

av niringslivet éver grinsen” pa s 90). Nir de
foretagare som intervjuats till studien ombads att
nimna den senaste nyheten de kom att tinka pa
fran det andra landet kinde mycket f3 till ndgot
som hint den senaste veckan. Av dem som gjorde
det hade flera svenskar noterat att delar av ett
norskt berg var pa vig att rasa — en spektakulir
hindelsenyhet som bland annat bevakades av
svenska kvillstidningar.

An fler svenskar nimnde attentatet pa Utoya,
som skedde 2011. Betydligt nirmare i tiden, men
indé ett par manader tidigare 4n de intervjuer
som genomfdrdes i slutet av oktober, intriffade en
hindelse som flera, bade svenskar och norrmin,
tog upp, nimligen att Norges integrationsminister
Sylvi Listhaug i augusti 2017 besdkte Stockholms-
fororten Rinkeby.

Bara négra enstaka personer uppgav i intervju-
erna att de regelbundet brukar folja nyhetsmedier
fran det andra landet. I allmédnhet 4r det dérfor bara
de storsta och mest spektakuldra nyheterna som tas
upp av det egna landets mediekanaler som nér den
stora massan. Enligt uppfattningen hos intervju-
personer bade i Sverige och Norge ir norska medier
béttre pa att rapportera om det andra landet dn de
svenska, en bild som dock inte bekriftas i den med-
ieanalys av niringslivsnyheter vi gjort till den hir
rapporten (se kapitel 8 "Medieanalys av niringslivet
over grinsen” pd s 90).
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Johan Bérjesson, chef for Trondheims Konstmuseum, menar att norrmédnnen &r mer medvetna om svensk kultur &n tvartom.
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Samtidigt ar det svért att avgdra hur mycket firre
nyheter de foretagare vi intervjuat tar del av eller
uppfattar om grannlandet jimfort med om grann-
kommunen eller -regionen, nagot som vi inte fragat
om. Nyheter sprids inte som ljudvigor ut frin den
plats dir de intriffat, utan foljer vissa upparbetade
flsden. Det leder exempelvis till att det 4r fulle
mojligt att kinna till mer om det amerikanska valet
in om kommunvalet i orten négra mil bort.

Sédana fldden styrs ofta genom nyhetsvirdering-
en i de medier man tar del av. Den nyhetsvirde-
ringen avspeglar mediekonsu-
menternas intressen, som i sin
tur till stor del bygger pd deras
nitverk och vanor. Minniskor
ir vanligtvis mer intresserade
av att fa nyheter fran en viss en
plats pd jorden om de kinner
nagon dir eller sjilva har en
koppling till platsen.

Men minniskor soker ocksa
sjdlva upp de specialnyhe-
ter” de dr intresserade av. Tva
sddana typer av nyheter tycks
na igenom till personer i det andra landet. Dels
handlar det om personer med sirskilda intressen,
privat eller i jobbet, som exempelvis hittar artiklar
inom dessa omraden via sociala medier.

FAKTA: STORRE INTRESSE | NORGE

Vad galler saval nyheter som kultur tycks det finnas
en bred uppfattning om att norrman har battre koll
pa Sverige an vad svenskar har pd Norge. Det uppger
saval norrman som svenskar som vi intervjuat.

"Den svenska kartan &r vit pa norska sidan
gransen. Man tanker i forsta hand i sitt nationella
natverk. Visst finns det upparbetade natverk over
gransen, men det ar mer part-till-part. | allman-
het finns det ett battre medvetande om svenska
institutioner fran den norska sidan. Vi svenskar &r
oss sjalva nock.”

Johan Bérjesson, chef for Trondheims Konstmuseum

Manga norrman upplever ocksa att de forstar
svenska battre dn vad svenskarna férstar norska.
Intressant ar dock att inga svenskar som vi inter-
vjuat sdger sig ha nagra problem att forsta det
norska spraket - tvartom.
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"Det enda jag tittar
pa i Norge dr kan-
ske idrotten, vinter-
idrotten. Det dr lite
roligare att lyssna
pa de norska kom-
mentatorerna.”
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"Det enda man ser ir de hir Facebookvinnerna
man har i Norge, som lidgger ut nigon link om
att ett foretag de jobbar for har fitt ett kontrake
pa tva miljoner. Sa dd maste man ju gilla det.”
Marcus Hallgren, deligare av Hallgrens Armering,
Alsen

Dels handlar det om mycket lokala nyheter, nira
grinsen. Vid intervjutillfillet hade till exempel tvi
av foretagarna i Meraker hort och list i svenska
medier om att det brunnit i den svenska grannbyn
Storlien, nigot som visar pi att
nyheter sprids inom kulturge-
menskaper som kan stricka sig
over nationsgrinsen.

Kultur

Till skillnad frén vad som

ir fallet med nyheter dr det
ganska vanligt att de personer
vi intervjuat tar del av olika
former av kultur frin det andra
landet — allt fran radio- och
tv-program till musik, konst
och litteratur. Men omfattningen av kulturkon-
sumtionen skiljer sig mellan linderna. Nistan alla
norrmin uppger att de tar del av svensk kultur i
nagon form, medan enbart hilften av svenskarna
sdger sig gora det.

Minga norrmin uppger att de har sett pd svensk
tv som barn, men numera tycks varken svenskar
eller norrmin f6lja varandras tv-kanaler sirskilt
frekvent. Utbudet ir helt enkelt storre nu dn for 30
ar sedan.

Vi forstar svenska vildigt bra, men for svenskar-
na ir det svirare. De 4r inte uppvixta med norsk
tv, s som min generation ir uppvuxen med att
all underhéllning pa fredagskvillen var svensk tv.
Jag tror vi har bittre sprikforstaelse dn tvirtom.
Vildigt viktigt. Men jag ser sillan svensk tv nu.”
Steﬂ%n Dyre Hansen, vd fb’r The Assessment Com-
pany, Hamar

I de fall det sker bor personerna ofta nira grinsen,
dir fler ocksa sdger att de lyssnar pd radio frin det
andra landet.

De flesta intervjupersonerna uppger inte specifikt
vilken kultur de brukar ta del av, men ndgra pekar
ut speciella tv- och radioprogram. Speciellt Skavlan
kan nimnas, som bade svenskar och norrmin ser
pa. Men det finns ocksé norrmin som lyssnar pa
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Svensktoppen och svenskar som gillar norska natur-
program. Vissa liser bocker frin det andra landet,
men di oftast versatta till sitt eget sprak.

En tv-serie som ménga svenskar nyligen har
sett 4r den norska ungdomsserien Skam. Att dra
en direkt parallell mellan féretagandet dver den
norsk-svenska grinsen och Skam-tittandet i Sverige
ir nog svart, men det gar inte heller att bortse fran
att den typ av kultur som skapar virldar att iden-
tifiera sig med ocksa far verkligheten bakom virl-
darna att uppfattas som mer vilbekant. Den finns
en chans att den svensk som identifierar sig med
en norsk tondring i Skam upplever att det norska
samhille som skildras ar vildigt like det svenska.

Det intresse och identifikation som kan uppsta
genom att minniskor tar del av kultur som kommer
fran eller som beskriver en annan plats kan ocksd i
forlingningen paverka viljan att ta del av mer kultur
eller nyheter dirifrdn, att resa dit eller rent av att
arbeta ddr. Det handlar om sammanvivda faktorer
som i sin tur paverkar varandra.

En storre andel kvinnor dn min siger i intervjuerna
att de tar del av kultur i nigon form frin grann-
landet. Det gar dock inte att avgéra i vilken man
det dven kan ha att gora med en storre kulturkon-
sumtion bland kvinnor i
allminhet.

I likhet med kulturkonsum-
tionen gir dven sjilva kultu-
rutdvandet till viss del dver
grinserna, atminstone inom
vissa omréden. Johan Borjes-
son ir chef for Trondheims
Konstmuseum och en i en
ling rad svenskar som suttit
pa hoga poster i den norska
konstvirlden.

"Det ir ganska vanligt, dven

om det inte ir lika systematiserat som inom
lakarkdren. P4 konsthogskolorna i Norge 4r det
superinternationellt. Konsten ir en s3 liten virld,
och det ir s ont om tjinster och vilfinansierade
uppdrag. Och det 4r hoga l6ner i Norge.”

Johan Birjesson, Trondheims Konstmuseum

Han upplever att Norge och Sverige har ett nira
samarbete omkring konst, men att spelreglerna dr
pa vig att forskjutas nagot.

“Det ir i férindring, men det har varit s3 att
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"Jag har ju levt gan-
ska ndra norrmdn och
norskor i och med att
jag var med i det alpi-
na landslaget. Vi var
ju ute jdttemycket och
jag kdnner inte att det
dr nagon skillnad pa
Norge och Sverige sa.”

i Norge dr man vildigt medveten om svensk
kultur, men i Sverige 4r man inte lika medveten
om norsk.”

Johan Barjesson, Trondheims Konstmuseum

Samtidigt papekar han att den svenska konstscenen
ir betydligt storre 4n den norska, i och med att
Sverige ir ett storre land. Det gor att det till viss
del ir naturligt att fokus ligger mot Sverige, menar
Johan Bérjesson.

Sport

Sport ir ett av de omréden dir den nationella
tillh6righeten manifesteras allra tydligast. Storre
sportevenemang som OS eller fotbolls-VM samlar
stora delar av befolkningen — iférda landslags-
drikeer och viftande med nationsflaggor — framfor
tv- och datorskirmarna. P4 planen eller arenan
genomférs kraftmitningar mellan nationer, av
idrottare kladda i nationens firger som tar emot
priser till nationalsidngens toner.

I denna undersokning har vi inte stillt nigra di-
rekta frigor om sportintresse eller sportutévning, vare
sig inom eller dver grinserna, men dmnet har dykt
upp vid ett flertal dillfallen.

Manga norrmin och svenskar dgnar sig dt sport
som fritidsaktivitet, men
pa landslagsniva, dir den
nationella betoningen dr som
starkast, 4r de flesta betrak-
tare snarare 4n deltagare. En
av de foretagare vi inter-
vjuat, Erika Hansson som
ir deldgare av sportbutiken
Dalskidan i Silen, 4dr dock
fore detta alpin landslagsaka-
re for Sverige. Trots att det
inneburit att hon tivlat mot
ménga norrmin har effekten
snarast blivit att hon inte
upplever nigra skillnader
mellan svenskar och norrmin.

”Jag har ju levt ganska nira norrmin och
norskor, i och med att jag var med i det alpina
landslaget. Vi var ju ute jittemycket och jag
kinner inte att det dr nagon skillnad pd Norge
och Sverige sa.”

Erika Hansson, Dalskidan

I stillet tycks det snarare vara nir de ir dskddare till
sport som intervjupersonerna upplever att det natio-
nella markeras. Kopperd Elektros vd Ivar Kvaernmo,
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Erika Hansson, Dalskidan i Sélen, har tdvlat mot norskor under sin tid i det alpina landslaget. Hon upplever inga skillnader

mellan de bdda nationaliteterna.

som inte heller tycker att det finns nigra skillnader
mellan de bada nationaliteterna, menar att det just
ir i idrottssammanhang i media som man pratar om
”svenskar och norrmin”.

Vissa svar antyder dock att det i sportssamman-
hang finns en rivalitet mellan Sverige och Norge.
Bland annat uttrycker en del norrmin férvaning
ver att svenskarna inte unnar dem sportslig fram-

gang.

Négra personer nimner ocksé att de girna tar del
av sport via nationella media, sirskilt nir det egna
landet deltar. Randi Karlsson, ekonomiansvarig pa
Nordmarkens Bygg i Tocksfors, kommer ursprung-
ligen frén Norge, men har bott i Sverige i minga ar
och ser mest pé svensk tv.

"Det enda jag tittar pd i Norge idr kanske idrotten,
vinteridrotten. Jag har norsk tv — man fir betala
lite extra sa fir man NRKI1. Sa det har jag. Det ir
lite roligare att lyssna pd de norska kommentato-
rerna.”

Randsi Karlsson, Nordmarkens Bygg

Sammantaget bidrar det sitt som sport konsu-
meras pa och den ramberittelse som sitts kring
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tivlingar och matcher till att bygga upp kinslan av
tillhérighet till den egna nationen och samtidigt
oka grinsens betydelse. Dirigenom okar dven den
nationella gravitationskraften.

Branschorganisationer

Med yrtterst f& undantag dr de branschorgani-
sationer som intervjuforetagen ir medlemmar i
nationella — eller méjligen regionala. Det innebir
att den expertis och det nitverk som de kan bidra
med ocksa ir nationella. Fér féretag som Flexit,
med huvudkontoret pd den norska sidan grinsen
och fabriken pé den svenska, innebir det exempel-
vis att de valt att vara med i tvd branschorganisa-
tioner, en i vardera landet.

EFFEKTER AV DEN NATIONELLA
GRAVITATIONSKRAFTEN

Nationella traditioner, vanor och politik

Att den nationella gravitationskraften bidrar till att
norrmin och svenskar har mindre kinnedom om
varandras linder kan i sig sitta upp hinder f6r den
som vill arbeta ver grinsen. Dels rent praktiske
eftersom foretagarna saknar kontakter och kun-
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"Den norska mark-
naden dr jdttesvar.
Norrmdnnen dr
vdldigt traditionsin-
riktade pa att aka
till sin hytte. Ska du
fa norrmdnnen att
inte aka till hytten,
utan till Stoten, dr
det en ganska lang
uppforsbacke.”

Johan Thorn, vd fér Stétens Skidanldggning, har svart att locka dit norrmé&nnen...

skap om marknad och regler i det andra landet.
Men ocksd genom att det som man inte kinner
till kan verka annorlunda, osikert och i virsta fall
skrimmande (l4s mer i kapitel 4 ”Att stanna i sin
bekvimlighetszon” pa s 50).

Men den nationella gravitationskraften har
ocks bidragit till att det uppstdtt nationella
traditioner och vanor, som i vissa fall gor det svart
for foretag att ta sig in pd marknaden i det andra
landet, d4 deras produke eller tjinst inte efterfragas
dir.

Ett exempel ir det norska fiskindustriforetaget
Arngy Laks frin Lauksetta norr om Tromsg, som
inte exporterar till Sverige eftersom deras produkt
— firsk lax och halvfabrikat — inte siljer pa andra
sidan grinsen dir konsumenterna helst vill képa
firdiga, frysta portionsbitar. Svarigheterna med att
exportera till Sverige tycks i detta fallet vara just
skilda traditioner kring produkter; Havard Hogstad
berdttar nimligen att nir féretaget tidigare salde
frysta rikor var férsiljningen till Sverige betydligt
storre, nistan 50 procent. Just mat och matvaror ir
ett omrdde som i hog grad ir firgat av nationella
virderingar, dir de egna ritterna och révarorna halls

hégt.

Fran den svenska skidanldggningen Stoten ér det
bara tva kilometer till norska grinsen, men andelen
norska gister ir liten. Enligt vd Johan Thorn har
det delvis att gora med att de ligger granne med den
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norska anliggningen Trysil, som 4r Norges storsta
skiddestination.

”Den norska marknaden ir jittesvar. Norrmin-
nen ir vildigt traditionsinriktade pé att aka till
sin hytte. Hir finns inte samma hyttekultur,
men dir ska man ju helst ha en. Vi har jobbat
mycket med att f& hit norrmin som képer
stugor, for av dem som kommer hit som gister
utgdr norrminnen bara fem procent. I Norge
bokar du inte din skidsemester via en turope-
rator, for de bor redan kanske en timme fran
ett fjdll. Ska du fa norrmidnnen att inte dka till
hytten, utan till Stéten, dr det en ganska ling
uppforsbacke.”

Johan Thorn, vd for Stitens skidanliggning, Séilen

Men nationella traditioner och vanor kan naturligt-
vis dven vara till fordel for foretag, vars produkrer
eller janster passar bra in pa den svenska eller
norska marknaden. Virmepumpsproducenten
Thermia i Arvika ser en majlighet i att de norska
traditionerna fr uppviarmning kan vara pé vig

att svinga bort fran oljan. Rekreationshotellet
Stromstad Spa lockar redan i dag en stor andel
norrmin, dels pa grund av sitt geografiska lige nira
Norge, men enligt vd Linda Einarsrud ocksa for att
spakulturen nidde Sverige ndgot fore Norge och att
norrminnen da vande sig vid att &ka till Sverige for
att ga pa spa.
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...som i stéllet véljer att dka till sin hytte, som hir i Meraker.

Mainga foretag, inte minst de norska, upplever
ocksé att det funnits en starkare tradition av indu-
stri i Sverige. Det upplevs som intressant av norska
foretag som funderar pd att ge sig in pd den svenska
marknaden, men ocksd av norska bemanningsfs-
retag som girna rekryterar industriarbetare fran
Sverige. (Lds mer i kapitel 9 "Attraktionskrafter som
lockar féretag over gransen” pa s 100.)

Politiska prioriteringar och beslut har naturligtvis
ocksa betydelse for hur niringslivet utvecklas och
kan leda till olika nationella praktiker, som paverkar
vilka méjligheter foretag har att ta sig in pd det
andra landets marknad.

Ett exempel ir tolkforetaget Tolkresurs frin
Sundsvall, som bedomer att den norska markna-
den inte dr vird att satsa pa eftersom norrminnen
bara ligger en femtedel s mycket pengar pa
tolktjanster som svenskar gor under ett &r. Enligt
foretagets grundare och styrelseordférande Mo-
hammad Khanamadi beror det bland annat pa de
bada lindernas skilda migrationspolitik, som han
menar bdde har en direkt och indireke effeke pa
tolkbranschen.

”Sannolikheten att det finns exempelvis arabiska
tolkar i Norge som ir fantastiska 4r mindre dn

i Sverige. Det finns ett antal tolkar som arbetar
inom asyl och migration, och vissa av dem vidare-
utbildar sig och kan dé ocksd jobba inom nirings-
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livet. D3 fir de blodad tand och foretagen ser att
det finns ett mervirde i att anvinda tolkginster.”
Mohammad Khanamadi, Tolkresurs, Sundsvall

Nationell stolthet

Traditionen av nationell stolthet ir ett omrade dir
norrmin och svenskar upplever sig vara lite olika.
En del av den nationella sjilvfdrstielsen i Sverige ir
att svenskar ir mindre stolta ver sitt land in alla
andra nationaliteter. Flera svenska foretagare tar
upp just denna stolthet som ett drag de noterat i
grannlandet.

”Jag uppfattar norrminnen som vildigt stolta
dver att vara norrméin.”

Jerry Eriksson, Fem snickare, Karlstad

For de flesta svenskar vi intervjuat passerar den norska
fosterlandskirleken mest som en kuriositet, men ndgra
upplever att den gor det svirare att komma in pd
marknaden i Norge och snarast lutar &t protektionism.
Det ir ett fenomen som 4ven norska foretagare kinner
igen och ir ridda att mota i Sverige.

”Om du ir ett litet foretag. .. Jag vet inte. Jag har
varken hért ndgot om det eller har nigon egen
erfarenhet, men alla vill ju beskydda vart eget.
Bara om man kommer till Are eller Storlien ir jag
ridd att det kan bli lite si: "norrman, vad 4r det
for en?” Om kommer ndgon hit och ir svensk
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och startar ett konkurrerande foretag ser man inte
positivt pd det, inte i Merdker i alla fall.”

Arne Magnus Storseth, driftschef for Meriker
Alpinsenter, Meriker

Det gar ocksd att ana en krock mellan hur hégt man
virderar och virnar det inhemska och nationella

i Norge och Sverige, bland annat i intervjun med
Sverre Bjornstad, vd for avelsfretaget Geno SA i
Hamar. Han upplever att Sverige salt ut sig nir de
pd manga livsmedels- och lantbruksomriden fusio-
nerat med danska eller finlindska bolag, nigot som
han menar bland annat lett till mindre samarbete
inom avelsomridet mellan Sverige och Norge. (Lds
mer om Geno SA pi s 36.)

” Svenskt lantbruk som hade jittebra forutsite-
ningar har forlorat inflytandet éver mycket av sin
industri. Och har gjort det egentligen frivilligt.
Det r lite synd. Vi dr sma och vildigt stolta, lite
nationalistiska. Och virnar om virt eget. Och vi
tror att vi ir bist, dven om vi inte ir det.”

Sverre Bjornstad, Geno, Hamar

Landsman i exil

At foretagare arbetar over den fysiska norsk-svenska
grinsen betyder inte alltid att de mentala nationella
grinserna overskrids. Ett par av de norska hantver-
kare vi intervjuat arbetar en hel del i Sverige, men
dd dvervigande for norska kunder. Den nationella
gravitationskraften tycks vara s stark att det kiinns
enklare for stugdgarna att “ta med sig” en hant-
verkare hemifrdn 4n att pé allvar integrera sig i

samhillet pa andra sidan grinsen. Det visar ocksd
pa betydelsen av sociala nitverk.

Elektrikerforetaget Kopperd Elektro i Nord-Tren-
delag anlitas ofta av norrmin som képt stuga i
omridet kring svenska Storlien.

"Det ir sillan vi jobbar for svenskar, det 4r ju sd
ménga norrmin som koper hus pa andra sidan.
Man vill vil ha saker s som man ir van vid
antagligen.”

Tvar Kvernmo, vd ﬁ)’r Kopperi Elektro, Kopperi

Detsamma giller for VVS Installatoren i Halden, som
fick sina forsta uppdrag i Sverige genom att han sjilv
kopt hytta i Grebbestad och blev tillfrigad om hjilp
av grannarna. Men han jobbar si gott som aldrig for
svenskar, utan for de uppemot 25 000 sommargis-
terna, dir de flesta 4r norrmén. Dessutom arbetar
han f6r det norska fastighetsbolaget GG Gruppens
svenska dotterbolag, som nu bygger stugor i Sverige.

Entusiasterna

Man fir inte heller glémma att det finns de, bade
norrmin och svenskar, som helst vill 6verskrida alla
eventuella skillnader och mentala grinser mellan
linderna. De foretagare som anser att det andra
landet ir ett foreddme och lite skimtsamt men inda
med ett uns allvar talar om fornstora dagar d delar
av Sverige tillhorde Norge.

“For mig dr Sverige och Norge ett, i huvudet har
vi inga grinser. Det ena landet dr med i EU, och

Tina Stafrén, deldgare till Froésé Handtryck i Ostersund, vill jobba mot Norge bland annat fér att hon tycker mycket om landet.
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det andra inte, men det spelar inte heller ndgon
roll.”

Alf Kristian Fjelldal, vd for Fielldal Engineering &
Consulting, Trondheim

” Vi skulle kunna jobba pd Visit Norway for att vi
tycker att det 4r ett si fantastiskt land att vara i.”
Tina Stafién, deligare till Froso Handtryck, Ostersund

Ater andra tycker att det just ir skillnaderna som
borde utnyttjas, genom att ta det bésta frin varje
miljo och tillsammans skapa ett dnnu starkare
gransoverskridande foretag.

Samtidigt — nigot ironiske, naturligtvis — bidrar
dven tal och berittelser om hur framstiende det an-
dra landet ir till att befista kiinslan av att det finns
skillnader linderna emellan. Trots att bilden som
mélas upp ir positiv 4r andemeningen 4nda att det
andra landet representerar nigot annat 4n det egna.

Svagare nationell gravitationskraft nara
gransen ...

Nira den norsk-svenska grinsen finns det, som
tidigare ndmnts i kapitlet, en storre tendens att ta
del av exempelvis tv och radio fran det andra landet,
jimfért med om man befinner sig lingre fran det
andra landet. Den dagliga interaktionen ir ocksa
stdrre, genom att vardagliga vanor som att hilsa pa
slike, vinner, handla mat eller pendla till arbetet

tar en dver grinsen. Det skapar en lokal grinséver-
skridande gemenskap som existerar parallellt med
den som finns med orter och grupper i samma land,
vilket bland annat mirks genom att lokala nyheter
passerar grinsen pé ett annat sitt dn storre nationel-
la nyheter fran det andra landet gor.

... och langt norrut

En extra tydlig sidan lokal grinséverskridande
gemenskap mellan tvd orter tycks finnas langt
norrut, mellan Narvik och Kiruna, dir bade
svenskar och norrmin ror sig mellan linderna,
vilket minga foretagare vittnar om. Trots att det 4r
18 mil mellan de bida stiderna gér goda kommu-
nikationer, inte minst i form av jirnvigen, att de
upplevs ligga nira.

Den starka samhdérigheten har ocksa till stor del sin
grund just i traditionen av foretagande over grinsen.

”Forr sag man inte si mycket pa de hir grinserna.
Till exempel har gruvorna i Kiruna i sikert 100

ar himtat arbetskraft frén grannlinderna. Det har
varit helt naturligt, man har jobbat i gruvorna ett
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tag och sedan kommit hem. Nu jobbar man pa
norska oljeplattformar och sa dker man hem.”
Riita Leinonen, koordinator for Nordkalottens
Grinstjinst

Samhérigheten har till och med gett avtryck i
spriket.

“Hir siger vi ju morsan, farsan och brorsan. Och
minga heter Bergstrom och Lindstrom.

Minga fick sig ett jobb hir nir banan blev
byggd. Langt in pd 70-talet var det ett svenskt
foretag som bedrev nistan all sjotrafik ut frin
Narvik. Det innebar stor kontakt med Sverige —
saklart. Och ocksia med LKAB — som har varit
Narviks storsta verksamhet.”

Terje Dypvik, vd for Nord Norsk Spedition, Narvik

Skillnader: Sverige - Norge

Béde svenskar och norrmin anser att Norge har ett
stdrre intresse for och mer kunskap om Sverige 4n
vice versa. Det giller sivil nyhets- som kulturkon-
sumtion. VAr analys av hur ménga niringslivsny-
heter som passerar mellan Norge och Sverige visar
dock inte pd samma sak. Dir kan vi se att svenska
medier skrivit mer om féretag i Norge 4n tvirtom.
(Las mer i kapitel 8, "Medieanalys av niringslivet
over grinsen” pd s 90.)

Det dr dock méjligt att bilden skulle vara annor-
lunda om medieanalysen hade handlat om nyheter
i allmidnhet. Norrmin upplever ocks att svenskar
forstar norska simre dn de sjdlva forstar svenska.
Svenskarna sjilva siger sig diremot inte uppleva
nagra problem med det norska spriket.

Av bade norrmin och svenskar, men framfor allt de
sistndimnda, upplevs norrmin vara de som kinner
storst nationell stolthet. Det kan sitta kippar i
hjulet for affirer over grinsen pa flera sitt, exempel-
vis genom att norrmin upplever att svenska foretag
allefor ldcevindige slipper ifran sig make ill andra
linder (utéver Norge), eller genom att svenska
foretag kinner att de méts av norsk protektionism
nir de forsoker ta sig in pi marknaden.

Om man férutsitter att bilden stimmer och
att norrmin ir mer stolta dver och mana om sitt
eget land kan det majligen ha en koppling till det
fenomen vi kunnat se i vir studie, dir det varit just
norrmin som anlitat norska foretag till hantverks-
arbete med deras hytte i Sverige. Det dr dock fullt
mdjligt att fenomenet snarare ir relaterat till att fler
norrmin har hytte i Sverige 4n vice versa.
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GENO SA, HAMAR

Bruten fusionsprocess har okat distansen

Avelsforetaget Geno SA, med huvudkontor i norska Hamar, har gatt fran ett nira samarbete
med de svenska avelsaktorerna till ett mer distanserat férhallande. Det fanns planer pa en
fusion av exportverksamheten mellan bolaget och dess svenska motsvarighet och de var
ocksa med och diskuterade en eventuell sammanslagning av de nordiska avelsorganisatio-
nerna. Det hela slutade med att svenskarna fusionerade med sina danska motparter. Genos
vd Sverre Bjgrnstad frdgar sig om svenska lantbruksforetag i allmanhet lamnar alltfor

mycket makt ifrén sig till andra lander.

Geno SA &r ett exempel pa hur olika syn pa méjlighe-
ter och risker med fusion med bolag i ett annat land
kan minska det granséverskridande samarbetet.
Bolaget dgs av 9 000 norska mjolk- och kéttbonder,
som for ett tiotal &r sedan valde att s&ga nej till att
fusionera med Sverige, Danmark och s& smaningom
ocksa Finland. Enligt Genos vd Sverre Bjgrnstad var
en av orsakerna att de inte ville lamna ifran sig s
mycket kontroll 6ver det egna arbetet. Geno var under
en period ocksa med i ett gemensamt nordiskt foretag
for avelsvardeberakning, men valde att ldamna samar-
betet delvis pa grund av samma orsaker.
Sedan lange har Norge och Sverige samarbetat kring

utvecklingen av koraserna norskt rgdt fe (NRF) och
svensk rodvit boskap (SRB), som &r snarlika. De har
utbytt avelsmaterial och kunskap och hade lange ett
avtal dar de basta tjurarna i Norge blev anvanda i
svensk avel och vice versa. Samarbetet har dock stan-
nat av efter att det svenska bolaget valde att fusionera
med danskarna, och Geno drog sig ur samarbetet
kring berékning av avelsvérden. Intentionen var da att
fortsatta med ett tatt samarbete, men Sverre Bjgrn-
stad beréttar att det tyvarr inte har blivit s&.

-Det &r lite ett resultat av att var samarbetspartner
i Sverige hade mindre behov av samarbete med oss,
for de fick ju Danmark och Finland. Och lite ett resul-
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tat av att om du har varit forlovad och det tog slut,
sa sager du att vi ska fortsatta vara vanner, men i
praktiken ar det svart.

Enligt Sverre Bjgrnstad var det alltsa det faktum att
de bada bolagen nistan gick samman, som i efter-
hand fick konsekvensen att de kom langre ifran var-
andra. Men det har inte eliminerat allt samarbete.

- Vi exporterade pa ndgra marknader dar vi
representerade Svensk Avel och de exporterade dar
de representerade oss. Men det var svart. SRB var ju
svenskarnas hjarteblod och NRF var ju samma har
i Norge, sa det var ingen god l6sning s& lange vi inte
hade samma bolag. Vi diskuterade ett gemensamt
exportbolag, men diskussionerna slutade med att de
fusionerade med Danmark. Sa det var situationen. Men
idag representerar vi ju dem i Norge, sa vi séljer ju och
importerar en stor del avelsmaterial frén Sverige.

Aven inom forskningen finns ett gott samarbete,
exempel mellan Genos veterindrer och forskare vid
Sveriges Lantbruksuniversitet.

- Det gar valdigt fint, l4tt och oproblematiskt att
samarbeta med svenskar. | alla fall mellan SLU och
vart folk har. Det ar mycket samma fokus, och samma
problemstallningar som vi har kring halsa och
fruktbarhet, och vi ar i en liknande situation med liten
forekomst av smittsamma sjukdomar.

Trots att samarbetet i stort 4nda har minskat och
att det for Norges del innebar att de inte langre har
samma kunskapsutbyte med de 6vriga nordiska
landerna upplever inte Sverre Bjgrnstad att Norge
gjorde fel val nar de avstod frén att ga med i det
nya nordiska bolaget, dven om han menar att det
hade varit onskvart med ett tatare samarbete &n de
har idag. Han uttrycker en viss forvaning dver att
svenska lantbruksféretag i flera fall fusionerat med
Danmark eller Finland, vilket gjort att inflytandet
och makten dver svenskt lantbruk, som han upplever
det, hamnat utomlands.

- Sverige har ju enligt min asikt fantastiska méjlig-
heter for lantbruk, battre an i Norge, men saknar lite
det politiska stodet till lantbruket. Svenskt lantbruk
som hade jattebra forutsattningar har forlorat
inflytandet dver mycket av sin industri. Och har gjort
det egentligen frivilligt. Jag har respekt for att de
val som gjorts ar ratt, men fran norsk sida ar det lite
forvanande.

Enligt Sverre Bjgrnstad var en anledning till fusionen

att forskningsmedlen inom omradet krympte, men
att svenskarna och norrmannen hanterade det olika:
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- Vivar sma och valdigt stolta, lite nationalistiska.
Och varnar om vart eget. Och vi tror att vi &r bast, dven
om vi inte alltid &r det. Och det gor att vi fatt in mer
finansiering, vilket kan ha betydelse genom att vi kan
upplevas som mer kravande i forhandlingar.

Sverre Bjornstad menar att Sverige saknar det politiska
stadet till jordbruket. Pa bilden syns en gard i Jimtland.

FAKTA: GENO SA

Verksamhet: Bedriver avel och utveckling av
Norges vanligaste koras, norsk rgdt fe (NRF),
samt erbjuder inseminering och tjanster kring
detta i hela landet. Foretaget ar en kooperation
dgd av 9000 norska mjolk- och kdttbonder och
exporterar till 20 lander, varav de viktigaste ar
USA, England, Italien, Nederlanderna och Polen.

Antal anstallda: 240

Jobbar dver grénsen: Utbyte omkring forskning
och avel med Sverige, men i mindre skala.

Ort: Huvudkontor i Hamar, samt en anldggning i
Stavanger och forskning i Voss

Intervjuperson: Sverre Bjgrnstad, vd
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FOKUS

Gransoverskridande kulturella samiska traditioner gor att handel och samarbete med
grannlandet ofta kdnns naturligt. Grénsen blir i stédllet pataglig i motet med praktiska
granshinder som drabbar sma hantverksféretag och féretag inom livsmedel - fére-
tagstyper som ar vanligt forekommande i Sapmi, det omrade som genom historien
har befolkats av samer. | detta avsnitt undersoker vi om de tre samiska foretag vi har
intervjuat har en annan syn pa att arbeta 6ver den svensk-norska griansen.

Samisk gemenskap

"Det &r ju samma sprak och samma folk.”
Eva Nordfjell, VD, Rerosrein

Bade foretag och gransorganisationer pekar pa det
gemensamma och gransoverskridande kulturarvet
i Sapmi som en enande faktor bland samer i bade
Norge och Sverige. Elin Sabbasen, projektkoordi-
nator pa Nordkalottens Grensetjeneste, betonar i
en intervju hur stort utbytet éver nationsgransen
har varit. Mdnga samer har slakt och vanner i
grannlandet och tar, till skillnad fran manga andra
intervjupersoner, aktivt del av vad som hander pd
andra sidan gransen genom samisk media.

Den samiska identiteten &r ocksa nagot som
tidigt néamns i intervjuerna, och som framhalls
som en viktig del av foretagens image. Just den
samiska prageln tycks i samtliga fall vara en sak
som lockar kunder.

For samiska renskaétare blir forflyttningen over
gransen en naturlig del av livet. Renarnas vand-
ringsleder ar i vissa fall inte begrénsade till ett
land, utan befinner sig sdsongsvis i grannlandet.
Detta leder till en stérre kannedom om samhallet,
kulturen och ndringslivet, samt till att kontakter
knyts dver granserna.

"Renarna gar éver gransen. D3 bor jag ocksa
i Norge hos slaktingar, halsar pa bekanta. [...]
Under sommartid lever jag dar som jag gor i
Sverige.”

Nils Torbjérn Nutti, VD, Nutti Sdmi Siida.

Det finns dock ocksd féretag som menar att det
anda finns en del kulturmé&ssiga skillnader 6ver
gransen. Uppfattningen om hur lika svenskar
och norrman &r kan bero p& hur nara gransen

man befinner sig. Som tidigare namnts i kapitlet
"Nationell gravitationskraft”, ar den nationella
gravitationskraften ofta svagare nara gransen. Ett
foretag narmare svensk-finska gransen kan tycka
att Sverige och Finland har mer lik kultur, medan
foretag som ligger nara svensk-norska gransen
kan framhalla Sverige och Norge som mer lika.

Sapmi ar ett stort omrade, och lokala mindre
gemenskaper som skapas i granstrakter ar kanske
darfér ndgot man ser storre likheter i. Emma Kero,
deldgare och marknadsansvarig pa Kero som &r
ett foretag i Sattajarvi utanfor Pajala som tillverkar
ldderprodukter, sdger sahar:

"Kulturmassigt ar vi mycket narmare finnarna,
det ar mycket lattare. Har uppe har vi samma
sorts satt att prata.”

Naringslivsstruktur

De flesta samer jobbar inte i specifikt samiska
verksamheter men det finns &nda ett stort antal
foretag som ar just traditionellt samiska. Inom det
samiska naringslivet ar renskotseln den storsta
naringsgrenen. Enligt Elin Sabbasen pa Nordka-
lottens Granstjanst kombineras dessutom garna
rennaringen med exempelvis traditionellt samiskt
hantverk, duodji .

Det finns dven samiska turistféretag pa bada
sidor av gransen men de vander sig generellt inte
mot grannlandet d@ marknaden snarare &r turister
frén bland annat Centraleuropa och Asien som vill
uppleva nordisk natur och kultur.

Bland hantverkarna finns det enligt Elin Sabbasen
och Riitta Leinonen, koordinator pa Nordkalottens
Granstjanst, ett stort intresse for att salja varor dver
gransen, men branschen i sig gor att foretag ofta
stoter pa problem da de ska exportera till grann-
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landet eller delta i massor pa andra sidan grénsen.
Foretagen maste namligen deponera en momsav-
gift for alla varor som tas dver gransen, en avgift
som kan ta upp till ett ar att fa tillbaka om man
inte har salt varorna. Sma foretag, som de samiska
foretagen ofta ar, har inte alltid de ekonomiska
forutsattningarna for ett sadant utlagg.

Vidare behdvs ocksa tid och kapacitet att satta
sig in i regelverk, vilket exempelvis produk-
tionsféretag med fa anstallda eller féretag som
drivs vid sidan av renskotsel inte alltid har. Riitta
Leinonen pa Nordkalottens Granstjénst vittnar
om att andringar i procedurer har gjort att det
upplevs som att det de senaste &ren har blivit
annu besvérligare att ta in varor i Norge, ndgot
som har lett till en kraftig minskning av svenska
deltagare pa traditionella méssor i norra Norge.
Detta gér att manga samiska egenforetagare gar
miste om potentiella marknader.

For livsmedelsforetag behdvs dessutom kontrol-
ler i alla lander maten ska transporteras genom.
Kontrollerna gérs ibland l@ngt ifrdn gransen vilket
gor att livsmedelsproducenter maste aka langa
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strackor inom varje land dar maten ska kontroll-
eras.

Rgrosrein ar ett foretag i norska Rgros som saljer
renkott. De upplever regelverket som sa krangligt
att de har valt att begransa sin marknad till den
egna nationen. Pa fragan om varfor de inte saljer
till Sverige svarar vd Eva Nordfjell:

“"Vi har inte behov fér det. Dessutom ar det
svara och krangliga regler kring att ta in mat.
Det &r ocksa svart att frakta levande djur éver
gransen och genom tullen.”

Om de praktiska granshindren inte hade funnits
hade dock grannlandet varit en lika naturlig mark-
nad, menar hon.

Aven féretag som har hela Sapmi som sin
marknad menar att handel 6ver den svensk-
norska gransen ar férknippad med svarigheter.
Fran vissa svenska samiska foretags synvinkel
anses Finland d vara ett mycket enklare land att
exportera till.

FOTO: BRESUNDSINSTITUTTET
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Emma Kero pa Kero, som &r ett féretag i Sveri-
ge, sager:

"Norge ar ju mycket knepigare an till Finland.
Men n&r du vet hur du gér sa &r det inte
jobbigt, da fungerar det ju. Men det &r mycket
lattare till Finland, det kommer man inte
ifrdn. P& grund av EU och s3.”

Det visar hur nationsgranserna inom Sapmi blir
fortydligade av regler och system som inte galler
alla delar av omradet. Eftersom regionen stréck-
er sig in i fyra stater finns det ocksa fyra olika
system att ta hansyn till vid handel. | stallet for
att helt fritt kunna transportera varor i hela det
samiska omradet bekraftas den svensk-norska
gransen genom tullar.

Aven om ett foretag inte ligger néra gransen
kan dock samiska produkter ha en marknad hos
samiska konsumenter i det andra landet. Kero,
nara svensk-finska gransen, har visserligen
en storre andel finska kunder &n norska, men
manga norska kopare tar sig anda till butiken
for att handla varor, framférallt norrman med
samisk anknytning. Dessa kunder dker da en
l8ng strécka via Finland for att kunna kdpa Keros
produkter.

Praktiska mer dan mentala hinder

| de intervjuer vi har gjort framkommer det att
praktiska hinder kring regelverk och malgrupp
ar det som utgor barridrer for export och mark-
nadsforing mot grannlandet, snarare &n mentala
granshinder i form av exempelvis férdomar eller
okunskap.

D& samarbete inom Sapmi, och ddrmed 6ver
svensk-norska gransen, av manga uppfattas som
naturligt blir praktiska och formella hinder som
paminner om att en grans finns valdigt patagliga.
Darmed kan upplevelsen av att gransoverskri-
dande verksamhet &r krangligt och byrakratiskt
bli ett mentalt granshinder i det avseendet att
man som foretagare valjer att inte férsdka ge sig
in i grannlandet eftersom reglerna kdnns onddigt
tunga.

P3 grund av de gransoverskridande kultu-
rella gemenskaperna menar Elin Sabbasen pa
Nordkalottens Granstjanst aven att praktiska
granshinder kan bli en emotionell fraga - att inte
obehindrat kunna lara av varandra och ta del av
kulturtraditioner i en transnationell kontext dar
nationsgranserna upplevs som onaturliga. Med
det menar hon att granserna atskiljer familje-
medlemmar och hindrar personer med en stark
samisk identitet fran att fritt kunna verka i hela
det samiska omradet. Det ar for vissa en laddad
och kénslig fraga, da gransdragningarna genom
historien har bidragit till forlust av saval kontak-
ter med slaktingar som mgjlighet till exempelvis
traditionella betesmarker som hamnat pa andra
sidan gransen. Ingripanden fran nationalstaterna
har ocksa skett genom tvangsforflyttningar eller
pa andra satt skapat konflikt. (Kalla: Samiskt
informationscentrum (samer.se).

Hos ménga samiska foretag kan den nationella
gravitationskraften sagas vara mycket svag. |
dessa fall ar det inte framst nationstillhorighe-
ten som avgor vad som upplevs som en naturlig
marknad for ens produkter.
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FAKTA: SAPM

e Sapmi ar en region som stracker sig fran
Hedmark och Dalarna i syd till Nordkalotten och
ryska Kolahalvon i nord.

e Det finns inga exakta tal pd hur manga samer
som bor i Sdpmi eftersom sadana folkrakningar
inte langre gors. Uppskattningsvis finns det cirka
80 000-100 000 samer i omradet varav 50 000-65
000 bor i Norge och 20 000-40 000 i Sverige. |
Finland och Ryssland bor det cirka 8000 respek-
tive cirka 2000.

» De samiska spraken brukar delas upp i tre
huvudvarieteter: dstsamiska, centralsamiska och
sydsamiska. Dessa varieteter delas ocksa upp i
flera dialekter. Sprakomradena &r inte begransade
av nationsgranser, utan dr regionalt uppdelade.
Darmed anvands samma sprak dver granserna.
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e | Sverige talas nordsamiska, lulesamiska,
pitesamiska, sydsamiska och umesamiska. |
Norge anvdands mest nordsamiska, lulesamiska
och sydsamiska. Nordsamiska ar i bada ldnderna
den storsta sprakgruppen. | ndrliggande omra-
den kan varieteterna vara ungefar lika olika som
de skandinaviska spréken. | omréden som ligger
langt ifran varandra kan skillnaderna vara lika
stora som mellan svenska och tyska.

¢ Nordsamiskan har en relativt stark stallning i
Finnmark fylke i Norge. | staderna Karasjok och
Kautokeino uppskattas 90 procent av befolkning-
en tala samiska.

Kallor: sametinget.se, samer.se, regjeringen.no

GRAFIK: LONEGARD
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KAPITEL 3

Att inte komma pa tanken - betydelsen
av omgivning och sociala natverk

For att kunna ta steget och besluta sig for att borja jobba dver gransen maste man forst komma

pa att det vore en maojlighet. Och inte bara en teoretisk sddan, utan en fullt realistisk. Det sam-
manhang och sociala natverk som féretagarna befinner sig i och de vanor de har, sdval i affarslivet
som pa fritiden, paverkar i vilken man det framstér som ett alternativ att réra sig over gransen.

Sammanhanget, omgivningen, den plats vi befinner
oss pd sdvil rent konkret som mentalt, med sina
personliga och fysiska kontaktpunkter utdt, ir
utgingspunkten fér vilken information var och en
av oss har tillgang till, vilka méjligheter som 6ppnar
sig och vilka val vi gor. Forskning om sociala nit-
verk visar att vira vinner, deras vinner och vinners
vinner har ett stort inflytande 6ver allt frén véra
asikeer till vad vi ser som gorbart.

Att satsa pd att gd in i ett annat land kan vara
ett medvetet val, en aktiv satsning. Men médnga av
de vigar man viljer att f5lja som foretagare uppstir
av en slump, genom att man griper ett tillfille i
flykeen. Men tillfilligheter och ovintade kontakter,
moten och kunder uppstér ofta inom eller i utkan-
ten av den omgivning och det sociala nitverk man
redan har och ir sillan fullstindigt slumpartade.

I de flesta fall sammanfaller kulturgrinserna, som
kan definieras som grinserna kring den kulturella
och sociala gemenskap man upplever sig tillhéra,
med nationsgrinserna. Med andra ord har fére-
tagarna i allminhet ett betydligt mindre nitverk i
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grannlandet 4n i det egna, och deras vardagsvanor
for dem sillan ver grinsen. Det gor att de tillfillig-
heter som uppstér tenderar att halla fretagare inom
nationsgrinserna.

Omgivningens betydelse

Av de cirka 50 foretagare vi intervjuat i Norge och
Sverige har en del omfattande verksamhet dver
grinsen — andra ingen alls. Men de flesta féretagen
har atminstone ndgon slags erfarenhet av grinsover-
skridande arbete. Det kan handla om att de har eller
har haft nigon kund, att de utfort ndgra uppdrag
eller testat att 5ppna en filial. Det dr uppenbart att
mojligheten att bedriva foretag 6ver landsgrinsen
har foresvivat de flesta av dem vi talat med. Men f6r
maénga har det stannat dirvid: nagon enstaka kund,
ndgot uppdrag. Att satsa pa allvar kinns f6r dem
inte tillrickligt realistiskt — eller nskvirt.

Aas-Jakobsen, ett norskt radgivningsforetag inom
bygg och anliggning, ir ett av de bolag som inte alls
satsar pd den svenska marknaden.
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”Jag hade sagt: varfor skulle vi gora det? Vi har
aldrig virderat det, aldrig sett nigot behov av det.”
Trond Haagen, vd for Aas-jakobsen, Oslo

I den andra dndan av skalan finns byggforetaget
Nordmarkens Bygg i Técksfors, diir ekonomiansvariga
Randi Karlsson visserligen ocksa tycker att de borde
jobba mindre mot Norge. Men det ir inte sa enkelt:

”Jag forsoker att begransa det vildigt, for det dr
lite kringliga regler och lite mycket administra-
tivt. S4 jag tycker att om det finns jobb hir behs-
ver man inte dka dit. Men han [Bo Karlsson, vd]
har en del bekanta ddr, som girna vill ha honom,
som han inte vill svika.”

Randi Karlsson, Nordmarkens Bygg, Tocksfors

Att foretagen har gjort olika val vad giller att jobba
dver grinsen ir kanske inte s konstigt — dven
bortsett frin sidana aspekter som marknadslige,
ckonomiska férutsittningar och potentiell ekono-
misk vinst, som vi inte gr nirmare in pd i just den
hir studien.

Medan Randi Karlsson, sjilv f6dd i Nor-
ge, befinner sig bara négon kilometer frin den
norsk-svenska grinsen, med slikt och vinner pd
bada sidor om den, har Trond Haagen sin bas
i Oslo, utan nagon direke koppling till Sverige.
Randi Karlsson bor i en liten ort, dir manga arbetar
pa andra sidan grinsen och dir — enligt henne —
“hilften av kvinnfolken 4r norska”. Trond Haagens
Oslo 4r en huvudstad, dit méinga svenskar soker sig
for att arbeta, men som ocksa ir ett centrum och en
fullgod marknad i sig sjilv. Andelen personer vars
nirmaste sociala nitverk omfattar personer som bor
i det andra landet, arbetar dir eller bedriver féretag
Gver grinsen 4r betydligt ligre i Oslo 4n i Tocksfors.

Detta ir inte en studie om privatpersoners syn pa
att rora sig mellan Norge och Sverige, men den
omgivning man ror sig i, det sociala ndtverk man
har, och den instillning man har i det 6vriga livet
fiargar ockséd de beslut man tar i foretaget. Genom
att fokusera pd individen kan vi f& syn pa stdrre
helheter, kollektiv och nitverk.

[ "Spritsmuggling pa Ostersjon. En kulturhisto-
risk studie av nitverk i tillblivelse” skriver etnologer-
na Johan A. Lundin och Fredrik Nilsson att sociala
nitverk dr det som skapar samhillet i en stindigt
pagiende process, genom de forbindelser som finns
mellan ménniskor och det som sker i och med
dessa. (Lundin & Nilsson 2015)

Om vinner och bekanta har stort inflytande 6ver
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de val man gér, ndgot som Nicholas A. Christakis
och James H. Fowler, tvi amerikanska professorer
i sociologi och medicin framhiver i "Connected :
minskliga relationer, sociala nitverk och deras be-
tydelse i vara liv”, ir det enkelt att forestilla sig att
det finns en tydlig skillnad mellan Oslo och Técks-
fors ndr det giller hur nira till hands det ligger att
gora valet att jobba just dver den norsk-svenska
grinsen. (Christakis & Fowler: 2010)

Bland de foretag vi intervjuat finns savil de som
befinner sig precis intill grinsen och de som ligger
lingre bort. Det dr tydligt att de orter som ligger
allra nirmast grinsen ocksd ir de dir grinsen spelar
minst roll. Ett exempel 4r norska Meraker och
svenska Storlien och Are, dir ménga exempelvis
bor i Sverige och arbetar i Norge. Annika Bergquist
arbetar pd sport- och tipsbutiken Meraker sport og
fritid, som har 25-30 procent svenska kunder och
dir tva av tre anstéllda bor i Sverige.

Vi riktar ju oss till alla med véra varor, inte bara
svenskar. Men om man ska ha reklam forstar jag
inte varfér man inte skulle ha det mot svenskar-
na ocksd. Jag tycker det 4r jittebra om man kan
arbeta dver grinsen. Du ser ju inte grinsen, den
ir ju inte synlig. S varfor ska man tinka sa i
forhéllande till butiker?”

Annika Bergquist, Meriker sport og fritid, Meriker

Flera mindre orter lings med grinsen mellan
Virmland och @stfold, samt mellan Dalarna och
Hedmark, 4r pa ett liknande sitt sammanlinkade,
liksom stiderna Stromstad i norra Bohuslin och
Sarpsborg och Halden i sodra @stfold. Aven Kiruna
och Narvik har en nira koppling, inte minst genom
jarnvigen som forkortar avstdndet mellan de bida
nordliga stiderna. Just goda kommunikationer ir en
forutsittning for att sociala nitverk ska kunna upp-
std, papekar Johan A. Lundin och Fredrik Nilsson.
(Lundin & Nilsson 2015)

Det som utmirker dessa olika grinsomriden
ar just hur vardagligt och avdramatiserat det 4r att
resa mellan linderna, for att handla, besoka stugan,
hilsa pa forildrarna eller dka till jobbet. De kollek-
tiva mentala kartor som formas och fors vidare i ett
samhille genom att minniskor delar och diskuterar
tankar och erfarenheter, savil privat som i arbets-
livet, avgrinsas i dessa fall inte av nationsgrinsen,
utan omfattar orter och platser pa bdda sidor om
den. (Lds mer om kollektiva mentala kartor i kapitel
1 Den svensk-norska grinsens kulturella komplexi-
tet pd sidan 18.)
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En tydlig illustration av nirheten mellan Sverige
och Norge ir svaren pa frigan om hur ofta de vi
intervjuat besoker det andra landet. Kommer den
svarande fran Ostersund kan svaret bli “ritt ofta,
ett par ganger per 4r i alla fall”, medan nagon i
Kongsvinger tycker att det dr “mer sillan” att vara i
Sverige en ging i méinaden.

I flera fall 4r de orter som ligger
nirmast grinsen lite mindre,
medan storre stider vanligtvis
ligger ytterligare ett tiotal mil
indt respektive land.

Utifrdn de intervjuer vi gjort
kan vi ana ett visst monster for
dessa svenska och norska stider,
sett till vilka andra orter man
vanligtvis samarbetar med och
“vinder sig mot”. Nagra lingtgiende kvantitativa
slutsatser gir inte att dra av 50 intervjuer, men vi
kan se monster i vad flera intervjupersoner oberoen-
de av varandra uppgett.

I Ostersund berittar flera foretagare att de bedri-
ver delar av sin verksamhet i Stockholm och idven i
viss man i Sundsvall, medan f6retagarna i Karlstad
i stillet upplever att Oslo 4r den storstad som ligger
nirmast till hands. Foretagarna i Kongsvinger har
blicken riktad mot Sverige i betydligt hégre grad dn
de i Trondheim, vilket troligen delvis har att gora
med att Trondheim 4r en betydligt stérre stad dn
den nirmaste svenska motsvarigheten Ostersund.
Kontakten mellan de bada sistnimnda stiderna
tycks i hogre utstrickning handla om turism.

"Samtidigt kan
digitalisering-

en vara en fak-
tor som vidgar
mdnniskors men-
tala kartor.”

Aven mer nordliga Mo i Rana tycks ha en gan-
ska tydlig koppling till Sverige, dven om den inte
ir lika tydlig som den mellan Kiruna och Narvik,
dir traditionen ir ling pa grund av gruvdriften som
knutit samman orterna.

De bolag vi har talat med i Hamar arbetar
samtliga mot Sverige — eller har planer pé att
gora det — och det tycks finnas en 6ppenhet for
grannlandet, dven om de praktiska
kommunikationsvigarna ganska
tydligt frimst leder mot Oslo. For
samtliga av de orter vi undersdkt
kan vi se att det finns en koppling
mellan kommunikationsmojlig-
heterna och den riktning i vilken
minniskor i férsta hand vinder
sig. Det gar ocks3 att se en skillnad
mellan stérre och mindre samhill-
en utifrdn hur lingt minniskor i allminhet rér
sig till vardags och vilka avstind som upplevs som
naturliga. De kollektiva mentala kartorna som vixt
fram tycks ha en relation till storleken pd sjilva
orten dir de formats.

Samtidigt kan digitaliseringen vara en faktor som
vidgar minniskors mentala kartor, menar Trond
Erik Grundt, administrationschef pa Grensetjinsten
i Morokulien.

”Foretagarna har blivit mer medvetna om landet
pa andra sidan grinsen. Man ser att man kan
bedriva foretag dir och har blivit mer upplysta.
Man ser méjligheterna lite mer in tidigare. Det

Kommunikationsmdjligheterna spelar stor roll i hur naturligt man upplever det att arbeta dver grénsen.
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har nog med digitaliseringen och ny teknologi
att gora. Det dr ldte att ldsa om vad som hinder i
Sverige och Norge — informationen om samhil-
let har blivit mycket mer tillginglig.”

Trond Erik Grundt, Grensetjinsten, Morokulien

Enligt sociologerna Nicholas A. Christakis och Ja-
mes H. Fowler har dock de personer som man rent
fysiske triffar i vardagen — ofta ens vinner — storre
betydelse for de val man gor dn de bekanta man
har kontakt med genom exempelvis sociala medier.

(Christakis & Fowler 2010)

I intervjuerna har foretagarna bland annat svarat pa
om de kiinner minga personer av den andra natio-
naliteten. Vi kan konstatera att det férekommer en
hel del kontakter ver grinsen, for i de allra flesta
fall dr svaren ja. I de undantagsfall, d& fretagarna
inte direkt kiinner ndgon norrman eller svensk, bor
de oftast i Stockholm, Oslo eller Ostersundstrakten.
Det giller bide min och kvinnor.

Det finns ocksa specifika branscher, som
traditionellt har haft ett stort utbyte éver den
norsk-svenska grinsen. En av dem 4r som tidigare
nimnts ir gruvindustrin i de nordliga delarna av
linderna. En annan ir skogsindustrin, som har en
ldng historia av grinsdverskridande arbete. Carsten
Hovind ir marknadschef for Nordisk Massivtre i
Kongsvinger, som tillverkar limtri for byggbran-
schen. Han menar att det 4r vildigt vanligt i bran-

FAKTA: NARHET AVGOR MER AN KON

Utifran de intervjuer vi har gjort &r det svart att
se nagon avgorande skillnad mellan de foretag
som leds av kvinnor och mén i forhallande till hur
manga som véljer att arbeta dver grénsen. Férdel-
ningen skiljer sig inte at pa ndgot markant satt.

Inte heller marks nagra storre skillnader vad gal-
ler kontakten mellan landerna bland de manliga
och kvinnliga foretagare vi intervjuat, exempelvis
nar det galler hur ofta man besdker det andra
landet eller om man kanner personer som bor dar
eller kommer darifran.

En betydligt viktigare faktor tycks vara narheten
till gransen och kommunikationsmdjligheterna
till det andra landet, som i sin tur paverkat vilka
traditioner och vanor som vaxt fram i den ort dar
man befinner sig.
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schen att foretag jobbar i bide Sverige och Norge,
vilket dven de sjilva gor.

“Forst och frimst 4r det traféradling vi jobbar
med. Och inom triforidling har det varit
mycket handel éver grinsen.

Varfor det?

— Det ir relativt lik kultur. Som jag upplever
det har det historiskt sett gatt mycket varor
fran Sverige till Norge, for att triforidling ar
mycket storre i Sverige. Vi har ett stort féretag
i Norge, men ni har méinga storre, sa det har
nog gitt ganska minga foridlade produkter
over till Norge, och révaror sikert pa bida
héllen.”

Carsten Hovind, Nordisk Massivtre, Kongsvinger

Dessa traditioner och vanor av utbyte mellan olika
orter och branscher ir intressanta att undersoka,
eftersom de erfarenheter som tidigare foretag gjort
paverkar efterfoljande foretagares uppfattning om
vilka geografiska omrdden som ir rimliga att satsa
pa. Dels genom de berittelser som férs vidare, men
ocksd genom de sociala nitverk som eventuellt
byggs upp och som bidrar till att nya affirstillfillen
uppstar.

Inte enbart en tillfallighet
Majoriteten av de foretag vi intervjuat har eller har
nagon ging haft en koppling till det andra landet,
genom atminstone nigon enstaka kund eller upp-
drag. Inte sillan beskrivs det som att det grinsover-
skridande arbetet uppstod av en ren slump. Men
bakom den ligger vanligtvis en rad faktorer, inte
minst det sociala nitverket.

Kommunikationsbyrin Syre AB i Ostersund
jobbar exempelvis mot Norge di och da.

"Det hinder ju och har hidnt. Vi har aldrig akeive
bearbetat den norska marknaden, men ibland
dyker det upp projekt som vi andé fir arbeta
med. Vi har ju norska kunder, och nigra svenska
kunder har bolag i Norge, si dé jobbar vi med
dem.”

Goran Bérnsten, vd for Syre AB, Ostersund

For elekerikerforetaget Kopperd Elektro i Kopperd
var beslutet att testa den svenska marknaden ndgot
mer aktivt, men bakgrunden var tillfillig: att det
borjade gi diligt for den lokala, norska fabrik de
tidigare arbetat mycket for, samtidigt som méinga
norrmin borjade kdpa hytte i Sverige och behévde
elektriker. Henrik Lindahl, vd for it-konsultforeta-
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Joakim Ek, vd p& Kajé3 i Ostersund, hade gérna sett att
offentliga upphandlingar lades ut grdnsdverskridande.

get Addoceo i Karlstad, hade diremot inga speciella
tankar pa att det skulle bli just Norge han skulle
arbeta med nir han gick in i ett internationellt
projekt med 130 deltagande linder.

Alldeles invid grinsen mot Sverige, i Qrje i Ostfold,
ligger ventilationsforetaget Flexit, som behévde
bygga ut sin fabrik for ett antal 4r sedan.

"Det var en tillfillighet act vi fick dillfille ate byg-
ga fabriken i Tocksfors. Nir vi fick behov av att
bygga ut fick vi ekonomiskt stod frin Tillvixt-
verket for att skapa arbetsplatser i Tocksfors, sa
det var egentligen anledningen till att vi byggde
en stor fabrik dir. Det var mer ekonomiskt
gynnsamt och det ir kort vig dit. Det tar bara en
kvart, si dr vi dir.”

Pernille Martinsen, HR-chef for Flexit, Orje

Allra mest poetiske uttrycker sig nog Tina Stafrén,
deldgare till hantverksforetaget Froso Handtryck
i Ostersund, kring ett uppdrag de tidigare haft i
Norge och som i férlingningen har bidragit till att
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de ser den norska marknaden som hégaktuell for
sitt nuvarande foretag;

”Vi hade gjort ett liknande uppdrag till Jaimt-
land-Hirjedalen Turism, ett magasin. Och

den hir projektledaren fick syn pd det nir han
triffade en kompis till oss. Och sd tog han in oss
i projektet, da. Sa det var, du vet, stjirnorna som
stod ritt pa nagot vis.”

Tillfilligheter och ovintade yttre omstindigheter
gjorde alltsa att foretagens verksamhet tog en viss
vindning — i de hir fallen 6ver den norsk-svenska
griansen.

Samtidigt 4r tillfilligheter och yttre omstindig-
heter sillan helt slumpartade. Méten kan vara
ovintade, men de sker pa en specifik plats, vid en
specifik tidpunkt. Kontakter kan dyka upp av en
slump, men bakom dem finns det ofta en koppling
till ndgon som kinner nigon. Den plats och sociala
nitverk man befinner sig i sitter ramarna for en stor
del av det som uppfattas som slumpartat.

Systemkonsultbolaget Kaj63 i Ostersund jobbar
frimst mot foretag i hemstaden, samt i Stockholm
och Sundsvall. Enligt foretagets vd Joakim Ek har
prakrikaliteter — som att man kinner négon pa en
ort, har ndgon 6ppning dir, dr dir ofta eller att det
ir ldte ace dka dit — betydelse for hur stor chans man
har att fa in en fot.

"For oss rent praktiskt har vi goda chanser att fa
uppdrag i Sundsvall, Ostersund och Stockholm.
Det ir en lingre vig att vandra till Trondheim,
for vi har inga relationer dir. (...) Om det vore
ett scenario att Trondheim skulle efterfriga oss
precis som Ostersund och Sundsvall skulle vi
behdva tala om att vi finns. Vi talar om det i
Sundsvall, men inte i Trondheim. P4 samma sitt
far vi ocksa fragor frin Sundsvall men inte frin
Trondheim.”

Joakim Ek, vd fb'r Kaj63, Ostersund

Han menar att sidana faktorer, men ocksa den egna
strivan, ligger bakom vilka tillfillen som uppstér:

”Man ska inte underskatta att nigon ging
uppstod ett tillfille och sedan har man spunnit
vidare pd det. Sméd och medelstora bolag far
ménga mojligheter si. Men et tillfille upp-

star inte av en slump, det ligger mycket méda
bakom. Jag har ocksa jobbat i stérre bolag, och
man kan ha en medveten strategi, men nigon
ging maste man vaska fram tillfillet som gor ate
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man bygger upp fler referenser och kontakeer.
Man bestimmer sig helt enkelt f6r att gora det.
Och nir man gor det 6ppnar sig oftast dorren.
Man far bestimma sig for det och s3 far man

tugga pa.”

De foretag som befinner sig i miljder dir de moter
foretag frdn det andra landet — eller foretag som i
sin tur arbetar med det andra landet — har naturligt-
vis storre chans att rika pé en affirsmojlighet eller
givande utbyte over grinsen. P4 samma sitt fung-
erar det med kontakter. For anliggningsféretaget
CD Entreprenad fran Malung var det en bestillare
de tidigare jobbat med i Sverige, som erbjod dem
att vara med i upphandlingen av det som blev deras
forsta uppdrag i Norge, att bygga vigarna till en ny
vindkraftsanliggning.

Aven privata nitverk har betydelse. Det norska
it-bolaget Kantega i Trondheim leds av vd Marit
Collin, som har semesterligenhet i Are. Hennes
grannar dir har under hdsten bjudit in henne att
hilsa pa hos ett nytt kontorshotell och samlingsplats
for foretag som de nyligen ppnat upp pé orten.

”De dr vil medvetna om att jag dr vd for ett
it-konsultforetag och har bjudit dit mig for atc
triffa de hir féretagen och se om det finns nigra
samarbetsmajligheter. S vi fir undersoka det.
Det kan bli nagot eller inte, det fir vi se.”

Marit Collin, vd for Kantega, Trondheim
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Tillfallet har uppstatt. Varfor foretagen sedan viljer
att g& vidare med vissa méjligheter, men avstér fran
andra, ska de f6ljande kapitlen forsoka besvara.

Skillnader: Sverige - Norge

Av dem vi intervjuat arbetar tvi av tre norska fore-
tag Gver grinsen, medan motsvarande andel bland
de svenska foretagen ir cirka hilften. Det dr svart
att dra ndgra lingtgdende slutsatser utifran enbart
ett 50-tal utvalda féretag, men det kan majligen ge
en indikation pd att norska foretag i hogre utstrick-
ning arbetar grinséverskridande mot Sverige.

Fenomenert att finga tillfilligheter i flykten finns
naturligtvis for foretagare i alla linder i lika man,
men det finns ocksa en koppling till det sociala
nitverket i form av antalet kontakter i det andra
landet. Ndgot fler svenskar 4n norrmin svarar ocksd
att de inte kiinner nigon i det andra landet, men
den absoluta majoriteten i bada linderna gor det.

I de intervjuer vi gjort gir det inte att se ndgon
skillnad mellan nationaliteterna vad giller hur
ofta man besoker det andra landet. Den faktor
som tycks ha storst betydelse dr hur nira grinsen
man befinner sig, tillsammans med de traditioner
som finns bland niringslivet p4 orten. Vi har inte
kunnat urskilja nagon skillnad mellan norska och
svenska foretagare i det hir avseendet, utan det
tycks fungera nigorlunda liknande i exempelvis
sma orter nira gransen.
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KANTEGA, TRONDHEIM

Sociala natverk har oppnat mojligheter

I Sverige

Att se mojligheten och uppleva att det ratta tillfallet att gora affarer over gransen ar inne ar
en forutsattning for att det ska ske. IT-konsultforetaget Kantegas vd Marit Collin ar ett ex-
empel pa hur svenska och norska foretagare kan komma i kontakt med varandra pa till synes
slumpartade satt - genom vardagsvanor eller natverk, affirsmassiga saval som privata. Men
Kantega ar ocksa ett exempel pa hur ett foretag kan forlora en kund som blir uppkopt éver
gransen, delvis darfor att de nya agarna har andra natverk och referensramar.

For nagra ar sedan blev en av Trondheimsféretaget
Kantegas kunder uppkdopt av ett svenskt bolag, som
flyttade stérre delen av kundféretaget fran Trondheim
till Stockholm. Kantega har arbetat med kunden i
ungefar 15 ar, men vd Marit Collin tror att det andra
foretaget framover kommer att valja svenska leveran-
torer i stallet.

- Nar de blev uppkdpta borjade vi forlora kunden.
Flera ganger var vi med i upphandlingar da vi lamna-
de valdigt bra anbud som de nog borde ha tagit. Det
var skraddarsydda l6sningar som vi férsokte fa dem
att valja, men de valde en produkt varje gang. Min
asikt ar ju att vi hade s& bra insikt i vad de behdvde att

vi kunde ha gjort ett bra jobb. Men vi har inte fatt lov
att gora det.

Tror du att det har att gora med att de flyttade till
Stockholm?

- Ja. Det hade nog varit annorlunda om vi ocksa
hade varit i Stockholm. Men vi far vara nojda med att
vi hade en bra kund i manga ar.

Kantega har dock nyligen startat upp ett samarbete
med ett svenskt foretag, som varit med i en upphand-
ling om att fa ett stort offentligt konsultkontrakt i
Norge.

- Det offentliga har erbjudit sa stora ramavtal, att om
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ett ensamt féretag skulle bjuda pa det &r det kanske
bara tva foretag i Norge som skulle kunna leverera.
S& dar har vi med ett stort foretag i Sverige med 800
anstallda som underleverantor, for att vi skulle kunna
vinna. Vi ar tva norska féretag och det andra bolaget
kande dem sedan tidigare. Vi ska aka och besoka dem
och lara kanna varandra lite battre och férsoka hitta
samarbetsmdjligheter. De verkar bra. Men hittills har
det inte varit ndgon svensk konsult &n som lAmnat in
sitt cv till de miniupphandlingarna som vi har inom
kontraktet - de har val nog att géra pa sitt hall.

Att sjalva anstalla svenskar har Kantega misslyckats
med, trots att de till och med deltagit i en rekryte-
ringskonferens i Stockholm.

- Vi har mycket att gora och behdver folk. Nar
man jobbar ndra med kunder &r det bra att det gar
pa norska eller skandinaviska. Om vi kunnat fa
svenskar att flytta till Trondheim eller Oslo hade det
varit en superkoppling.

Men Marit Collin misstanker att svenskarna hellre
borjar jobba for svenska konsultbolag som etablerat
sig i Norge.

Marit Collin, som sjalv &r “en kvarts svensk”, upp-
vuxen i Narvik och har tillbringat mycket tid i Sverige
i barndomen, ar inte frammande for att arbeta dver
den norsk-svenska grénsen. Hon har ocksa semes-
terlagenhet i Are, dir en mojlig framtida affarsmaoj-
lighet nyligen uppenbarat sig.

- Av en héndelse haller de som bor i tva av atta
ldgenheter runt garden dér pa att 6ppna upp ett
workplace i Are. De &r vil medvetna om att jag ar
vd for ett it-konsultforetag och har bjudit dit mig for
att traffa de har foretagen och se om det finns nagra
samarbetsmaojligheter. Sa vi far undersdka det. Det
kan bli ndgot eller inte, det far vi se.

Ytterligare en Sverigekoppling som skulle kunna
sd ett fré till gransoverskridande foretagande ar
Marit Collins goda van i Stockholm, en svensk kvinna
som tidigare varit hennes chef pa Handelsbanken i
Norge och som hon upplever lart henne mycket om
arbetskulturen i de nordiska landerna.

- Vi har planer pa att gora ett studiebesok med
kvinnliga vd:ar har och besoka en sammanslutning
som de har, med fem kvinnliga foretags-vd:ar.

Men trots att Marit Collin betonar att hon tycker om

Sverige ligger det inte nara tillhands for Kantega

att etablera verksamhet pé andra sidan gransen. En

viktig anledning ar bolagets arbetssatt, nara kunden:
- Dromsituationen &r att kunden ska vara sa nara

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

KAPITEL 3 - OMGIVNING OCH NATVERK

att de inte behover statusmoten. Sa att kunden &r lika
uppdaterad som vi, och kan korrigera pa vagen.

Om du skulle forestdlla dig att det skulle ligga
lika nara till hands att jobba med marknaden i Sve-
rige som i Norge, vad skulle behdva férdndras da?

- Om det legat en stor stad dar Are ligger hade vi
kunnat forséka fa kunder dar. Vi har ju jobbat mot
Oslo i manga, manga ar. Men det ar ndgot med séttet
vi jobbar pa. Vi maste vara sa nara kunden, sa da
hade det inneburit resor dit.

- For tva ar sedan vann vi en kund i Bergen, vilket
nu lett till att vi startar ett kontor dar. Att vinna en
kund i Sverige skulle kunna leda till att vi pa sikt
kunde ha ett kontor. Men kunden behdver vara sa stor
att vi kan ha en bas hos dem i tio ar. Vi gar inte bara in
och ut. De kunder vi har, har vi haft i 10-15 ar.

KANTEGA

Verksamhet: Ett IT-konsultféretag, som leve-
rerar skraddarsydda l6sningar, ofta knutna till
effektivisering av arbets- eller kundprocesser.
Foretaget arbetar framst mot bank och finans,
men aven energi och offentlig sektor.

Antal anstéllda: cirka 125

Jobbar over gransen: Ja, men inte mycket.
Foretaget har en kund, som haller pa lamna
dem, och ett vilande samarbete med ett
svenskt foretag.

Ort: Trondheim. Foretaget har dven kontor i
Oslo och Bergen.

Intervjuperson: Marit Collin, vd

Ovanlig dgarlosning

Alla som arbetar for Kantega ar deldgare i
bolaget. Nyanstallda far 1000 aktier och er-
bjudande om att kdpa sig upp till en lika stor
andel som foretagets grundare. Vid intervju-
tillfallet agde 85-90 personer lika mycket som
grundarna, medan resten var pa vag att kopa
sig upp.

"Det skapar sammanhallning, sa att man
vill ta hand om arbetsplatsen och varandra.
Om det kan vara intressant for foretag i Sve-
rige att ta efter modellen delar vi garna med
oss av det. Jag tror mest pa team-samarbete.
Aven om jag leder Kantega &r vi en lednings-
grupp pa sex som diskuterar besluten”, sdger
vd Marit Collin.
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KAPITEL 4

Att stanna i sin bekvamlighetszon

Beslutet att ta steget och borja arbeta i grannlandet kan vara svart. Manga av de féretagare vi
intervjuat saknar kunskap om marknaden och vilka regler som galler pa andra sidan gransen,
och deras natverk ar betydligt starkare i det egna landet. | ljuset av att det dessutom ofta kravs en
rejal forsta anstrangning for att fa igdng den gransoverskridande verksamheten gér manga det
trygga och mer bekvama valet att stanna i hemlandet.

Att arbeta ver den norsk-svenska grinsen med sitt
foretag kriver oftast en storre anstringning dn att
halla sig inom det egna landet. Det handlar om allt
fran att administrationen blir storre och dyrare, och
att det stills krav pd att sitta sig in i ett annat lands
regler, till att foretaget saknar nitverk, kunskap om
marknaden och en littillginglig inging i det andra
landet. Det kan framfor allt vara utmanande for
mindre foretag, som saknar extra resurser for exem-
pelvis administration och forsiljning.

Mainga foretagare bedomer ocksa att det forsta
steget in pd den nya marknaden maste vara stort,
eftersom det i deras bransch i stort sett krivs att
man sitter upp ett nytt foretag i det andra landet
eller rent av etablerar ett nytt kontor.

Ofta anas ocksa en mer flyktig kinsla av det andra
landet — pa gott och ont — innebir ndgot annorlunda
och ovisst, ndgot som utgdr en stérre utmaning dn att
exempelvis satsa pd ytterligare en region i hemlandet.
Det har i sin tur att géra med frigor som vi diskute-
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rar bland annat i kapitel 6, Bilden av ”de Andra”, och
2, Nationell gravitationskraft.

Faktorer som dessa gor att foretagare drar sig for att
ta steget Gver grinsen. Om det finns en tillricklig
marknad lokalt eller nationellt ser de inte behovet
av eller méjligheterna i att satsa i det andra landet,
trots att de skulle kunna tjina pd satsningen — de
extra anstrangningarna till trots. Den potentiella
vinsten upplevs vara alltfor osiker eller inte vird
utmaningen. I stillet kinns det bekvimt att stanna
kvar pa den marknad de kinner till, dir de redan
har sitt nitverk och kan reglerna utan och innan.

Kontakter och natverk

Inom niringslivet dr gamla kunder, kontakter och
uppdrag ofta betydelsefulla for att skapa och fi in nya
sidana. Ett foretag som ger sig in pd en ny marknad,
i synnerhet om den ligger i ett annat land, saknar ofta
sidana dorrdppnare. Det 4r nagot som manga foreta-
gare nimner som problematiske i forhillande till att
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soka sig over griansen. Fiberbolaget HC Telecom fran
Strémstad, som griver och ligger bredbandskabel,
har provat att ta ett uppdrag i Norge, men upplevde
det inte som ndgon enkel marknad.

"Det 4r som i Sverige, man maste ha kontakter.
Det ir inte sa litt som svensk att 3ka dit och
bygga nidt. Varfor ska vi anlita en svensk? tinker
de da.”

Hans-Christer Fischer, grundare av HC Télecom,
Stromstad

Ofta saknas grinséverskridande kontakter mellan
savil branschorganisationer, som ofta ir nationella,
och mer lokala niringsféreningar pa émse sidor om
gransen. Sociala nitverk tycks ddremot vara relative
vanliga lings den norsk-svenska grinsen och det gir
att urskilja ett ménster, dir de foretagare som siger
sig kiinna manga personer i det andra landet oftare
arbetar grinsoverskridande. (Lds mer i kapitel 9,
”Attraktionskrafter som lockar foretag 6ver gran-
sen”, pd sidan 100.) Etnologerna Johan A. Lundin
och Fredrik Nilsson menar i "Spritsmuggling pa
Ostersjon. En kulturhistorisk studie av nitverk i
tillblivelse” atr tillit 4r en viktig faktor i de relationer
som bygger sociala nitverk, och att det dr avgdran-
de nir nya kontakter ska byggas upp (Lundin &
Nilsson 2015). Majligen kan kinslan av att det som
finns pd andra sidan grinsen — inklusive méinniskor-
na — 4r nagot obekant och annorlunda dirmed gora
det svarare att bygga grinsoverskridande nitverk.
Att skapa nya kontakter ir samtidigt ndgot
som manga féretagare méste gora dven inom det
egna landet, inte minst nir de 4r nystartade. Flera
foretagare talar om det som ett uppdrag eller ett
arbete som miste utforas, vare sig det sker inom
eller 6ver grinsen.

Vi har flera kollegor, alltsa andra foretag inom
branschen, som jobbar mycket mot Kiruna nu
ndr det hinder si mycket dir. Men jag vet att de
har fatt jobba hart f6r att komma in dir. (...)
De som kom in har kontakter och har fatt jobb
i den utbyggnad som ska ske. Vi har inte dnnu
aktivt férsoke ate fa jobb. Men vi har diskuterat
att kdra upp och uppritta kontakter. Men det ir
ju ett jobb som ska gdras ocksa...”

Pil Hansen, Grunn og betong, Narvik

Kunskap om regler och marknad

Att ge sig in pd en ny marknad kriver ocksa
kunskap om hur den fungerar och vilka formella
regler som giller. Lings den norsk-svenska grinsen
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uppstar fenomenet att det andra landet ibland ligger
geografiskt nira, men kunskapsmissigt lingt bort.
De grins- och foretagarorganisationer som inter-
vjuats till den hir studien beritear att det emellanat
leder till att foretag allefor licevindige ger sig dver
grinsen, for att snabbt bli brinda nir de inser att
helt andra regler och forutsittningar rider dir.

"Man undervirderar svirigheterna och trodde
att det var precis som hemma. Det har jag hort
fran foretagare, som sedan marker att det 4r helt
andra regler, rutiner och en annan affirskultur.
Man undervirderar komplexiteten. Norge-Sveri-
ge maste vara likt, tror man. Men nej, det ir inte
sa likt som man skulle kunna tro.”

Alf Johansen, Grensekommitten Virmland-Dstfold

Foretagen som intervjuats till den hir studien vittnar
dock sillan om den typen av erfarenheter, utan ir
oftast vil medvetna om att kunskap krivs — och att

de kanske saknar den.

“Egentligen kinner jag vildigt lite till det, nir
man ir en s liten anldggning som detta har man
alldeles for lite kunskap om samarbetspartners
och konkurrenter. Man hamnar bakom hela
tiden, du 4r ansvarig for absolut allt, och du job-
bar hart med att f4 alle pa plats. (...) Jag kinner
inte till det. Jag anvinder ibland nigon svensk
firma som gor jobb hir fér ett bra pris. Men jag
skulle girna onska att jag kinde mer till det.”
Arne Magnus Storseth, drifschef for Meriker Alpin-
senter i Merdiker

Skidanliggningen Meraker Alpinsenter ir trots allt
ett av de foretag som satsar pd samarbete dver grin-
sen, bland annat med skidanliggningen i grannorten
Storlien. Andra féretagare har in mindre kunskap.
De intervjuer vi gjort visar att manga foretag har
begrinsad kinnedom om marknaden pa andra sidan
den norsk-svenska grinsen, och sirskilt — kanske
inte si férvinande — de som inte alls eller i mindre
utstrickning jobbar med det andra landet. Flera fore-
tagare kdnner ocksd att de saknar kunskap om vilket
regelverk som giller pa andra sidan grinsen.
Bemanningsforetaget Fremo Bemanning rekryte-
rar och hyr visserligen ut svenskar till ndgon enstaka
procent av de gjdnster de besitter i Trondheim varje
ar, men har inte tagit steget att erbjuda sina tjdnster
pd andra sidan grinsen.

“Miinniskor ir ganska trygghetssokande.
Minniskor viljer bland dem som &r nidrmast.
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Det dr det lite osdkra, om vi skulle jobba med en
rekryteringsprocess i Sverige — vi har aldrig gjort
det — giller andra regler? I stillet jobbar vi hellre
hdr dar vi kinner ill det.”

Hege Svendsen, vd for Fremo Bemanning i Trondheim

Detsamma kan gilla foretagare som kinner till
sjilva marknaden i det andra landet vildigt val —
exempelvis svenskar som i manga ér arbetat som
anstillda i norska féretag — men som diremot inte
har kunskap om vilka regler som giller just for
foretag som korsar grinsen.

Det ir inte heller enbart sjilva kunskapen som
méste till for att kunna satsa i ett annat land, utan
foretagen maste ocksa kunna agera i den verklighet
som rader dr.

"Det handlar om att sa fort du ror dig dver en
grins rader helt andra férutsiteningar, dir finns
andra akedrer och sitt att jobba. Man méste

véga satsa, anstilla, leda pd distans. Vi méste till
exempel kunna leda folk som sitter i Stockholm,
och det ar klart act det 4r en utmaning att leda
pa distans och att halla de minniskorna citt intill
organisationen.”

Pernille Martinsen Westlie, HR-chef for Flexit, Orje

Minga f6retagare l6ser den problematik som de

"Man maste vara
etablerad i Sve-
rige for att sdlja
ddr, och ha loka-
la anstdllda som
kdnner till bade
kunder, marknad
och mentalitet.
Svenska kunder
foredrar en svensk
leverantor.”

upplever finns i detta genom att anstilla personer
fran det "andra” landet. Sa resonerar bide svenskar
och norrmin, som ger sig in i varandras linder. Dels
handlar det om att forstd affirskulturen i det nya
landet, dels om att skaffa kunskap om marknaden
genom att ta in ndgon som kinner till den. Det

kan ocksd vara ett sitt att f4 tillgang till ett socialt
nitverk dir.

Tore-Johan Arntzen, vd for fastighetsbolaget
Handelsbygg i Halden, upplever att det 4r vikeigt
att ha med sig svenskar i svenska projekt, eftersom
de ldttare kan sitta sig in i avtal och kontrake och
har kinnedom om svenska lagar och regler. Han
upplever dock inte, &tminstone inte uttalat, ndgot
behov av att anstilla svenskar for att fa tillgang till
ett svenskt nitverk.

Vi trodde forst att vi kunde anvinda var norska
ingenjor som vi vanligtvis arbetar med, men det
visade sig att det 4r sd mycket som 4r annorlunda
med att jobba i Sverige att jag ir glad att vi valde
att ta in en svensk ingenjér som dr van vid det
svenska arbetssittet.”

Tore-Johan Arntzen, Handelsbygg AS, Halden

Det norska ddelmetallsforetaget K.A. Rasmussen,
med huvudkontor i Hamar, har 6ver hilften av
marknadsandelarna pa den svenska marknaden.
De har arbetat i Sverige sedan 1980-talet genom

Terje Pedersen, vd pd K.A. Rasmussen | Hamar, har éver hélften av marknadsandelarna pd den svenska marknaden.
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att kopa upp flera mindre svenska foretag och har i
dag en fabrik och ett dotterforetag i Sverige. Sedan
starten har de haft svenskar anstillda i Sverige.

Bolagets vd Terje Pedersen menar att det krivs
lokala anstillda som kinner till marknaden,
kunderna och mentaliteten fér att kunna silja i
Sverige, och att det ir viktigt att sdljarna bygger
upp en ldngvarig och fértroendefull relation med
kunderna — vilket 4r svart att gora om man inte ir
pa plats.

Liknande tankegingar har exempelvis konsult-
och coachingféretaget The Assessment Company i
Hamar, som har konkreta planer pé att inom kort
starta upp i Stockholm och dirfor tinker anstilla en
svensk person som ansvarig for Sverige.

P34 det stora hela vittnar fi foretagare om upplevd
sprakforbistring eller oro for att sédan skulle kunna
uppstd. De som tagit upp frégan tror snarare att
andra skulle kunna uppleva detta som ett problem —
inte de sjilva. En friga som den hir studien saknar
underlag att svara pd dr om personer som bryter

pd svenska eller norska upplever detta som ett

storre hinder for att ta sig in pd det andra landets
marknad.

Det kan dock noteras att en vitt spridd uppfatt-
ning bland de norrmin vi intervjuat 4r att de forstir
svenska bittre dn svenskar forstir dem. Framfor alle
dr det norrminnen lingre soderut i landet som inte
upplever att svenskarna forstir dem helt och héllet —
lingre norrut tycks sprakbarridren vara innu mindre.

Men oavsett det faktum att svenskar och
norrmin i de flesta fall forstar varandra bra, talar

FAKTA: IT- OCH KOMMUNIKATIONS-
BRANSCHEN

Kontakter tycks vara sarskilt viktiga for att fa nya
uppdrag och kunder inom IT och kommunika-
tionsbranschen, dar manga foretagare ndmner det
som en svarighet i forhallande till att arbeta mer
gransoverskridande.

Ett antal foretag inom tjanstebranscherna - men
dven exportverksamheter - lyfter ocksd fram vikten
av att befinna sig nara kunderna, for att kunna halla
kontinuerlig kontakt och skapa en god relation. Det
betyder att avstand och kommunikationer spelar
stor roll. Flera foretagare ser en koppling mellan
att f& kunder pa en ny ort och att etablera ett nytt
kontor eller filial dar.
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flera foretag, bland dem konsultbolaget Elvenite i
Karlstad, om att landsmin skapar stérre fortroende
bland kunderna i det andra landet.

"Men just det att lira kiinna regionen — det dr nog
en anledning till att vi anstillt norsk personal och
oppnat verksamhet i Norge. I just det skedet tror
jag att det 4r bra att vara norrman i Norge. Nar
man ska inleda en affir och bygga fortroende.”
Johan Gotting, Elvenite, Karlstad

Lite stdrre bolag satsar av den anledningen ofta pa
en egen forsiljningsavdelning i det nya landet, ndgot
som mindre bolag diremot sillan har resurser till.

Sjilvklart forekommer ocksé fenomenet att fore-
tagare har kunskap om det andra landets marknad
och just dirfor viljer att inte gd in, f6r att markna-
den ir mittad eller betydligt mindre 4n i det egna
landet. Det ir bland annat Tolkresurs i Sundsvall
ett exempel pa.

"I Norge har jag inte lika bra koll pd markna-
den som i Sverige, men jag har ett ganska bra
hum om vad som bestills och vad man képer.
Svenskar koper tolktjinster for ungefir fem
miljarder kronor per ar, enligt siffror fran 2015,
och motsvarande siffra for Norge ir en miljard.
Sé det 4r betydligt mindre.”

Mohammad Khanamadi, styrelseordforande for
Tolkresurs, Sundsvall

Kvinnor upplever en hdgre troskel

Cirka halften av de kvinnliga foretagare vi intervjuat
till den hir studien upplever ndgon form av mot-
stand eller hinder i forhallande till att arbeta dver
den norsk-svenska grinsen. Det inkluderar bide
foretagare som redan gor det och dem som inte har
nagon grinsdverskridande verksamhet.

Anledningarna ir vitt skilda, frin atc de saknar
kontakter och kunskap till att administrationen ir
allefor betungande.

”Om man inte har full inblick och information
kinns det struligt, dven om det kanske inte 4r sa
egentligen.”

Terese Zetterman, vd for Krokom Triindustri, Krokom

Av minnen dr det diremot bara en av fyra som
har samma upplevelse. Eftersom vart underlag 4r
begrinsat gir det inte att dra slutsatsen att samma
fordelning giller for det totala antalet kvinnliga
och manliga féretagare lings grinsen. Det gir inte
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De féretag som intervjuats i norska Kongsvinger ser det som naturligt att ta steget in pd den svenska marknaden.

heller att utesluta att kvinnor generellt tenderar att
resonera mer kring potentiella hinder och risker

— i olika sammanhang. Men ménstret ar tydligt:
oberoende av bransch och geografi uttrycker fler
kvinnor att det finns svarigheter med att arbeta
mellan linderna.

Ser man diremot till hur minga av foretagen,
dir vi intervjuat den hogsta ansvariga personen,
som faktiskt arbetar dver grinsen gar det inte att se
nagra tydliga skillnader mellan kénen. I det fallet
bor man dock betdnka att ett steg som innebir att
man utvidgar verksamheten till ett annat land sillan
beslutas enbart av den som sitter pa vd-posten, utan
ofta 4r ett gemensamt beslut i styrelse och lednings-
grupp, dar vi inte undersoke konsférdelningen.

Ett stort steg

Att foretagare saknar kunskap om regelverk och

inte kinner till marknaden i det andra landet, att de
saknar ett socialt nitverk, och att det geografiska och
kommunikationsmissiga avstdndet blir s stort att de
upplever att de méste starta en ny filial for att ta hand
om kunderna pd andra sidan grinsen, ir faktorer
som gor att en satsning pi att ga in i det andra landet
med nodvindighet blir ganska stor, dtminstone for
ett lite mindre foretag. Till det kommer formella krav
och byrékrati, som uppstar for foretag som korsar
griansen.

Ett par av de svenska foretagare vi intervjuat har
gett upp den verksamhet de haft i Norge, eftersom
de upplever att den satsning som skulle krivas for
att bedriva verksamhet dir vore alltfor stor. En av
dem 4r Ann-Charlotte Hedstrém, vd for stidbola-
get Eda Miljoservice i virmlindska Charlottenberg,
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som berittar att foretaget hade négra kunder i Nor-
ge nir hon tog dver det for cirka tio r sedan. Till en
bérjan vixte den norska verksamheten nigot, men
sa fick foretaget pibackning av facket, som framfor-
de att de méste betala de anstillda norska l6ner for
arbetet pa den sidan grinsen. Det fick dill f6ljd att
de gav upp kunderna i Norge.

”Vikan ju inte ha tva sorters l6nesystem i
samma bolag, det ir inte bra konkurrensmis-
sigt for personalen, si dé valde vi det... I sd fall
skulle vi ha startat ett kontor pa den sidan och
haft norsk personal, men dé valde vi att avstd i
stillet och vidareutveckla at andra héllet. (...)
Vi hade inga stora affirer i Norge utan det var
ju en liten del av féretaget. Och skulle man
jobba starke pd att utveckla sig, da kiindes det
som att man madste starta en filial ddr och... nej
det var vi ju inte sugna pa dd i alla fall.”
Ann-Charlotte Hedstrom, Eda Miljoservice

Bemanningsforetaget Kornboden Rekrytering &
Bemanning i Ostersund valde att satsa pa ett norskt
bolag, Kornboden AS, men satsningen gick i graven
i samband med lagkonjunkturen 2009. I dag ir det
norska foretaget vilande, utan verksamhet, eftersom
vd Robert Nilsen bedémer att det inte 4r 16nsamt
att satsa om man inte gor det fullt ut.

”Vi hade ganska mycket norska kunder. Det

var ju en affirsméjlighet, nir det fanns ont om
industriprofiler i Norge. Nir lagkonjunkeuren
kom kunde de odla sina egna kandidater igen. Nu
dr vi i en situation nir det dterigen dr underskott
pa arbetskraft. Nu skulle vi nog kunna gora
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affirer med Norge igen, men vi blev lite brinda
av osynket. (...) Det krivs ganska omfattande ad-
ministrativa och andra kostnader for att driva ett
bolag i Norge, sd antingen fr man ha det fullc up
and running eller inte alls. Det kostar f6r mycket
med ett mellanting, fér man méste anda ha norsk
administration och en norsk styrelse. Skulle det ha
funnits littare administrativa kostnader skulle vi
antagligen kunna ha bolaget uppe.”

Robert Nilsen, vd for Kornboden Rekrytering o
Bemanning i Ostersund

Av de norska bolag vi intervjuat har ingen gett upp
ndgon verksamhet i Sverige, men ménga bedomer
att det krévs en stdrre satsning for att g in i Sverige.
Ett bolag menar exempelvis att en anledning till

att starta upp ett kontor i Sverige vore om de vann
en langsiktig kund som de kunde ha sin bas hos i
tio 4r. Ett annat, bemannings-
foretaget Aktiv Bemanning i
Kongsvinger, har redan vissa
funderingar pa att ppna ett
kontor pa den svenska sidan
gransen, men bedomer dé att
det enklaste skulle vara att kopa
upp ett litet foretag i Sverige for
att fi tillging till kunskap och
anstillda.

”"Det kriver en del kunskap

om allt méjligt. Att man kidnner till redovis-
ningsregler, skatteregler, [onelagar mm. Arbets-
miljolagen, massor 4r olika inom industrin. S&
det kriver ju en del upplirning och kunskap for
att viga gora det. (...) Osikerheten ir ju storre i
ett annat land pa alla sitt, sa det dr en storre risk
att starta ett dotterbolag i Sverige 4n i Norge —
men vi gor det nog en eller annan gang. Men om
det dr 2018 eller 2025 vet jag inte.”

Even Haug, vd for Aktiv bemanning, Kongsvinger

Manga bolag bedomer alltsd att det 4r svare att tes-
ta i liten skala, utan att det krivs ett stort steg for
att ta sig in pa marknaden i det andra landet. Det
bekriftar den bild som Mimmi Goude, country
manager pd Business Sweden i Oslo, har efter att
ha métt manga bolag som ir intresserade av att ta
sig in i det andra landet.

”Som tjinsteleverantor kanske det inte l6nar sig

att enbart genomfdra ett uppdrag om éret i Norge.
Detta kriver nimligen en omfattande administra-
tion da Norge star utanfér EU och den europeiska
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Manga bolag bedo-
mer att det dr svart
att testa i liten skala,
utan att det krdvs ett
stort steg for att ta
sig in pa marknaden
i det andra landet.
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momsunionen. Man bor utvirdera méjligheterna
och gora en strategi for om man ska satsa eller inte
pa den norska marknaden. Flera foretag tar beslut
om att satsa och sdger att ”da fir vi verkligen satsa
pa fi in fler uppdrag i Norge”. Dock kan brist pa
personal eller andra resurser innebira att foretag
beslutar sig for att inte gora satsningen dé det inte
|6nar sig att sitta upp den “ruljans” som krivs.”
Mimmi Goude, country manager, Business
Sweden i Oslo

Vad som anses vara ett stort steg paverkas med andra
ord ocksd av storleken pa foretaget. Mindre foretag
har mindre resurser for att sitta sig in i andra linders
regelverk och marknad och paverkas mer av exem-
pelvis de administrationskostnader som uppstar. Det
papekas av flera av de grins- och foretagarorganisa-
tioner vi talat med, och ir ocksi nigot som foretagar-
na sjilva ir vil medvetna om.

Vi ser det inte som naturligt
att arbeta mot bigge sidor.
Eftersom redovisning omfat-
tas av stringa regler och kri-
ver certifiering med mera har
vi aldrig vervigt det. Det 4r
bara de stdrsta redovisnings-
byrderna som har kapacitet
att arbeta dver grinsen.”

Aud Christensen, grundare, och
Bernt @ Hjelmervik, grundare och vd for AbUs-
vikling, Flisa

Yttre omstandigheter hojer troskeln
ytterligare

I ett lidge dir minga foretagare redan i normalliget
ser det som en stdrre utmaning att satsa Gver gran-
sen 4n att stanna kvar i det egna landet bidrar yttre
omstindigheter ofta till att ytterligare ka kinslan
av motstand. Ett sidant exempel ir bristen pé kvali-
ficerad arbetskraft inom exempelvis it och snickeri.
Nir det 4r svért act hitea tillracklige skickliga perso-
ner att anstilla gir det inte att expandera foretaget,
resonerar flera foretagare inom de branscherna.

"Det sitter ju stopp pd manga sitt att det dr sd
svart att fi tag pa kompetensen. Vi skulle kunna
anstilla tvd personer till nu pé en ging, men vi
har jictesvére att hitta kompetensen. De har ju
lagt ner nistan all utbildning,. (...) Det beror
ocksd pé att vi jobbar pa det sittet vi gor, vi har
ju ingen linjeproduktion. Det skulle vara littare
att ta in nigon som ir hindig och lira upp den:
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"Hitintills har jag inte tyckt att det varit vettigt att marknadsféra sig i Norge, om man stéller priset gentemot vad man far ut
av det. Det har varit fullt hir dnda, och d& behéver man inte utéka. Om man inte vill anstélla fler och jag tycker att det &r en

bra kostym nu”, sdger Mats Bodin, vd fér Jarpens Bilverkstad.

’s& hir gor man ett dérrblad eller sa hir gor man
en karm’. Men i och med att véra snickare jobbar
fran ritning till firdig produke stiller det hoga
krav pa kompetensen. Och d4 ar det svért.”
Terese Zetterman, vd for Krokom Tridindustri,
Krokom

Bekvidmare att halla sig hemma

Att ta foretaget in i ett annat land kréver alltsé ofta
en stor insats och milmedvetenhet redan frin start.

Av vissa upplevs det dirfor som négot av ett vigspel.

Det gér inte heller att bortse frin tvekan for
det okinda som ett annat land — om én ett nira
grannland — utgdr. Aven om fa av de foretagare vi
intervjuat siger detta rakt ut gir ovissheten att lisa
mellan raderna i det manga siger.

Det ir vidare inte nigon naturlag att alla foretag
enbart vill tjana s& mycket pengar som maijligt.
Minga andra drivkrafter ligger bakom de beslut
som foretagare tar, sa som onskan om trygghet och
langsiktig stabilitet, en trevlig arbetssituation och
arbetsmiljé for en sjilv och de anstillda, samt en
lagom stor arbetsborda.

I det ljuset bor man nog se det faktum att ménga
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foretagare inte tycker att det dr virt satsningen att
bege sig dver griansen. Det 4r helt enkelt bekvima-
re att stanna kvar inom det egna landet, dir man
kinner till vad som giller och har byggt upp sina
ndtverk och gemenskaper — som dock oftast dr
hogst lokala eller enbart omfattar nagra spridda men
specifika geografiska punkter inom landet, snarare
in hela nationen.

"Det skulle vara kul om man kunde fi ut mer
jobb eller samarbeta mer med Norge. Jag kinner
inget motstind, men det 4r alltid ett steg att

ta. Det 4r en utmaning for oss att etablera oss

i vilken stad det 4n skulle vara, att bygga upp
relationer och ansvar tar tid. D4 kanske det andé
dr ldteare ate dka till Sundsvall och gora affirer dn
till Trondheim. Men det ér alltid intressant att ha
som en dppen och framtida majlighet.”

Géran Béirnsten, vd for Syre AB, Ostersund

For vissa foretagare 4r det rent praktiska frigor som
gor att det kinns onddigt krangligt att jobba 6ver
grinsen. Nordmarkens Bygg i virmlindska Tocks-
fors har arbetat mot Norge i minga ar, men Randi
Karlsson som ir ekonomiansvarig forsdker dra ner
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pa den norska verksamheten, som kriver dyr och
omfattande administration.

” Ja, men det ir... jag ska inte siga bekvimare
att jobba hir [i Sverige], men det ir ju bekvima-
re. Man skulle kunna anstilla fler och dra in i
Norge, men det ska ju l6na sig i lingden och jag
tror inte det. (...) Vi har s mycket hir och d&
tycker jag det 4r onodigt.”

Randi Karlsson, Nordmarkens Bygg, Tocksfors

Formuleringen att foretaget har tillricklige att gora
som det ir dterkommer i flera intervjuer. Aven flera
foretagare som jobbar over grinsen, inte minst de
dir kunderna kommit mer eller mindre av sig sjilva,
kinner sig ndjda med den nuvarande situationen
och har inga planer pd att utdka arbetet i det andra
landet.

Det dr ocksa uppenbart att yttre omstindigheter, sa
som ett gott konjunkturlige, spider pd kiinslan av
att det finns alldeles tillrdckligt att géra pd hem-
maplan. Det norska radgivningsforetaget inom bygg
och anldggning, Aas-Jakobsen, med huvudkontor

i Oslo, har aktivt valt bort att g in pd den svenska
marknaden. De opererar visserligen internationellt,
men har valt linder dir projekten 4r stora och det
finns fa eller inga lokala féretag som kan ta sig an
uppgiften. Att konkurrera med svenska féretag som
befinner sig pd sin hemmamarknad anser de inte ir
I6nt.

”Jag tror det dr 6nskan om tillvixt som gor

att du gar 6ver grinsen och vill ha en storre
marknad. Vi f6r var del har inte nigon speciell
tillviixestrategi och vi har en bra marknad hir.
(...) Om vi skulle vixa hade vi hellre valt att ge
oss in i andra sektorer pa den norska markna-
den 4n i Sverige, for vi tror att det 4r ldttare att
operera pA hemmamarknaden. Skulle vi satsa pa
Sverige skulle det vara for att vi kom i kontake
med ett foretag i Sverige och jobbade med dem.
Vi har mycket att lira ut och mycket att lira av
dem, det har vi i och f6r sig méjlighet till, men
vi har valt att inte gora sa. (...) I Norge finns det
jobb, det begrinsar intresset for att réra sig éver
till Sverige.”

Trond Haagen, vd for Aas-Jakobsen, Oslo

Skillnader: Sverige - Norge

Det verkar som att svenska och norska foretag i
ungefir lika hog grad upplever en hog troskel i
forhallande till grinséverskridande verksamhet. I
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N&r man saknar kunskap om hur det fungerar att arbeta
over gransen kan det upplevas som struligt, menar Terese
Zetterman, vd for Krokom Trdindustri.

de intervjuer vi gjort har vi inte kunnat se nagra
avgorande skillnader.

Som nimnts i tidigare kapitel arbetar dock de
norska féretag som vi intervjuat i nigot hégre grad
over grinsen in de svenska. Det dr dock svart att
dra nagra langtgiende slutsatser av det, eftersom
materialet 4r alltfér begrinsat och urvalet inte
enbart dr baserat pa slumpen.

Vad giller kontakter kan man se att norrménnen vi
intervjuat i ndgot hogre utstrickning har ett socialt
nitverk i Sverige dn vice versa. I intervjuerna har

vi dock oftast inte fragat efter om kontakterna ir
personliga eller affirsmissiga. I skedet nir man drar
igdng och satsar pd verksamhet dver grinsen ir det
troligen framfor allt det affirsmissiga nitverket som
har betydelse.

I det avseendet gir det inte att bortse frin
ekonomiska och konjunkcturmissiga faktorer, som
exempelvis gjort att svenskar i mycket hogre ut-
strickning 4n norrmin tagit anstillning i det andra
landet. Valutaskillnader i kombination med en god
norsk arbetsmarknad och generellt hégre loner i
Norge har gjort att norrménnen i mindre ut-
strickning valt att jobba i Sverige. Att arbeta dver
grinsen innebir ofta att man bygger upp ett socialt
ndtverk pa andra sidan grinsen, vilket ocksd dr en
faktor som kan pédverka de val man gér om man
i ett senare skede startar ett eget fretag, nagot
som vi ocksa sett exempel pa bland de intervjuade
foretagen.
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KORNBODEN REKRYTERING & BEMANNING, OSTERSUND
"Aldrig mer” om att bedriva foretag i Norge

Kornboden Rekrytering & Bemanning har redan satsat i Norge en gadng, men lade ner den
norska verksamheten 2009, i samband med lagkonjunkturen. Att géra om resan en gang

till star inte pa agendan, eftersom vd Robert Nilsen - med de férra erfarenheterna i baga-
get - vet att det skulle krivas en stor insats for att aterigen bedriva féretag pa andra sidan

gransen.

- Vi har historiskt haft ett norskt bolag, som hette
Kornboden AS. Det var ju vid tiden innan vi gick in en
mork krasch 2009. Det var ett bolag som handskades
framfor allt med kundernas behov av industrikom-
petens. Det ar vilande idag, vi har ingen verksamhet
i det. Men vi hade ganska mycket norska kunder da
nar vi aktivt jobbade pa den sidan.

Hur kom det sig att ni gick in i Norge?

- 2007 gick vi in. Vi hade kontakter som var
uppdragsansvariga hos norska kunder, som hade
svart att hitta kvalificerade yrkesarbetande och vi
sag att det med svenska matt matt fanns ett ganska
daligt urval. Vi s&g pa annonser att kravprofilerna
var obefintliga och vi visste att det fanns duktigare

maénniskor pa den hir sidan, svetsare och montérer.
Det var den dar allmanna bilden vi fick av bekanta,
att om du ska fa ndgot gjort maste du ta en svensk,
for svenskar ar Norges polacker. Det avgorande var
att vi fick bestallningar, eftersom man hade sett
kvalitet har.

Och vad var det som gjorde att ni lLimnade?

- Konjunkturen som den sag ut da, fastighets-
branschen och allt rasade ungefar samtidigt pa
den svenska och norska sidan. Det krdvs ganska
omfattande administrativa och andra kostnader for
att driva ett bolag i Norge, sa antingen far man ha
det fullt up and running eller inte alls. Det kostar for
mycket med ett mellanting, for man maste d4nda ha

FOTO: BRESUNDSINSTITUTTET

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018



norsk administration och en norsk styrelse. Skulle
det ha funnits lattare administrativa kostnader skulle
vi antagligen kunna ha bolaget uppe.

Vad innebar Norgesatsningen for foretaget?

- Det var ju en affarsmojlighet, nar det fanns ont
om industriprofiler i Norge. N&r ldgkonjunkturen
kom kunde de satsa pa sina egna kandidater igen.
Nu &r vi i en situation nar det aterigen ar underskott
pa arbetskraft. Nu skulle vi nog kunna gora affarer
med Norge igen, men vi blev lite branda av osynket.
Man kan inte pd samma satt som man driver bolag i
Sverige driva bolag i Norge.

Robert Nilsen ar kritisk till det som han uppfattar
som norsk protektionism, och som gor det kom-
plicerat och dyrt for ett svenskt foretag att bedriva
verksambhet i landet.

Om du skulle forestdlla dig att det skulle ligga
lika néra till hands att jobba med marknaden i Nor-
ge som i Sverige, vad skulle behdva foriandras da?

- Det skulle behovas mer likheter i de adminis-
trativa systemen och skattesystemen. Att man inte
maste ha medborgarskap och personnummer och
inte behdver en helt norsk styrelse for att driva ett
bolag. For att jobba i Norge maste man ha ett norskt
bolag, och fast vi gjorde allt har var vi tvungna att
skicka det till en norsk revisionshyrd som satte
norsk stampel och tog 20 000 i m&naden. Det spelar
ingen roll att du féljer processen, utan det maste
rent fysiskt goras innanfor gransen. Jag kanner:
aldrig mer!

- Men & andra sidan blomstrar ju den jamtlandska
handeln pa grund av det norska systemet att stanga
allt ute. For svensk handel ar det fantastiskt bra.
Det &r roligt att norrmannen far képa smégodis och
Coca cola har. Men for oss som bolag var det det
tungrodda i att driva ett norskt bolag som triggade
att vi maste satsa allt eller inget. Man kan inte géra
det vid sidan om.

Robert Nilsen har sjalv bekanta pa andra sidan
gransen, i och med att han har slakt dar.

- Men jag kdnner ingen norsk person, jag ar tredje
generationens invandrare sjalv. Det &r ganska fa
norrman som jobbar i Sverige, ingen du traffar pa
automatik. Vi traffar dem som kommer och képer
smagodis och tobak.

I nuldget hander det att Kornboden Rekrytering &
Bemanning tar in nagon norsk kandidat till uppdrag
langs gransen, eftersom arbetsmarknaden enligt
Robert Nilsen inte exakt foljer nationsgransen. Men
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da handlar det inte om ndgon aktiv satsning, utan sa-
dant som “sker av sig sjalv” - som han uttrycker det.

Langre in i framtiden finns trots allt en mojlighet att
féretaget pa nytt satsar i Norge, men d& som en del
av en storre koncern.

- Var huvud&gare nu har en vision om att vara
Nordens lokalaste bemanningsforetag. Det finns
en tydlig nordisk ambition, men den har inte trangt
ner i var affarsplan &n. Men nar vi ar rikstackande i
Sverige ar det nasta steg.

Ostersund ligger vid sjén Storsjén cirka 26 mil frén
Trondheim.

FAKTA: KORNBODEN
REKRYTERING & BEMANNING

Verksamhet: Bemanning, rekrytering och
r&dgivning, med kontor pa fem orter. Ags av
OnePartnerGroup, som koper lokala beman-
ningsforetag och later dem verka under egen
flagg. Bemanning ar den stora omsattnings-
tjdnsten.

Antal anstallda: 21 internanstallda och drygt
260 bemanningsanstallda (heltider)

Jobbar over grénsen: Nej, bara med norska
kandidater som "kommer av sig sjalva”. Har
tidigare bedrivit foretag i Norge.

Ort: Ostersund, men har ocksa kontor i Sunds-
vall, Orebro, Ornskéldsvik och Edsbyn.
Intervjuperson: Robert Nilsen, vd och minori-
tetsdgare
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KAPITEL 5

Uppfattningen av konkreta pro-
blem och formella granshinder

Regler kring tull och administration for granséverskridande verksamhet, samt byrakrati kring
nationellt skilda system, ar praktiska foreteelser som kan upplevas som hinder for foretag som
vill ta sig over grinsen. Aven stora geografiska avstand kan orsaka att foretag valjer att inte
utvidga sin verksambhet till grannlandet. Hur stort hindret upplevs beror ocksa pa foretagarnas
instdllning till det. | det har kapitlet presenteras vilka installningar de intervjuade foretagen har
till konkreta hinder styrda av exempelvis regelverk och geografi.

"Det var hoga rikningar for extra administration
varje manad, cirka 20 000 kronor f6r att komma
igdng i Norge och sedan 5000-10 000 kronor i
ménaden for att de inte dr med i EU och det ar
ju vildigt synd. Man méste momsa nir man kor
in och ut, maste ha vigt allting och veta virdet.
Det later ju ganska ofunktionellt.”

Hans-Christer Fischer, dgare, HC Télecom

De praktiska hinder som majoriteten av intervju-
foretagen upplever som svérast 4r juridiska hinder
i form av tung administration, och betalningen av
moms vid inférsel av varor. Det kan ocksa handla
om regler gillande skatter, loner och produktion
som skiljer sig at mellan linderna.

Négra av foretagen blev 6verraskade dver hur
mycket extra arbete det krivs for att bedriva
grinsoverskridande verksamhet. I flera intervjuer
med grinsorganisationer har det framkommit att
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en del fdretag gar in i en satsning Sver grinsen med
instillningen att det kommer att fungera pd samma
sdtt som i hemlandet. Manga upplever de kulturella
likheterna mellan linderna som sé pass stora att de
forvintar sig att dven administrativa procedurer ska
likna varandra. Nir problemen vil dyker upp ir de
dirmed oférberedda och resultatet blir i vissa fall att
foretagen viljer att inte forsoka sig pa arbete i grann-
landet igen, eller att dtminstone begrinsa uppdragen
i det andra landet s& mycket som méjligt.

Stidbolaget Eda Miljéservice hade redan kunder

i Norge nir den nuvarande dgaren Ann-Charlotte
Hedstrém tog éver foretaget, men de valde att av-
bryta arbetet eftersom facket i Norge krivde norska
16ner for det jobb de gjorde dir. Eda Miljéservice
upplevde att de inte hade méjlighet att ha ett system
med tv4 olika l6nenivier utan fokuserade dirfor bara
pa Sverige. I det fallet upplevdes praktiska hinder i
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form av regler och ekonomiska skillnader som s
svéra att det inte gick att fortsitta. Det ir ett exem-
pel pa hur oférutsett extra arbete kan uppfattas som
s jobbigt att det inte kinns 16nt att forsoka.

Specifika nationella system som ROT-avdraget

i Sverige dr ett annat exempel pa nagot som kan
uppfattas som krangligt. Ann-Iren Fjeld, chef

pa VVS-Installateren i Halden, menar att det
skapar oproportionerligt mycket pappersarbete for
uppdrag som ibland ir smé. Tidsitgangen kinns
oproportionerlig.

Aven norska regler och system kan upplevas som
onddigr kringliga. Robert Nilsen, vd for Oster-
sundskontoret pd rekryteringsforetaget Kornboden
Rekrytering & Bemanning, menar att om man ska
jobba for offentliga aktdrer i Norge maste man bo i
landet. Sidana regler menar han hindrar rérelsen pa
arbetsmarknaden.

Béde norska och svenska bemannings- och re-
kryteringsforetag som vi har intervjuat menar att
kontakterna med offentligheten i grannlandet ar
forknippade med mycket byrakrati. Manga har
drabbats av olikheter i nationella system.
Systemen for rekrytering via svenska Arbetsfor-
medlingen och norska NAV ir olika och svenska
bemanningsféretag har inte tillging till register i
norska NAV och tvirtom, vilket gér att det kan
upplevas som svért att rekrytera éver grinsen.

“Det kan ta lite tid innan vi mottar en kandidat
fran svenska Arbetsformedlingen, och innan dess
har vi ofta l6st uppdraget pd annat hall.”

Hege Svendsen, VD, Fremo Bemanning

Mbten med offentliga aktérer kan ocks forsvira

det grinsoverskridande arbetet inom it-branschen.
Henrik Lindahl, vd p3 it-konsultféretaget Addo-
ceo i Karlstad, menar att dven om det ir vanligt i
branschen att bedriva grinsoverskridande verksam-
het, kan det bli problem om f6retagen vill ge sig in i
offentliga upphandlingar. Speciellt statliga upphand-
lingar har olika krav i sina avtal i Sverige och Norge.

Yteerligare ett specifike juridiske hinder ar den
trygdeavgift som finns for grinsgangare, det vill siga
de som bor i grinskommunder och bor pé ena sidan
grinsen och jobbar péi den andra.

Morten Jensen, dgare pd VVS-Installatoren i
Halden, menar att minga blir avskrickta av detta,
och att det dirmed blir svérare att rekrytera arbets-
kraft. Enligt Even Haug, vd pa rekryteringsféretaget
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Aktiv Bemanning i Kongsvinger, ir det en del som
inte tycker att det 4r virt att arbeta i grannlandet pa
grund av den dubbla beskattningen som man sjilv
miste rapportera in och hélla koll pa.

Tull och moms upplevs som svart

Utéver de tidigare ndimnda prakeiska hindren ir
regler kring tull och moms négot som av manga
upplevs som den allra besvirligaste saken att behéva
ta hinsyn till. Bland de intervjuade foretagen ir det
en grupp som sirskilt utmirker sig nir det giller
att ha egna erfarenheter av denna typ av praktiska
hinder, nimligen foretag inom hantverk, bygg och
anliggning. Dessa foretag maste sjilva ta sig fysiskt
over grinsen om de har en verksamhet som ocksé
innefattar grannlandet, vilket skulle kunna vara en
anledning till act majoriteten av intervjupersonerna
i branschen sa tydligt markerar att juridiska grins-
hinder upplevs som krangligt.

Detta ir en stor skillnad mot hur féretag i
industribranschen resonerar kring de hinder de
stoter pa vid export 6ver grinsen. I den gruppen
framstills inte den typen av hinder som lika svira
och tidskrivande. Det kan bero pa att intervju-
personerna pé industriféretagen inte sjilva korsar
grinsen med sina varor och dirmed till skillnad
frin foretagen inom bygg och hantverk inte pi ett
lika tydligt sdtt sjalva méter de juridiska grins-
hindren. En annan faktor som kan spela in ir att
ménga av foretagen har en vana av att hantera tull
och administration till flera linder, och dirmed
har arbetat fram ett system eller har anstillda som
har ansvar f6r administrationen.

Flera intervjupersoner, bade bland féretag och
grinsorganisationer, menar att det inte dr ovanligt
att héra om foretag som upplever administration
och tullavgifter som s dyra och komplicerade

att de viljer att inte deklarera de varor de tar dver

FAKTA: GRANSGANGARNAS VILLKOR

Gransgangare ar de personer som bor i en grans-
kommun och arbetar i en annan granskommun pa
andra sidan gransen.

Svenska gransgangare som enbart arbetar i Norge
maste betala en "trygdeavgift”, en norsk soci-
alférsdkringsavgift, som dras direkt fran lonen.
Gransgangaren kan sedan dra av trygdeavgiften

i inkomstdeklarationen, men detta 4r nagot som
denna sjilv maste skota.

Kalla: Skatteverket
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grinsen. Regelverket upplevs som si krangligt
att det 4r svart att pa et lagligt site bedriva sin
verksamhet.

”Om jag ska resa till till exempel Trondheim som
privatperson eller i mitt jobb s har jag inte sir-
skilt mycket att planera eller ta stillning till. Det
ricker med att boka en tigbiljett. Som foretagare
upplever man formodligen olika hinder di man
soker sig till en ny marknad. Det kan vara olika
regelverk och system, tullar eller mentala hinder
som gdr att man inte tar nista steg i att vidareut-
veckla sitt foretag”.

Romana Culjac, kanslichef, Mittnordenkommittén

Som Romana Culjac ovan beskriver 4r det stor skill-
nad mellan att som privatperson aka till eller vistas i
grannlandet, och att som foretagare ge sig in pa lan-
dets marknad. Detta kan gra att praktiska grins-
hinder kan kinnas extra tunga d man férvéntar sig
samma smidighet som i privata sammanhang.

En del personer, exempelvis Per-Erik Lagerberg
som ir projektledare f6r CD Entreprenad frin Ma-
lung — som under intervjun gjorde sitt forsta jobb
i Norge di de anlade vigarna till en norsk vind-
kraftsanliggning — menar dock att de administrativa
procedurerna inte kinns lika svdra nir man har vant
sig vid det.

"Det kanske var ovana ocksd, det du har gjort tio
ganger dr ju ldttare dn forsta gingen du gor det.
(...) Hade du kommit hit fér nio manader sedan
hade man varit pa ett annat humér, men nu har
vi kommit in i det, sd nu funkar allting.”
Per-Erik Lagerberg, projektchef CD Entreprenad,
Malung

De foretag som har valt att inte ge upp majligheten
att arbeta dver grinsen vittnar om att det adminis-
trativa inte kinns lika odverstigligt nir man vil har
lart sig hur det gar dill. Den i tidigare kapitel be-
skrivna bekvimlighetszonen utvidgas dirmed till att
4dven omfatta grannlandet, vars regler nu inte lingre
uppfattas som obekvima eller frimmande.

”Vi mirker inga stora skillnader. Det enda ir att
nir vi ska jobba i Sverige méste vi fylla i nagra
extra papper.”

Ivar Kvernmo, vd Kopperd Elektro AS, Kopperi

I ménga intervjuer har foretagen tydligt nimnt
praktiska grinshinder som ndgot svart och avgéran-
de nir det giller grinsoverskridande arbete. Men
det finns ocksa de som inte har lyft fram hindren
som ndgot speciellt, utan snarare upplevt det som
”lite pappersarbete”. Hur man uppfattar utma-
ningarna infor en satsning i grannlandet kan alltsa

Fér foretag som behéver ta maskiner och annan utrustning éver grédnsen kan de formella grénshindren, i form av exempelvis
tull, upplevas som stora - framférallt i bérjan. Pa bilden: fran den norska anldggningen dar CD Entreprenad bygger vagar.
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variera. Detta kan bland annat bero pé kapacitet att
ta sig an extra administration och erfarenheter frin
andra internationella samarbeten.

”De stora foretagen arbetar nog dver grinsen,
men det dr mest den hir byrikratin med att ta
sig in. Forst och frimst kanske man behover
starta en firma hir och det 4r ju en ganska stor
grej for ett mindre foretag. Man miste redan ha
ganska stora muskler for att gora det. Jag tror
inte man gor det om du har ett foretag som

har 3—4 anstillda, d4 blir det for besvirligt helt
enkelt.”

Per-Erik Lagerberg, projektchef CD Entreprenad,
Malung

En viktig férutsittning som flera intervjupersoner
ddrmed har nimnt 4r att man som féretag méste ha
mojlighet att kunna hantera det extra arbete som
krivs for att ta sig 6ver grinsen. Generellt menar
mdnga att sma foretag mer sillan har tid att sitta sig
in i regler och skota administrationen. Arbetsbor-
dan befaras bli hégre om de anstillda bade ska sitta
sig in i nya regelverk och samtidigt skota sina andra
arbetsuppgifter. Storre foretag med fler anstillda
anses dirfor vara mer benigna att forsoka arbeta
gransoverskridande.

Om man kan fordela de administrativa uppgif-
terna pa fler personer, eller tillsitta en specifik tjinst
som har hand om sidana uppgifter, kan satsningen
upplevas som enklare. A andra sidan finns det flera
exempel pa mindre foretag som jobbar dver grinsen
sd den uppfattningen skulle kunna vara ett exempel
pa hur bilden av att arbeta pa grannlandets mark-
nad kan vara baserad pd andras erfarenheter och
berittelser om hur krangligt och tungt det ar att ha
samarbeten med grannlandet.

Geografin och kommunikationer

Vilka praktiska hinder ett féretag méts av, och hur
foretaget ser pa hindren styrs ocksa till viss del av
vilka forutsiceningar det har rent geografiske och
kommunikationsmissigt. Féretag som befinner sig
langt fran grinsen ir ofta beroende av fungeran-
de kommunikationsméjligheter, sisom jirnvigar
eller bra vigar, for att kunna ha samarbeten med
grannlandet.

For att grannlandet ska uppfattas som nira
behovs alltsd snabba och smidiga sitt att dka mellan
linderna sé att det i omradet inte ses som allefér
omstindligt for en vanlig vardaglig resa. Om det gar
mycket snabbare och littare att ta sig till marknader
inom det egna landet viljs marknader i grannlandet
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bort eftersom man ir van vid kommunikationer
som inte ir lika tidskrivande.

”Visste man att det var dnnu snabbare trans-
porter med tig kunde det ha varit lite mer
intressant, om det fanns ett mer rimligt sitc att
ta sig dit.”

Géran Béirnsten, vd for Syre AB, Ostersund

”Lonar sig inte att frakta en sin produke lingre
avstind.”

Ole Jorgen Skundberg, forsiljningschef Franzefoss
Miljokalk, Oslo

Avstind och vikten av goda och snabba kommuni-
kationsmajligheter giller bide foretag som behover
besoka sina kunder och samarbetspartners, och fore-
tag som transporterar varor och produkter. Vad som
riknas som ett kort avstind eller bra kommunika-
tionsméjligheter rdder det dock skilda meningar om.
Ett foretag menar att det dr praktiske ate dka
mellan Ostersund och Trondheim, medan ett annat
menar att det inte finns nagot bekvimc siitt att gora
det pa. Vad som ir ett rimligt avstand kan dven
begrinsas av vilken typ av bransch foretaget tillhor.
Produkter som maste levereras snabbt pd grund av
exempelvis hillbarhetstid kan inte transporteras alltfor
langa strickor. Inte heller produkter som ar sa billiga
att transportkostnaden maste hallas mycket lag.
Uppfattningen om hur snabbt och litt det ir
att aka en viss stricka kan dock dven variera mellan
foretag som inte har produkter som maste levereras.
D3 kan det handla om vilken vanor man har och
vad man jimfor med. I omraden med stora avstdnd
mellan stiderna kan ett "kort” avstand vara lika langt
som ett "langt” avstind i en titbefolkad region.
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Avstandet till grénsen kan upplevas som olika ldngt.

”Tror det bara dr 12 mil hit frin Malung, det ar
som att vara var som helst i Dalarna.”

Per Erik Lagerberg, projektchef CD Entreprenad,
Malung

I Narvik skapar infrastrukturen ett naturlige
forhallande till den svenska marknaden eftersom
jarnvigen gar genom Sverige. P4 sa sdtt maste man
passera grinsen dven om man som resenir ska till en
annan norsk ort, vilket gor det naturligt att dven ta
foretaget Sver grinsen.

Vilken bransch ett foretag tillhér kan som sagt
spela in i uppfattningen om vad man anser som ett
rimligt avstind. Ménga bygg- och hantverksforetag
berdttar att de 4r vana vid att resa i arbetet. Dirfor
tycker manga féretag inom branschen att det inte
ir nagon storre skillnad att behova passera en grins
pa vig till arbetet, d4 dr det snarare hinder i form av
regler som kinns ovana.

"Det spelar ingen roll for oss om vi kér fem mil
in i Sverige eller fem mil i Norge.”

Ivar Kvarnmo, vd Kopperi Elektro AS, Kopperi

Dock finns det en grins for hur lingt man ir
beredd att resa, en grins som kan vara olika hog
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beroende pa om det ir ett féretag som jobbar med
storre byggen eller en hantverkare som fir uppdrag
i mindre skala. Nir det giller mycket linga avstind
ir det i stillet ldttare att som exempelvis foretag i
it-branschen kunna utfora sitc arbete lingt ifrin
kunden. Aven denna typ av foretag menar dock

act det dr en stor fordel att pa ett enkelt site kunna
besoka sina kunder, for att halla dem uppdaterade
om arbetet och for att bibehélla goda relationer.

Mental narhet

Den mentala nirhet man kinner till det andra lan-
det kan ocksé paverka om man ser pd grannlandet
som en naturlig marknad eller inte. Mdnga inter-
vjupersoner som bor nira grannlandet menar att det
kinns s& naturligt att korsa grinsen att man inte ens
tinker pa att det dr en nationsgrins. Fér andra finns
det inte ett lika starke forhdllande till grannlandet
vilket gor att det inte blir lika sjdlvklart att vinda sig
over svensk-norska grinsen med sin verksamhet.

I en av intervjuerna forklarar personen att
foretaget inte arbetar dver grinsen eftersom det
blir en for ling striicka att resa. P frigan om hur
langt det ir till grinsen svarar hen med ett avstand
som dr mycket lingre dn det verkliga. D4 det pd
samma ort finns féretag som menar att grannlandet
ir en nira och naturlig marknad kan den felaktiga
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uppfattningen tyda pa att féretaget av olika orsaker
inte relaterar till grannlandet pa samma sitt som de
andra intervjuféretagen pd orten. Det kan exempel-
vis bero pd att man inte kinner personer fran det
andra landet eller att man inte har for vana att dka
dit. Det ar nimligen ofta sociala nitverk och egna
eller berittelser om andras upplevelser som gor att
man har en mental bild av att grannlandet 4r nira
mentalt eller inte.

Ett exempel pd det dr att manga norrmin
besoker Sverige for att handla och for att vara i sina
stugor, vilket enligt Tore Johan Arntzen, vd pa Han-
delsbygg AS i Halden, skapar en kinsla av nirhet.

Mental nirhet skulle ocksd kunna vara en av
orsakerna till att foretag forvinas over skillnader
och juridiska hinder nir de bestimmer sig for att ta
steget dver grinsen. Grannlandet har stindigt varit
nirvarande som en sjilvklarhet, vilket kan gora ate
man tar for givet att det inte blir nigra problem nir
man satsar pa den marknaden. Lis mer i kapitel 3
”Att inte komma pé tanken —
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menar att det dr enkelt att dka Sver grinsen, och
att det dr naturligt att se mot Sverige dven nir det
giller affirer. De upplever det ocksd som lika na-
turligt for invénare i den narmaste orten pa svenska
sidan, Storlien, att ta sig éver grinsen till Norge.
Den mentala nirheten i det omradet tycks bland
annat bero pa de frekventa grinsévergingarna hos
befolkningen, och att man #r van att hora det andra
landets sprék dven i sin hemort.

Liknande orter finns med all sikerhet pi ménga
stillen lings grinsen, dir vi dock inte genomfort
intervjuer.

Andras erfarenheter av praktiska hinder
”Nu vet jag inte hur mycket hon har jobbat
med Norge, men det kan vara svart att fi betalt
ibland siger hon. Och da drar man ju éronen
it sig lite.” Martin Hallgren och Marcus Hall-
gren, dgare av Hallgrens Armering, Alsen

Ett intervjuforetag berittar att de inte skulle
rekommendera andra att borja

betydelsen av omgivning och
sociala nitverk”.

Bland manga norska foreta-
gare har Narvik nimnts som en
stad ddr samarbetet med Sverige
ir vil utbrett och upplevs som
vildigt naturligt.

”Nu ir det ju sa att Narvik
ir speciellt, med tanke pé

Flera foretag upp-
ger ocksa att de
inte kan ge sig in i
grannlandet efter-
som det inte finns
en marknad for de-
ras produkter ddir.

jobba i Sverige p& grund av regler
och tullavgifter. Sidana berit-
telser kan vara avskrickande for
andra foretag och leda till att de
viljer att inte sitta sig in i hur det
fungerar for att forsoka sjilva. Ett
annat intervjuforetag siger att de
hért om foretag som sagt att de
aldrig mer vill jobba &ver grinsen
pa grund av svarigheter i tullen

jirnvigen som automatiskt ger jobb av grinso-
verskridande art.”
Terje Dypuik, vd Nord-Norsk Spedisjon, Narvik

Narvikbornas traditioner av att studera och semestra
i Sverige, samt anvindandet av en del svenska ord ir
saker som tas upp i flera intervjuer.

”Man har ju dndé en hel del historia som sitter
vildigt ndra ihop, bide med den samiska kultu-
ren och gruvindustrin. Vi ir ju s& nira varandra.”
Dharma Johansson, affirs- och produktutvecklare
for KirunaLapland, Kiruna

Flera foretag menar ate det dven historiskt sett har
varit ett stort utbyte mellan Narvik och Kiruna. Det
kan vara en orsak till att det 4ven idag fortsatt finns
en mental nirhet i omridet.

En annan ort dir det mentala avstindet till
grannlandet inte ir sa stort ir Meréker i Nord-Tron-
delag Fylke. Samtliga intervjuforetag pa orten
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och ytterligare ett berdttar att deras revisor blivit jit-
teglad nir denna fick héra att de inte handlade med
utlandet eftersom denna menade att det var forenat
med svarare redovisning.

Den hir typen av berittelser och reaktioner spir
pa en bild av att grinsoverskridande verksamhet 4r
vildigt besvirlig, och att endast stora foretag klarar
att arbeta dver grinsen. Grensetjinstens vd Trond
Erik Grundt menar att det 4r ett minsklige drag att
kinna en viss ridsla for det okéinda, och fir man
upprepade ginger hora att det r svart och dyrt ate
forsoka sig pd marknaden pd andra sidan grinsen
kinns det tryggare att halla sig pA hemmamarkna-
den. Berittelserna om andras erfarenheter riskerar
ocksd att 6verdriva svarigheterna, vilket yteerligare
forstorar bilden av problem och kan orsaka att man
tror att det svdrare dn det dr. Lds mer i kapitel 6
"Bilden av "De andra™”.

Utifrdn intervjumaterialet har vi inte kunnat se nag-
ra skillnader i hur personerna upplever de formella
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Aven fysiska barrigrer, som Svinesund mellan Norge och Sverige p& bilden, riskerar att forstérka bilden av grénsen.

grinshindren utifrin kon. Varken nir det giller
egna erfarenheter av praktiska grinshinder eller pa-
verkan av andras berittelser om sidana hinder. De
olika forhéllningssitten till konkreta grinshinder
finns i ungefir lika stor utstrickning hos bade min
och kvinnor.

Foretagarnas syn pa EU-grinsen

Bide svenskar och norrmin vittnar om att det finns
en utbredd bild bland féretagare om att grinsdver-
skridande verksamhet mellan linderna ir kringligt.
Tung administration och skillnader i regelverk ar
faktorer som i ménga fall avskricker foretag frin att
ta steget dver gransen. Den stora skillnaden ir att
Sverige dr medlem i Europeiska Unionen medan
Norge inte ar det.

Vi ser varandra som ett, det dr ju bra, men vi dr
ju utanfér EU, s pd vissa sitt dr det littare med
Sverige-Spanien, for dir 4r inga tullar.”

Trond Erik Grundt, Grinsetjensten, Morokulien

Ur ett svenskt perspektiv ses det av manga som

ett hinder att Norge inte 4r med i EU. I tillidgg till
de foretag som har instillningen att Sverige och
Norge 4r s nidra att inget forarbete alls krévs, finns
det ocksi de som tror att det dr svarare in vad det
faktiske dr att ta steget Gver till Norge, just eftersom
det inte ir ett EU-land.
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Ett foretag menar att det hade varit betydligt
omstindligare att ha sin produktion i Norge eftersom
det hade inneburit mer pappersarbete om produktio-
nen inte varit i EU. Dessutom hade det blivit dyrare.

Hur norska foretag ser pa Sveriges EU-medlemskap
varierar. Ann-Iren Fjeld och Morten Jensen pd VVS
Installatgren i Halden menar att det skapar en dnnu
tydligare och svaroverkomligare grins eftersom reg-
lerna for hur frakt av varor och verktyg dver grinsen
ska ga till har blivit stringare. De menar att det var
enklare att verka Sver grinsen innan Sverige gick
med i EU. Frin norske hall upplever vissa att efter-
som de stir utanfér unionen ir de forberedda och
vana vid att extra administration kan uppkomma.
Precis som Steffen Dyre Hansen menar manga
norska foretagare att en satsning i Sverige kan bli en
naturlig vig in pi marknaden i andra linder. Flera
grinsorganisationer berittar act det just ar Sveriges
EU-medlemskap som lockar. Genom att sitta sig
in i de regler som giller f6r Sverige fir foretagen
erfarenheter som 4r bra att ha nir de senare vill
utvidga sin verksamhet till fler linder. Sverige kinns
naturligt pa grund av nirhet och likhet i kultur,
men omfattas samtidigt av samma bestimmelser
som marknader i andra EU-linder man eventuellt
vill utforska. Lis mer i kapitel 9 ”Attraktionskrafter
som lockar foretag 6ver grinsen”.
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En del av CD Entreprenads maskinpark, som de kért in fran Sverige.

”Jag tror att Sverige kommer att passa konceptet
vildigt bra och att Sverige 4r en bra bro till Lon-
don eller Tyskland. Tror det dr férnuftigt att var
forsta internationella satsning blir i Sverige.”
Steffen Dyre Hansen, vd The Assessment Company,
Hamar

Pernille Martinsen Westlie som dr HR-chef pa flike-
tillverkningsféretaget Flexit i norska @rje menar
ocksa att det exportmissigt lonar sig att lagga sin
produktion i Sverige just pd
grund av EU-medlemskapet.

Skillnader:
Sverige-Norge

En annan skillnad mellan
Sverige och Norge ir hur
man ser pa prisnivaer och
kopkraft i de olika linderna.
Svenska foretag gynnas ofta

Fran norskt hall upp-
lever vissa att efter-
som de star utanfor
unionen dr man for-
beredd och van vid
att extra administra-

Ett annat norske foretag uttrycker ate det dr mirk-
ligt att inte fler svenska hantverkare etablerar sig i
Norge da det hade varit betydligt lonsammare f6r
dem med uppdrag i Norge 4n for ett norskt foretag
att jobba i Sverige.

Svenska foretag som befinner sig nira grinsen
upplever ocksd att norska kunder nyttjar de ligre
priserna hos flera foretag nir de dnda 4r i Sverige. P4
s vis kan exempelvis bilverkstider fi kunder fran
Norge som inda tinkte handla i affirer p4 andra
sidan grinsen.

En ekonomisk friga for
svenska foretag 4r ocksd
administrationen vid arbeten
i Norge. Flera intervjuféretag
tycker att kostnaderna ir vil-
digt hdga. Deponeringen av
tull och moms innebir att det
kan drdja linge innan féreta-
gen far tillbaka pengarna.

av att de kan erbjuda billigare tion kan uppkomma.

priser som lockar norska ko-
pare, medan norska foretag kan uppleva att manga
svenskar inte ar villiga att betala norska priser.

Vi har ju lite hégre pris ocksd, det kan ju ocksa

vara en faktor som gor att svenskar gér till andra.”
Ivar Kvernmo, vd Kopperd Elektro AS, Kopperi
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”Ska vi dka 6ver med en
maskin som kostar tvd miljoner méste vi momsa
in den. D4 ir det 250 000 kronor i moms. Sedan
ska vi vara hir ett tag. Nir vi aker tillbaka kan
den hir momsen ha forindrats for maskinen har
sjunkit i virde, s& det blir ju jittekonstigt.”
Per-Erik Lagerberg, projektledare CD Entreprenad,
Malung
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HC TELECOM, STROMSTAD

KAPITEL 5 - FORMELLA GRANSHINDER

Erfarenheter av praktiska hinder
avskracker fran norsk etablering

Aven om viljan att jobba i grannlandet finns kan praktiska hinder sdsom moms och revision
satta stopp for ett foretags etablering pa andra sidan gransen. Hans-Christer Fischer, vd
for IT- och telekomentreprenadféretaget HC Telecom AB i Stromstad, ar exempel pa en
foretagare som garna skulle vilja starta upp ett kontor i Norge, men som pa grund av tidiga-
re erfarenheter misstanker att det blir en tung och kostsam process.

Vad har ni for erfarenheter av att jobba i Norge?

- 2015 var vi i Norge i tre manader med fyra man.
Det var lite papper och sant. Man behévde ju satta
upp organisationsnummer dar och momsredovis-
ning, vilket var ganska kostsamt. Sen ar det en del
pyssel med papper for att bevisa att de anstallda har
ratt anstallningsformer nar de i Norge ar "utlandsk
arbetskraft”. Det hade kanske varit battre med en
mindre revisionsbyra, de stora kostar ganska mycket
bara for att ha den delen. Det var val sadar. Sedan
har vi forsokt att inte vara dar sa mycket, det finns
tillrackligt att gora i Sverige ocksa.

Vad har det inneburit for foretaget?

- | Stromstad &r det ju sa att &r man inte i Norge
s tappar man ju halva geografin. Man ar ju i varldens
ande i Sverige. Stromstad ar som langst ut pa en pil,
det finns ju inga narkommuner, det ar bara Tanum.
Och s &r det ju Norge och Halden da. S3 det hade ju
varit valdigt bra att ha ett fungerande samarbete dit,
men det var ganska mycket revision.

Hans-Christer Fischer menar att de for att g in i
Norge igen behgver ett uppdrag som &r sd pass stort
att utgifterna for redovisningen lonar sig.

- Vi jobbar mot storre aktorer. Vi jobbar vanligtvis
inte som underentreprendr till andra foretag, utan
vi jobbar direkt mot kommuner, stérre telekombo-
lag samt fiberféreningar. Da blir det en helt annan
marginal och kontroll. S& om vi kommer in i Norge
maste vi fa in ett bra avtal. Vi far se om vi lagger ner
energin pa det, men vi har funderat pa det! Vi behéver
ju komma in hos en kommun eller ndgot, s& att man
far ett riktigt uppdrag.

Hans-Christer Fischer understryker dock att han fatt
ett positivt intryck av norrmannen nar han tidigare
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haft samarbeten, och att han valdigt gdrna hade
etablerat ett kontor i Norge om det hade varit mindre
komplicerat.

- De var véldigt trevliga maste jag séga, valdigt
schyssta i affarer. Men det ar ju de har skatterna.
De arinte med i EU och det ar ju mycket bok med
revisionen och moms. Valdigt dyrt blir det, det ar
fruktansvart mycket pengar.

Om man bortser fran rent praktiska problem, vad
skulle till for att det skulle kdnnas lika enkelt att
jobba i Norge?

- Ja da hade det ju bara varit att 8ka dver. Det hade
varit jattekul. Da hade man provat. Man s&ger ju inte
nej till jobb och att prata med kunder. Men det &r nagot
mentalt med en stor javla bro da. Det tror jag ocksa att
norska féretag kanner nar de aker till Sverige. Men jag
hade &kt 6ver med en géng, det hade varit jattebra.

HC TELECOM

Verksamhet: Ett bolag i teknikkoncernen
Transtema Group AB. HC Telecom installerar
och underhaller fiber och kopparkablar, och
erbjuder dessutom installation och utbyggnad
av natverk till fastigheter och bostader. De har
kontor i Stromstad och Trollh&ttan, och tar
uppdrag i Stromstad, Grebbestad, Fjallbacka,
Ed och Trollhattan. Foretaget startades 2013.
Antal anstéllda: 15

Jobbar over gransen: Nej.

Ort: De har kontor i Stromstad och Trollhattan.
Tar uppdrag i Stromstad, Grebbestad, Fjall-
backa, Ed och Trollhattan.

Intervjuperson: Hans-Christer Fischer, vd.
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KAPITEL 6
Bilden av "de Andra”

Vilken bild man har av "de Andra”, i det hir fallet de pa andra sidan av den norsk-svenska
gransen, kan skapa mentala granshinder. Oavsett om det ar skamtsamma historier om de Andras
dumhet eller erfarenheter baserade pa riktiga méten skapar det en kinsla av att man ar
annorlunda i Sverige och Norge, vilket forstarker den mentala bilden av en gréans - och skapar

ett storre motstand mot att rora sig ver gransen.

Definitionen av mentala grinshinder lyfter fram att
dessa ir relaterade till véra erfarenheter, men inte
nédvindigtvis erfarenheter man upplevt sjilv. Det
kan ocksd vara berittelser om andras erfarenheter
eller historier som berittats i manga ér. Om dessa
erfarenheter handlar om olikheter mellan linder
eller personer — i det hir fallet mellan Norge och
Sverige eller norrmin och svenskar — skapar det
mentala grinshinder. Oavsett om olikheterna ir po-
sitiva eller negativa skapar det en bild av ”de Andra”
som nagot annorlunda frdn oss sjilva och dirmed
forstirks bilden av grinsen — vilket riskerar att skapa
en storre barridr nir det kommer dill att bedriva
verksamhet dver grinsen.

Runt tva tredjedelar av intervjupersonerna beskri-
ver en stereotyp bild eller ger uttryck for en tydlig
uppfattning om hur personerna ir pé andra sidan
den norsk-svenska grinsen. Utifrdn intervjuerna ser
vi att en Gvervigande majoritet av kvinnorna inte
pratar om stereotyper, till skillnad frin minnen dir

70

det dr tvirtom. Ettt ménster vi kan urskilja 4r atc de
svenska mdnnen som intervjuats till stor del pratar
om norrminnens starka nationella gemenskap.

Nedan presenteras de mest dterkommande bilderna
av "De andra” som kommit fram under intervjuerna.

Den rika och kdpglada norrmannen

P4 fragan om hur en typisk norrman 4r svarar minga
svenska intervjupersoner att de spenderar pengar,
kér runt i fina bilar och att det syns att de har en god
ekonomi. I flera svar anas ocksd en missunnsamhet
mot norrminnen — och i flera fall sigs det ocksa rake
ut att norrmannen har fice det for bra idag. Nagra
svenska intervjupersoner menar att det inte sig
likadant ut f6rr och att Norge idag 4r som ett helt
nytt land nir det giller ekonomi och vilstind, men
att forhallandet mellan linderna for négra decennier
sedan var tvirtom.

En svensk intervjuperson menar att det finns en stor
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nybyggaranda i Norge och att det framférallt i Oslo
finns tecken pa nyrikedom som paminner om ryske
spenderande. En annan menar att svenskarna har
blivit som norrminnens tjdnstefolk och ytterligare
en intervjuperson menar att norrminnens vilstand
har minskat deras vilja att jobba hart.

Niégon som diremot uppskattar norrmiannens
tendens att spendera pengar ir Johan Thorn, vd pa
Stéten Skidanliggning, som siger att de norrmin
som besdker anliggningen handlar mycket och
spenderar mer pengar in bade svenskar och danskar.
Han berittar att de hade besdk av ett foretag med
verksamhet i bide Sverige och Norge som var pa
konferens en vecka vardera. Under den norska
veckan omsatte restaurangen och baren dubbelt sa
mycket som nir den svenska avdelningen var dir.

Bilden av att norrminnen har gott om pengar finns
bland intervjupersoner 6ver hela Sverige, men i de
mer grinsnira orterna lyfts
grinshandeln fram som exem-
pel pa det. Exempelvis siger
Anne-Charlotte Hedstrém, vd
pa Eda Miljéservice, som ligger
nira grinsen i Charlottenberg
med ett stort kdpcentrum, att
man fir passa sig nir norrmin-
nen kommer for att handla
under helgerna:

”— Du kan g ner och stilla
dig hér pa centret en 16rdag
sa forstar du vad jag menar.
— Hur ir det d& da?

— Det dr en spannande upplevelse. Det r unge-
fir 17 000 personer.

— P4 en helg?

— DPer dag!”

Samtidigr siger Tina Stafrén, deligare av Froso
Handtryckeri i Ostersund, att grinshandeln 4r
som ett helt annat universum jimfort med resten
av Norge. Hon har i tidigare jobb rest runt mycket
i Norge och menar att det inte r ritevist att jim-
fora grinshandlarna med alla norrmin. Bade hon
och Robert Nilsen, vd for Kornboden Rekrytering
och Bemanning i Ostersund, menar att samma
fenomen forekommer bland svenskarna, men da
iker de till Ullared i stillet. A andra sidan tycks
norrminnen uppleva grinshandeln som helt okon-
troversiell.

Froso Handtryckeri dr ocksa ett av 4 féretag som
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Runt tva tredjedelar
ay intervjupersoner-
na beskriver en ste-
reotyp bild eller ger
uttryck for en tydlig
uppfattning om hur
personerna dr pad an-
dra sidan grdinsen.

KAPITEL 6 - BILDEN AV "DE ANDRA”

tydligt lyfter fram norrminnens képkraft som ndgot
positivt fér deras verksamhet om de skulle satsa mot
den norska marknaden framéver.

Bilden av att norrminnen har gott om pengar och
konsumerar mycket uppkommer troligen till stor
del genom vad svenskarna ser dem gora. Svenska
intervjupersoner i grinsnira kommuner ser till stor
del endast de képglada norrmiénnen som tar sig
over grinsen for att handla — och kan di ledas att
dra slutsatsen att alla norrmin har samma beteen-
de. P4 samma sitt ser man inom turistbranschen
de norrmin som har rad att resa pé skidsemester,
vilket inte heller representerar alla norrmin.

Samtidigt som manga intervjupersoner nimner
norrminnens starka kopkraft dr det dock, med
undantag for turistbranschen, fa foretag som ser det
som en fordel i affirssammanhang.

P34 foljdfrigan om svenskarna
ocksé upplever att de norska
foretagen har samma forhallande
till pengar svarar minga att sa
inte ar fallet. Personerna upplevs
ofta pd ett sitt medan foretagen
upplevs som mer ansvarsfulla.

Den stolta norrmannen

"Norrminnen ir ju Nordens
amerikaner, sa kan en siga.

De ir ju vildigt mycket mer
framat, “hir dr jag, ser ni mig?”
De ir stolta dver sig sjilva och
sitt land i mycket hogre utstrickning, upplever
jag, an vad vi svenskar 4r. Vi dr mer forsiktiga.
(...) Om du ska gora det i Norge méste du vara
mer framdt, det tror jag. P4 ett positive sitt da,
jag menar inget negativt med det.”
Ann-Charlotte Hedstrom, Eda Miljoservice, Char-
lottenberg

Norrminnen beskrivs ocksa som stolta dver sitt land
och med en stark nationell gemenskap — av bade
norrmin och svenskar. Det kan ta sig uttryck i att
norrminnen végar ta for sig mer vilket dr nigot som
Emma Kero, deldgare i skotillverkarféretaget Kero

i svenska Sattajirvi nira den finska griinsen, har

fatt erfara. Hon berittar att de har fate vara vildigt
tydliga mot norrminnen om nir de kan komma
och handla fér att de inte ska dyka upp dygnet runt,
och att de har ett helt annat sitt att vara pé jimfdre
med svenskar och finnar. Det som 4r mest likt
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mellan svenskar och norrmin ir spriket menar hon
— annars ir bade kulturen, beteendet och maten
annorlunda.

"De har ett helt annat sitt att vara pa faktiske. Ja
vad ska jag komma pa for exempel... De tar ju
for sig norrmidnnen. Otroligt mycket. Du méste
sitta upp vildigt tydliga regler for dem, "dd och
d4 har vi 6ppet sd d& kan ni komma”, for annars
kan de komma mitt pa nitterna. De har liksom
ingen... De kommer nir det passar dem, alltsd
de tar for sig. Det skulle aldrig hinda med en
finlindare, de skulle aldrig gora sa.”

Emma Kero, Kero, Sattajirvi

Aven Mohammad Khanamadi, styrelseordforande
for Tolkresurs i Sundsvall, har uppfattningen att
norrmin och svenskar ir vildigt olika. Han menar
att norrmin dr mer patriotiska och har bestimda
asikter medan svenskarna ir inte dr sd patriotiska,
mer accepterande och kompromissvilliga.

Hans-Christer Fischer, som driver HC Telecom

i Stromstad, har jobbat i Norge tidigare men gor
det inte lingre. Han uppger ocksé att norrmin-
nen allmint har en starkare nationell gemenskap

in svenskar, och dessutom att de ir trevligare och
duktigare pa att vara sociala. Det sig han ocksé

som en fordel dé foretaget jobbade i Norge dir han
uppfattade de norska féretagen som mer forstaende,

Arne Magnus Starseth, driftsansvarig for Merdker Al-
pinsenter, menar att bilder av "De andra” uppkommer
som karikatyrer for att forstarka olikheter.
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avslappnade och 6dmjuka jimfort med svenska
foretag.

Som tidigare nimnt 4r det dill storsta delen min

som lyft fram att norrmin ir stolta dver sitt land
och har en stark nationell gemenskap, ndgot som
ovanstiende citat ar exempel pa.

Den snala svensken

Bilden av att svenskar hller hirdare i sina pengar
har framkommit frin flera norska intervjupersoner.
Alla siger inte att det innebir snilhet, utan i flera
fall ser man det som ndgot positivt.

Bland annat menar Tore Johan Arntzén pd Handels-
bygg AS, att det ir en kultur i Sverige att vara duk-
tig med pengar och att det dven syns i affirer dir
svenskar ofta lyckas bittre med att pressa priserna.
Han menar att det dirmed ir frdelakeigt att sam-
arbeta med svenskar eftersom det gynnar dem som
byggherrar att halla nere priserna. Diremot menar
han att det har missgynnat flera norska butikskedjor
som satsar pa en etablering i Sverige — da svenska
inkopare ofta ir bittre pa att fa ned inkdpspriser
och dirmed fir konkurrenskraftigare priser och da
de norska butikskedjorna dr vana vid en kdpstarkare
kundkrets i Norge.

Alf Kristian Fjelldal, vd for Fjelldal Consulting &
Enginering, 4r inne pa samma resonemang. Han siger
att svenskarna inte ir lika of6rsiktiga med pengar som
norrménnen ir, ndgot som han ser som positivt. Aven
Eva Nordfjell, vd for renkottsproducenten Rerosrein,
sdger att svenskar och norrmin ér lika varandra — for-
utom att svenskarna inte ar lika vana vid att betala lika
mycket for mat, boende och aktiviteter.

Den duktiga och serviceinriktade svensken

P4 frigan om hur den typiska svensken ir dterkom-
mer ofta svaret att de ir duktiga och serviceinrikta-
de. Flera norska féretag, liksom bemanningsforeta-
gen i bade Norge och Sverige, uppger att de girna
vill anstilla svenskar pa grund av att de dr duktiga
och jobbar hart. Marit Utaker, vd och deligare
Oslo Guidebureau, anser att svenskar dr mycket
duktigare 4n norrmin baserat pa att hon upplever
att det endast 4r svenskar som jobbar i serverings-
branschen.

P4 samma sitt som bilden av rika norrmin litt upp-
star i sammanhang dir man ser dem konsumera kan
bilden av att svenskarna ir duktiga och arbetsamma
uppstd genom att minga norrmin mest triffar de
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Majoriteten av de intervjuade personerna har en stereotyp bild av hur man &r pa andra sidan grénsen.

Alf Kristian Fjelldal, vd fér Fjelldal Consulting & Enginering i Trondheim, anser att svenskarna inte &r lika oférsiktiga
med pengar som norrménnen - ndgot han tycker &r postivt.
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Tone Westbye-Karlsson, vd fér Unisystem i svenska Torsby, kommer sjélv fran Norge och anser att svenskar och norrmén &r
lika - ddremot &r skillnaderna mellan stad och landsbygd mer patagliga.

svenskar som rest till Norge for att arbeta. Ddrmed
dr det mojligt att svenskarna uppvisar en stor vilja att
jobba nir de vl 4r i Norge samtidigt som de yrken
som dr litta att f4 jobb inom ofta 4r serviceinriktade.

Even Haug, vd f6r bemanningsforetaget Aktiv
Bemanning i Kongsvinger, har i princip bara goda
erfarenheter av att anstilla svenskar till sina kunder,
men pekar just pd att det nistan bara ir de som ir
villiga att jobba hart som reser lingt eller flyttar for
att ta ett jobb.

Att svenskar dr duktiga kan ocksa visa sig genom
att de dr mer formella och noggranna, enligt nigra
intervjupersoner. Lis mer om upplevelsen av den
svenska noggrannheten i affirssammanhang i kapi-
tel 7 ”Skillnader i affirskultur”.

Regionala skillnader

Ser man till vara intervjuer har nagot fler svensk-
ar en stereotyp bild av norrminnen in tvirtom.
Vi kan ocksa se att i de regioner dir samarbetet

ir stort och man ofta dker dver grinsen i olika
sammanhang finns det mindre stereotypa bilder av
dem p4 andra sidan grinsen.

I Narvik och Kiruna siger alla tre intervjupersoner
att de inte har nigon stereotyp bild av norrmannen
eller svensken. Det stimmer vil verens med att

de ocksé ser pa samarbetet mellan just Narvik och
Kiruna som vildigt naturligt, att de 4r beroende

av varandra och att de kinner en historisk tillhs-
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righet. Aven Meriker och Storlien har ett liknande
forhallande. Dir finns mycket samarbete mellan
orterna, man kidnner att man har nytta av varandra
och intervjupersonerna presenterar sparsamt med
stereotypa bilder av varandra.

Exempelvis sdger Ivar Kvernmo, vd f6r Koppera
Elektro AS, som ligger lings E14 mellan Merdker
och Storlien foljande:

”Man éker ju fram och tillbaka hur man vill éver
grinsen, man mirker nistan inte act det dr en
grins. Det talas lite annorlunda bara. I media,
speciellt i idrottssammanhang, pratar man ju om
“svenskar och norrmin” men det mirker man ju
inte av hir. Det 4r nagot som media har skapat
tror jag.”

Aven Arne Magnus Storseth frin Meriker Alpin-
senter ir inne pd samma spér, och menar att de
bilder som finns av dem pa andra sidan grinsen har
uppkommit som karikatyrer eftersom vi faktiske ar
sa pass lika att vi ibland har ett behov av att férstora
de smi olikheter som finns.

Flera intervjupersoner lyfter ocksd fram att de regi-
onala skillnader som finns pé nationellt plan ir mer
framtridande 4n de mellan linderna. Ett aterkom-
mande resonemang handlar om olikheter mellan
storstad och landsbygd. P4 s sitt kan translokala
nitverk och sammanhang vara av stérre betydelse
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Skillnaderna mellan stad och landsbygd upplevs manga ganger som stérre &n mellan ldnderna. P3 bilderna syns Oslo och Are.

och inrymma mer gemenskap 4n de nationella.
Tone Westbye-Karlsson, vd pa Unisystem i Torsby,
ir en av dem som menar att skillnaderna mellan
stad och landsbygd ir stérre dn de mellan Norge
och Sverige. Hon har sjilv arbetat i Oslo innan hon
flytcade till Torsby, som dr en mindre ort i Virm-
land med drygt 12 000 invinare. Robert Nilsen
fran Kornboden Bemanning och Rekrytering siger
att de svenskar och norrmin som bor i motsvarande
lika stora stdder ir lika varandra, medan en norsk
landsortsbo och en svensk i en storre stad har fler

skillnader.

Aven Steffen Dyre Hansen fran The Assessment
Company lyfter fram de regionala skillnaderna.
Exempelvis dr Oslo och Hamar ganska lika menar
han, medan Géteborg och Stockholm skiljer sig
it genom att Géteborg dr mer 6ppet och “down
to earth” medan Stockholm 4r mer nitverksstyrt
och forfinat. Stockholm benimns i likande termer
av ett annat foretag som har erfarenhet av terfor-
siljare for sina produkter i bade Stockholm, Oslo
och Trondheim. De upplever att de blir bemétta
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SA HAR BESKRIVS "DE ANDRA”

Svenska stereotyper av norrman:

e Kopglada med god ekonomi

e Lattsamma och informella

¢ Glada och trevliga

¢ Stolta dver att vara norrman

e Vagar ta stor plats

¢ Impulsiva - vagar gora det ovdntade

Norska stereotyper om svenskar:

» Snala och haller hart i pengarna

* Stela och svara att ldra kdnna - framférallt i
inledningsfasen

e Duktiga, valuppfostrade och skétsamma

e Hog arbetsmoral

e Trygghetssokande

e Serviceinriktade

med ett stérre och mer genuint intresse i de norska
stiderna 4n i Stockholm — trots att de 4r i kontakt
med samma typ av butiker och minniskor.
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EDA MILJOSERVICE, CHARLOTTENBERG

"Norrmannen ar Nordens amerikaner”

| Charlottenberg, nagra kilometer fran norska grinsen, finns ett av norrmannens mest
valbesokta svenska shoppingcenter. Dar driver ocksa Ann-Charlotte Hedstrém stadbo-
laget Eda Miljéservice AB, som tidigare hade verksamhet dven pa andra sidan griansen.
Hon menar att det kravs en stor portion driftighet for att lyckas i Norge - och att norr-
mannen tar for sig mer jamfort med svenskarna.

Nar Ann-Charlotte Hedstrém tog over Eda Miljoser-
vice hade foretaget verksamhet i Norge. Men det tog
inte l@ng tid innan ett norskt fackforbund kravde att
de skulle betala norska loner till de som jobbade

pa andra sidan grénsen, ndgot som gjorde att den
norska verksamheten upphorde.

- Vikan ju inte ha tva sorters lonesystem i samma
bolag, det &r inte bra konkurrensmassigt for perso-
nalen, sa da valde vi det... | sa fall skulle vi ha startat
ett kontor pa den sidan och haft norsk personal, men
da valde vi att avsta i stéllet och vidareutveckla at
andra hallet.

Att det kravs framatanda for att lyckas i Norge har
hon fatt erfara bland annat genom att hon bor i
gransnara Charlottenberg, som for norrman ar kant
for sitt shoppingcenter.

Hur upplever du att norrmén &r - finns det ndgra
skillnader jamfort med svenskar?

- Jaalltsd... Norrménnen &r ju Nordens ameri-
kaner, sa kan en sdga. De &r ju valdigt mycket mer
framat, "har &r jag, ser ni mig?” De &r stolta 6ver sig
sjalva och sitt land i mycket hdgre utstrackning, upp-
lever jag, an vad vi svenskar ar. Vi ar mer forsiktiga.
Sa det tycker jag &r en liten kulturskillnad.

Kan det ha ndgon betydelse ndr man som foretaga-
re vill ge sig in i Norge?

- Ja, jag tror att om du ska géra det i Norge maste
du vara mer framat och det krévs lite mer &n vanlig
driftighet, det tror jag. Det ar viktigt att ha de dar
egenskaperna om du ska lyckas dar. Det ser jag aven
pa de som jag kdnner som driver byggforetag i Oslo
och det ar sddana personer som &r valdigt framat
sjalva och valdigt... Ja, syns och hors. P& ett positivt
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satt d& kan jag sdga, jag menar inget negativt med
det.

Hon beréattar att man kan ga ner till shoppingcentret en
helg for att se exempel pa nar norrmannen tar for sig.

- Det ar en spannande upplevelse. Det ar ungefar
17 000 personer péa en dag!

Precis som manga andra i de mest grénsnara
omraden kanner Ann-Charlotte Hedstrom manga
norrman och tar del av norsk kultur.

- Jag tycker de &r duktiga pa att gora tvi Norge.
Det ar ju ingen hemlighet, Skam ar ju en kanonserie.
Radio ocksa faktiskt, de har en valdigt bra feeling for
musik i Norge tycker jag faktiskt.

Ann-Charlotte Hedstrom ska snart ga i pension, sa
att ldgga kraft pa att aterigen 6ppna upp en norsk
filial framover ser hon inte som lénsamt for henne
personligen. Men hon stdnger inte dorren for att de
som ska ta dver foretaget efter henne kan komma att
gora det.

- Jag skulle kunna tanka mig att det ar en fin
marknad i Norge. Vi ar ju ganska likartade nar det
géller manga saker. Jag kan tanka mig att det &r
lukrativt for den som verkligen satsar.

FAKTA: EDA MILJOSERVICE AB

Verksamhet: Lokalt stdd- och serviceforetag
for privatpersoner och foretag.

Antal anstallda: 30

Jobbar over gransen: Nej.

Ort: Charlottenberg

Intervjuperson: Ann-Charlotte Hedstrom, vd.
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KAPITEL 7

Skillnader i affarskultur

Olika tempo i beslutsprocesserna, en starkare hierarki och mer omfattande byrakrati som gor
arbetet trogare dn vad man &r van vid. Det &r ndgra av de skillnader som kommit fram nar af-
farskultur over gransen har diskuterats i intervjuerna. Skillnaderna kan destabilisera och skapa
en langtan efter trygghet och bekvamlighet, alternativt en langtan till landet annorlunda dar allt ar
battre och snabbare. Tva tredjedelar av de intervjuade féretagen har en uppfattning om skillnader
i affarskulturen, och dessa riskerar inte bara att skapa motsattningar i samarbeten dver gransen -
utan forstarker ocksa griansens kraft genom att lyfta fram hur svenskar och norrmin skiljer sig at.

En del intervjuf6retag har uppgett att de hade
forvintac sig att affirskulturen skulle vara mer

lik den i det egna landet och i vissa fall har det
uppstact sprickor i samarbetet pé grund av olik-
heter i affirskulturen. Négra foretag, framforallt

de med internationell erfarenhet, 4r duktiga pd att
anpassa sig till olikheterna och i stillet dra nytta av
dem — medan andra har blivit avskrickea och valt
att inte fortsitta sin verksamhet i det andra landet.
Samtidigt finns det exempel pa foretag som inte alls
kan peka pa att affarskulturen skiljer sig at. I de f6l-
jande avsnitten presenterar vi de mest framtridande

bilderna som blivit presenterade under intervjuerna.

Snabba beslutsprocesser i Norge

- konsensus i Sverige

En skillnad som bide svenska och norska féretag
lyfter fram ir hur beslutsprocessen fungerar. Den
tydligaste skillnaden 4r att norrmin tar beslut
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snabbare 4n svenskar. Det kan resultera i att svenska
foretag kinner sig overkdrda och tvekar infor att ge
sig in i samma situation igen. Norrménnen kan i
stillet se det som alltfor tidskrivande att vara i den
processen.

”Jag hade férvintat mig att det var mer like
att jobba i Sverige. Det tar lingre tid med allt
— frin moten, utredningar, avhandlingar till
beslutsprocesser. Svenskarna och det svenska
systemet upplevs som extremt byrakratiskt och
inte alls losningsorienterat. Det har vi alltid i
beaktning nu — att saker i Sverige gar ling-
sammare. Om det dyker upp nagot ovintat si
stoppas allt upp och det tar ling tid att ta sig
forbi det — hir 4r vi mer vana vid att ta ett be-
slut och kéra pa och blir det sedan fel tar man
itu med det d3.”

Jan-Erik Herft, deligare GG Gruppen, Halden
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Pernille Martinsen Westlie, HR-chef pa Flexit,
som tillverkar fliktar med huvudkontor i @rje och
produktion i svenska T6cksfors nigra kilometer dar-
ifrin, menar exempelvis att svenskar vill f6lja planer
och fi instruktioner, medan norrminnen ir snabb-
are pa att fa saker och ting gjorda. Hon menar ocksa
att den skillnaden i arbetssitt kan skapa frustration
om man inte har en bra kommunikation.

Béde svenskar och norrmin forklarar delvis
skillnaden med att svenska foretag dr mer beroende
av att uppna konsensus i sina beslut.

Ett féretag som har upplevt detta dr Geno SA i
Hamar, dir Sverre Bjornstad 4r vd. Geno SA 4gs av
dver 9 000 bonder och ir inriktade mot avelsverk-
samhet och utveckling av rasen Norsk Rodt Fe.

De samarbetar en del med Sverige i form av olika
avelsprojekt och forskningsprojeke, och har gjort det
innu mer tidigare.

Sverre Bjornstad uppger att de har upplevt att
det finns en del skillnader i affarskulturen mellan
Sverige och Norge. Han tycker att svenskarna ofta
har lingre processer fér att ta beslut, men att de
kan implementeras snabbare nir de vl tas. I Norge
kan det vara tvirtom — att man tar ett snabbt beslut
men sedan fortsitter diskussionen. Han har ocksd
upplevt att svenskarna dr mer omstindliga, samti-
digt som han menar att svenskarna sikert upplevde
att det norska siteet var vildigt direkt och nistan
brutalt. Han lyfter ocksa fram diskussionskulturen,
ddr han upplever att det i Norge 4r mindre proble-
matiskt att vara oenig med honom som chef, till
skillnad fran i Sverige ddr kulturen priglas av mer
respeke for hierarkier.

Aven Johan Bérjesson, som ir vd pa Trondheim
Kunstmuseum, understryker skillnaden mellan
hur norrmin och svenskar diskuterar. Han sjilv ar
svensk och veckopendlar mellan Stockholm och
jobbet i Trondheim. Om diskussionskulturen siger

han féljande:

”Den svenska konsensuskulturen finns i viss
mén dven i Norge, men det 4r lite annorlunda i
hur méteskulturen ser ut. Det finns en retorisk
tradition i Norge, dir man stiller sig upp och
talar for sin sak och ir van vid det. I de norska
debattprogrammen ir de ofta béttre pd att tala
for sig an de svenska. Det kanske péverkar lite.
Dir kinner jag mig som kusinen fran landet.”

Men det ér inte bara norska féretag som har upplevt
skillnader i hur man tar beslut. Johan Gotting, vd
for Elvenite som ir ett konsultforetag med huvud-
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Jan-Erik Herft, deldgare i GG Gruppen, trodde att det skul-
le vara mindre skillnader mellan ldndernas arbetssitt.

kontor i Karlstad, har lang erfarenhet av att jobba
i Norge och tillsammans med norska féretag och
kollegor. Han erfar precis som Sverre Bjornstad
fran Geno SA att diskussionskulturen skiljer sig 4t
i Sverige och Norge, men att man alltid kommer
fram till mélet dnda.

”Sen ir svenskar mer strukturerade, de har mer
konsensus 4n norrmin. Vi svenskar kan sitta
och diskutera och diskutera, sen rittar alla in sig
i ledet. I Norge ir det lite mer armar och ben,
nan fattar ett beslut och si kér man tills man
uppticker att man ir i diket — och sd dr det upp
igen. S4 vi kommer till mélet bida tvd men pd
lite olika sitt.”

Johan Gotting, vd Elvenite, Karlstad

Johan Gotting menar att historiska forhéllanden
kan ha paverkat hur norrmin och svenskar generellt
sett arbetar idag — den svenska industrialismen har
priglat svenskarna till att tinka kollektivt medan
norrminnen har en annan entreprendrsddra di de
historiskt har levt i geografiske sett tuffa miljoer
som fjill och dalar dir de varit tvungna att klara sig
sjalva. Dirifrin har de ocksa fatt ett stdrre behov av
att kunna lita pd de man gora affirer med, resonerar
Johan Gotting. Henrik Lindahl, vd fér it-kon-
sultfirman Addoceo i Karlstad, har dven han stor
erfarenhet av norskt samarbete och han understry-
ker ocksd att svenskarna inte alltid hinger med i det
norska tempot.

P4 Suromstad Spa dr Linda Einarsrud vd. Hon idr
fodd och uppvuxen i Norge men har jobbat linge
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i Sverige. Hon héller med om att beslut och méten
generellt sett tar lingre tid i Sverige dn i Norge, men
att det bade finns for- och nackdelar med det d&
forindringarna ofta blir mer genomarbetade i Sve-
rige. Men nir det ddremot giller att ligga en offert
exempelvis sa krivs det att man ir snabb, menar hon.
En mix av de tvd arbetssitten hade varit det optimala,
avslutar hon.

Aven lingre norrut, i svenska Jukkasjirvi utanfor
Kiruna, upplevs norrmiannen som snabbare och mer
ofdrutsigbara i affirssammanhang. Dir driver Nils
Torbjérn Nutti foretaget Nutti Sami Siida som er-
bjuder turistupplevelser med samisk kultur. Foretag
har ingen marknadsféring mot Norge da det inte
ir deras marknad, enligt Nils Torbjérn Nutti, men
de far norska gister inda och spenderar mycket tid
i Norge di hans renar gir 6ver grinsen. Han menar
att norrminnen anser att finnarna dr de som ir mest
langsamma i beslutsprocesserna, men att svenskarna
inte kommer langt direfter.

Hierarkier

Sverre Bjgrnstad frin Geno SA upplever alltsa att
svenskarna har storre respekt for hierarkier. Aven
Tore Johan Arntzen, deligare av Handelsbygg AS i
Halden som har erfarenhet av arbete 6ver grinsen,

sdger att man i Norge har en kultur dir beslut tas
lingre ner i organisationerna jimfért med i Sverige.
Han upplever ocksd, precis som Pernille Martinsen
Westlie pa Flexit, att de svenska medarbetarna més-
te styras och fi besked om vad de ska gora medan
norrminnen ir mer vana vid att ta initiativ och att
de svenska mellancheferna inte 4r lika vana vid att
ta beslut som de norska. Han forklarar skillnaden
med att Sverige har haft en lingre tradition av att
utbilda ledare och att de dirfér har storre status och
att glappet mellan ledare och medarbetare dirfor ir
storre i Sverige 4n i Norge.

Aven Jan-Erik Herft frin GG Gruppen upplever
att svenska tjinstemin har vildigt stor respeke for
sina chefer. Han har fatc kinslan av att tjinstemin
ofta “gommer sig” bakom dokument och avhand-
lingar f6r att de inte 4r vana vid att ta egna beslut.

Steffen Dyre Hansen, vd for The Assessment
Company med bas i Hamar, har ling erfarenhet
av att jobba med svenskar i tidigare jobbpositio-
ner och var da intervjun genomférdes mitt inne

i processen att starta foretagets forsta kontor i
Stockholm. Han menar ocksa att svenskarna kan
vara mer omstindliga i beslutsprocesser och att det
ir mer konsensusorienterat i Sverige — men menar

Linda Einarsud, vd fér Strémstad Spa, menar att det finns bdde fér- och nackdelar med de olika sétten att arbeta pa i Norge

och Sverige.
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att svenskar kan uppleva norrminnen som lite for
snabba ibland.

Aven Marit Collin, som ir vd for it-konsultfore-
taget Kantega i Trondheim och Terje Dypvik, vd for
NordNorsk Spedition i Narvik, har uppfattningen
att svenskarna arbetar mer med gemensamma beslut
— och att det innebir att det ofta tar lingre tid i alla
arbetsprocesser.

Samtidigt siger Géran Birnsten, vd for kommuni-
kationsbyran Syre i Ostersund, att det kan finnas
skillnader nir det giller hierarkin i linderna, men
till skillnad frin de norska intervjupersonerna upp-
lever han att det 4r mer hierarkiske i Norge:

”"Det kan sikert finnas skillnader. Dels har jag en
kinsla kring ledarskapet, att de ir mer hierarkis-
ka i uppbyggnaden, och att man inte vagar gora
saker eftersom “det inte dr mitt ansvar” och s&
dir. Det blir vildigt svirjobbat, har jag hért fran
en del svenska féretagare. "Det ir inte min upp-
gift’ liksom. Det gar lite trogt ibland. Och att
man dr ridd act gora fel, for att ndgon chef skulle
bli arg. Sa jag har fitt kinslan av att det kan vara
lite mer hierarkiskt i Norge.”

Goran Biirnsten, vd Syre, Ostersund

Noggranna, formella svenskar och
lattsamma, slappa norrman

Ytterligare en skillnad som lyfts fram frin bada hill
ir att svenskarna ir mer noggranna och formella
in norrminnen — bade i professionella och privata
sammanhang.

Marit Collin, vd pa it-konsultféretaget Kantega
i Trondheim, kommer fran Narvik och akte ofta
skidor in i Sverige nir hon vixte upp. D4 tinkte
hon aldrig 6ver att det skulle vara nagon skillnad
pd andra sidan grinsen. Forst nir hon arbetade pa
en svensk bank i Oslo, som samarbetade mycket
mellan de skandinaviska linderna, uppmirksam-
made andra personer henne pa vilka skillnader
de ansag att det fanns mellan linderna. I dag
menar hon att svenskarna uppskattar ordning och
reda och dirfér kan uppfatta norrmin som alle
for nonchalanta, nigot som hon snarare ser som
flexibilitet.

Samtidigt lyfter Marit Collin fram att det finns
fordelar med bada arbetssitten och att det svenska
och norska sittet kan komplettera varandra om man
lyckas kommunicera om olikheterna.

”Svenskar kan kinna att vi ir allt for non-
chalanta, men vi kanske ir mer flexibla. Det

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

KAPITEL 7 - SKILLNADER | AFFARSKULTUR

FAKTA: FLER MAN AN KVINNOR
PRATAR OM AFFARSKULTUR

Utifran intervjuerna pratar mannen mer om
skillnaderna i affarskulturen an kvinnor. Strax
dver halften av kvinnorna upplever skillnader i
affarskulturen jamfort med tva tredjedelar av
mannen. Kvinnorna pekar dessutom i hogre
utstrackning pa skillnader som galler mer
neutrala fenomen, som hur lange man arbetar
i landerna, medan mannen exempelvis lyfter
fram hierarki och att norrmannen ar mer
spontana an svenskar.

finns fordelar med bida delarna. Vi anvinder
ordning och reda dir det behévs, di far vi vara
lite mer svenska. Sa pa det sdttet menar jag

att fordelarna nir vi samarbetar ver grinsen,
4r att vi kommunicerar bra tillsammans, och
vara egenskaper kompletterar varandra. De kan
kollidera i ndgra situationer, och om man inte
har diskuterat "vad som ir véra styrkor och vad
som ir era’

Marit Collin, vd Kantega, Trondheim

Hon upplever ocksé att norska foretag generellt sett
har stérre mojligheter att kasta sig ut i det ovintade
som kanske inte dr del av en planlagd strategi.

I vissa sammanhang har intervjupersonerna lyft
fram att de ser svenskar som formella, men i stillet
tolkat det som en typ av professionalitet. Exempel-
vis berittar Hege Frendsen, vd pa Fremo Beman-
ning i Trondheim, om en svensk kandidat som var
ovanligt viltalig, vilkladd och professionell.

En norsk firma inom spedition menar ocksd att
Sverige som land 4r mer professionella inom bran-
schen — da det ir bittre och mer genomtinkta vigar
och trafiklosningar och att det alltid 4r skyleat till
exempelvis varuinlimningen vid transport.

Det finns ocksé andra fordelar med det formella,
menar Marit Collin pa Kantega:

Vi ir nog lite mer informella i sittet att vara pa.
Ni [svenskarna] dr si mycket duktigare pd att
sdga tack, och ni ir trevligare. Det ir s3 trevligt
att jobba med svenskar, de siger tack och ursikta
s ofta.”

Marit Collin, vd Kantega, Trondheim
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Steffen Dyre Hansen, vd The Assessment Company, har anpassat delar av sin verksamhet till ett mer evidensbaserat arbets-

s&tt nar de nu gar in i Sverige for férsta gangen.

Steffen Dyre Hansen, vd fér The Assessment
Company, menar att svenskarna ir noggranna pa
ett annat sitt 4n norrménnen. I intervjun siger han
att svenska foretag dr mer vetenskapsbaserade 4n
norrmannen.

”Jag tinker att svenskarna 4r mer vetenskapsba-
serade 4n norrminnen, mer inriktade pa fakta,
validitet och evidens.”

Steffen Dyre Hansen, vd The Assessment Compa-
ny, Hamar

Det dr ocksa nagot de anpassat verksamheten
utefter nu nir de ir i fird med att ppna ett kontor
i Sverige, bland annat genom att i samarbete med
handelshogskolan BI i Oslo testa sitt resultat pé ett
mer vetenskapligt sitt.

Samtidigt har norska féretag uttrycke att det finns
svirigheter med den svenska noggrannheten —

som iven den ofta upplevs som tidskrivande.
Exempelvis sdger en norsk intervjuperson inom
fastighetsbranschen att den svenska noggrannheten
ir s stor att det skapas en hog troskel for att ta sig
in dir.
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Erfarenheten fran deras arbete i Sverige var
att de togs emot vildigt vl — men att de svenska
samarbetspartnerna var noga med detaljer som
de inte alls var vana vid att andra parter lade sig
i ndr de arbetade i Norge. Féretagets spontana
reaktion var dirfor “aldrig mer” efter att ha jobbat
i Sverige.

Intervjupersonen lyfter dock fram att motviljan
inte var riktad mot skillnaderna i sig, utan mot att
det svenska arbetssittet var sd pass tidskrivande i
jimforelse med det norska.

A andra sidan har vi dven sett exempel pa att
svenskar uppfattar det norska mer informella sittet
som ett problem. Det visar sig genom att svenskarna
upplever sig sjilva som mer férberedda infor méten,
bittre pa att dterkoppla, svarar pd mejl oftare och
tar sitt uppdrag pé storre allvar. En svensk intervju-
person har ocksd upplevt att norrminnen inte oroar
sig lika mycket for problem som kan dyka upp,
och att en mentalitet dir man tinker att "det 4r
bara pengar” dr pataglig — nigot som han kallar f6r
fallskirmsmentaliteten.

Goran Birnsten som ir vd pd kommunikations-
byrin Syre i Ostersund har en bild av att norrmin-
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nen ir mer bekvima och svenskar mer nitiska nir
det giller jobb och tider.

Samma uppfattning har Henrik Lindahl pa
Addoceo i Karlstad. Han menar att det syns pd
norrminnens vilja att jobba att de har det lite for
bra ekonomiskt, men understryker att det giller vis-
sa personer och inte foretag i sig — vilka han ser som
vildigt kompetenta och drivna. Han beridttar att nir
han sjilv jobbade i Norge kom ofta norrminnen sist
till jobbet och gick hem férst, men att det snarare
var sadant man skojade med varandra om 4n att det
skapade dalig stimning. Samtidigt menar han att
svenskarna dé var i Norge for att jobba, vilket ofta
resulterar i mer jobb 4n annars.

Aven foretagarorganisationen NHO Nordland,
med Ole Henrik Hjertoy i spetsen, menar att norr-
minnen kan ha haft det lite fr bra dver en lang tid
— vilket har minskat deras vilja att rora pa sig f6r ett
jobb pa samma sitt som svenskarna gor.

Henrik Lindahl pa Addoceo ir
inte den enda som har nimnt
att norrminnen jobbar firre
timmar 4n svenskarna. Ser man
till att den norska arbetsveckan
generellt sett dr ndgot kortare
jimfdrt med svenskarnas arbets-
vecka hinder det formodligen
att svenska fretag med norsk
koppling ibland har upplevt
problem med det. Men om
svenska foretag gor kopplingen mellan en generellt
kortare arbetsvecka och lathet kan det fi konsekven-
ser for viljan att arbeta dver grinsen.

Johan Bérjesson, Trondheims konstmuseum,
namner detta i sin intervju. Han menar att de som
kommer till Norge frin andra linder fir en chock
nir de inser att norrmidnnen gar hem vid tre-halv
fyra.

Han siger ocksé att Sverige 4r virldens nist la-
taste land efter Norge, men att norrminnen har en
bild av att vi 4r arbetsamma, och att det i kombina-
tion med att Sverige ir en stor marknad gér atc de
ir intresserade av Sverige och svenskar.

Detta dr nigot som dyker upp i minga intervju-

er — det fakcum att ménga svenskar 4r i Norge just
for att jobba och att de d& ligger mer tid pa det for
att kunna dka hem 6ver helgerna eller passa pd att
jobba s& mycket som majligt ndr man har chansen.
Det gor ocksé att mdnga norrmin ser pé svenskar
som generellt arbetsvilliga, serviceinriktade och med
god arbetsmoral. Hir ser man ocksi att uppfatt-

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

Att det upplevs som
trogt for norska
foretag att arbeta
mot en svensk of-
fentlig aktor har
dterkommit dven i
andra intervjuer.
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ningar om skillnader i affirskulturen — exempelvis
att svenskar ir bra pé service — i vissa fall smilter
ihop med bilderna av nationella egenheter, vilka
presenteras mer i det foregdende kapitlet.

Olika ambetsmannakulturer

Att det 4r trogt for norska foretag att arbeta mot en
svensk offentlig aktor har dterkommit i flera inter-
vjuer ddr man har lyft fram att det i Sverige tar ling
tid att ta beslut och att det krivs mer dokumen-
tation 4n i Norge. Ett norskt bemanningsféretag
har erfarit att det ofta tar lingre tid att samarbeta
med svenska Arbetsférmedlingen jimfort med den
norska.

Aven det svenska rekryteringsbolaget Korn-
boden Rekrytering & Bemanning, som hade ett
norskt bolag innan finanskrisen 2009, lyfter fram
att det 4r ett problem att jobba mot offentliga
aktorer. Exempelvis stills det krav pa att de som
jobbar i kommunen 4ven ska
vara bosatta dir, vilket gor det
svért for dem att anstilla ndgon
fran Sverige for att jobba i
norska kommuner.

Samma bild av att det kan
vara komplicerat att arbeta med
offentlig sektor dver grinsen lyf-
ter Alf Johansson, Grensekom-
mittén Virmland-@stfold, fram.
Han menar dels att det finns
skillnader i féretagskulturen
mellan linderna, men att det 4r som tydligast inom
offentlig sektor.

”Det ir inte si likt som man skulle kunna tro.
Det mirker vi ocksd inom offentlig sektor, vi
arbetar pa olika sitt och har olika kulturer och
regler. Jag tror att Norge har mer administrativ
kultur som liknar Danmark mer dn Sverige,
Norge har haft danskt styre under ling tid. Fin-
land och Sverige ir kanske mer lika.”

Alf Johansen, Grensekommitten Virmland-@stfold

Man pratar mer om skillnader i affarskultur

Utifrén intervjuerna pratar mannen mer om skill-
naderna i affidrskulturen 4n kvinnorna gor. De lyf-
ter ocksd i hdgre stdrre utstrickning dn kvinnorna
fram bilden av att norrminnen ir mer spontana in
svenskarna, liksom skillnaderna i synen pa hierarki
i organisationerna.

Tva tredjedelar av alla intervjuade min upplever
att affdrskulturen skiljer sig 4t mellan linderna.
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"De dvr trevligare,
mer forstaende
och ldttare att
ha med att gora.
De dvr lite mer
avslappnade,
dven i moten.”

Hans-Christer Fischer, HC Telecom, Stromstad.

Nir det giller kvinnorna uppger 6ver hilften
att de upplever skillnader i affirskulturen jaimfére
med tvé tredjedelar av miannen. Kvinnorna pekar
dessutom i hogre utstrickning pa skillnader i hur
linge man arbetar i linderna.

”De stianger mycket tidigare i Norge och vill inte
jobba pé lordagar. Eller sondagar ar det framfo-
ralle”

Lena Geeber, vd ExpoMobil, Stockholm

Sprak och relationer

”Norrmin ir mina om att man lir kinna
varandra pi riktigt. Det vinnlidgger de sig med i
de forsta faserna, dirfor kan det vara svart att f3
den forsta affiren. Men nir man vil fir iging en
relation gar det vildigt bra.”

Johan Gotting, vd Elvenite, Karlstad

Nej, jag kdnner ndgra fa svenskar, fyra-fem styck-
en. Jag ser dem som helt lika oss. Nir jag siger
att de dr mer formella ir det mer i affirssamman-
hang, inte privat — dir 4r vi helt lika.

Trond Haagen, vd Aas-Jakobsen, Oslo

Bade svenska och norska féretag har berittat att det
kan vara svért att lira kinna varandra over grin-
sen — bade privat och professionellt. Arne Magnus
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Sterseth, driftschef for Merdker Alpinsenter, och
Hans-Christer Fischer frin HC Telecom menar att
man kan bli mottagen med skepsis om man som
svensk eller norsk tar sig 6ver grinsen och konkurre-
rar med de lokala foretagen.

En annan del som kan bli en barriir nir det giller
att skapa relationer ver grinsen ir spraket. Det
finns en allmin uppfattning bland norska inter-
vjupersoner om att de forstar svenska bittre dn
tvartom. Det 4r ndgot som stimmer dverens med
att fler norrmin siger sig ha tillging till svenska
tv-kanaler och att en stdrre del tar del av svensk
kultur.

A andra sidan finns det svenska foretag som lyfter
fram att norrmin ar vildigt ldtta att ha ate gora
med och att de dr mer férstdende och avslappnade
in svenskarna. Dessutom finns det mdnga norska
foretag som inte heller upplever nigra svarigheter i
relationerna dver grinsen. Médnga intervjupersoner
fran bigge linderna menar att nir en relation vil
kommit iging och man har kommit &ver den férsta
troskeln sd r det inga problem alls i den fortsatta
relationen.

Aven hir ser vi att de foretag som har en vana
av att arbeta internationellt har en fordel i relatio-
nen med svenska eller norska samarbetspartners.
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Sa upplever svenska foretag den norska
affarskulturen:

e Besluten tas snabbt och fdljs i stallet av en
efterfoljande diskussion om det krdvs

e En mer lattsam attityd mot uppgiften bland
medarbetare

e Mindre ben&gna att aterkoppla via mejl

e Norrmannen arbetar farre timmar an
svenskarna

* Norska foretag vagar chansa mer i besluts-
tagandet

e Hogre i tak i diskussioner och man maste
kunna tala for sin sak

Béde svenska och norska foretag som arbetar eller
har arbetat internationellt uppger att de upplever
att norska eller svenska foretag i jimforelse med
exempelvis amerikanska eller asiatiska foretag ir
vildigt lika dem sjilva. Dir skapas i stillet en ny
samhorighet mellan de nordiska linderna, och
flera personer uppger att man i sammanhang med
foretag eller anstillda frin minga olika linder ofta
dras till att umgas och intera-
gera med de som 4r mest lika
dem sjilva relativt sett.

Minga av de féretag som
har internationell erfaren-
het anpassar sig ocksd mer
till olikheterna i det andra
landet, och har instillningen
att skillnader inte dr av ondo
utan att man kan dra nytta
av dem sé linge man ir med-
veten om dem och 6dmjuk
infor det.

Ett exempel pd det dr Karlstads-baserade Elve-
nite som upplever att norrminnen ligger stor vikt
vid att ldra kiinna varandra och skapa nira relatio-
ner. Dirfor valde de direke att anstilla norrmin
nir de 8ppnade kontor i Norge, for att de skulle
ha littare att lira kinna kunderna och vara nira

dem de jobbade med.

partners.
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Sa upplever norska foretag den svenska
affarskulturen:

¢ Alla ska sta bakom ett beslut vilket kan leda till
langsammare beslutsprocesser

e Snabb och effektivimplementering efter att
beslutet ar fattat

e Hierarki i organisationen i form av att
medarbetarna har svart att ta egna beslut

e Stor respekt for chefen

e Byrakratiskt och omstéandligt, det kravs mer
dokument @n i Norge

¢ Viktigt med noggrannhet

Att arbeta pa det sittet ndr man tar sin verk-
samhet over grinsen ir inte ovanligt och nigra
foretag som inte jobbar over grinsen har ocksé
uppgett att de har hért att det dr ”sd man gor”.
Fler exempel pa féretag som valt att jobba pa det
sittet nir de tar sig dver grinsen finns i kapitel 4
”Att stanna i sin bekvimlighetszon” pd sidan 50.

Bilden av att norrminnen
upplevs som mer ména att
lira kinna sina affirspartners
bekriftas av Anne-Katrine
Willumsen, administra-
tionschef och ledare for
internationella aktiviteter
inom eringsforeningen i
Trondheimregionen, som
siger foljande:

”Svenskar upplevs som mer

rake pa, medan norrmin har
ett behov av att forst knyta kontakter och skapa
en relation — och sedan gora affirer. En svensk
kan i forsta kontakten ge ett prisforslag, vilket
ir otinkbart fér norrmin, och d4 blir norrmin-
nen lite 6verraskade och kinner inte helt att
de har tilliten som krivs for att ta stillning och
bygga upp ett affirsforhéllande.”
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HANDELSBYGG AS, HALDEN

Handelsbygg AS vande hem till Norge
efter tidskravande processer - men ar
nu tillbaka i Sverige

Genom en tillfallighet fick Handelsbygg AS fran Halden ett uppdrag i Sverige. Men ett
tidskravande arbetssatt som skiljde sig fran hur de jobbade pa hemmaplan fick foretagets
delagare Tore Johan Arntzen att kdnna "aldrig mer” infor att bygga i Sverige - men minnet ar
kort och nu ar de igdng med ett nytt svenskt projekt.

Som namnet antyder bygger holdingbolaget Handels- kvadratmeter i svenska Saffle, 13 mil fran den norska
bygg AS handelslokaler at bland andra Coop, Europris, hemorten Halden. Svenska lagar och regler gjorde
Remo och Kiwi. De ar med tidigt i processerna och kdper  att de till sist valde att samarbeta med flera svenska
tomter for att utveckla fastigheter, hyra ut och salja. nyckelpersoner.

Tore Johan Arntzen ager bolaget tillsammans med - Vi trodde forst att vi kunde anvanda var norska
en kollega, och genom samarbete med en fore detta ingenjor som vi vanligtvis arbetar med, men det visade
svensk kollega képte de 2011 en tomt pa dver 6 000 sig att det 4r s& mycket som &r annorlunda med att
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jobba i Sverige att jag ar glad att vi valde att ta in en
svensk ingenjor som ar van vid det svenska arbetssattet,
sager han n&r vi méter honom pa kontoret i Halden som
han delar med flera andra inom byggbranschen.

Han beréttar att nér de paborjade arbetet i Sverige blev
de véldigt vl omhéandertagna av Saffle kommun fran dag
ett, men upplevde dnda att genomférandet av bygget var
omstandligt och ovanligt tidskravande.

- Trots att vi hade valdigt bra kompetens med oss fick
vi anda lagga valdigt mycket tid p& moten och kommunen
lade sig i byggprocessen mer an vad de gor i Norge - vil-
ket var dverraskande. Jag trodde innan att det skulle vara
mer likt att jobba 6ver gransen.

Paverkade olikheterna i arbetssitt er vilja att arbeta
over gransen?

- Nar vi var fardiga med bygget i S&ffle tankte jag
"aldrig mer bygga i Sverige”! Men mannaminnet ar
kort och nu har det gatt tva ar s nu &r vi redo att bygga
igen. Men olikheterna paverkade oss inte, utan det som
paverkade oss var att det var valdigt resurs- och tidskra-
vande jamfort med vad vi &r vana vid. Vi hade timslédnga
moten var 14:e dag i ett ar och kommunen hade asikter
om valdigt mycket som en norsk kommun aldrig skulle

lagga sig i.
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Tore Johan Arntzen har tidigare erfarenhet av
att jobba tillsammans med svenskar, bland annat i
Europris och Assa Abloy, och menar att det finns skill-
nader i affars- och foretagskulturen mellan landerna.

P3 vilket sitt dr det annorlunda?

- For det forsta tycker jag att svenska ledare ar
valdigt duktiga. Koncernchefer och styrelser ar ofta
valdigt kompetenta. Men jag upplevde att mellan-
cheferna inte &r vana vid att ta beslut p& samma
satt som i Norge. De vill ofta radfraga chefen, med-
an det i Norge finns en kultur av att ta beslut langre
ner i organisationerna. Det kdnns ocksd som om
svenska medarbetare i hdgre grad maste fa besked
och styras - norrmannen ar vanare vid att ta eget
ansvar och initiativ.

Men trots tidigare tankar om att inte jobba i
Sverige &r Handelsbygg AS &r nu i full gdng med
att hitta hyresgaster till granntomten i Saffle - och
forutom det goda mottagandet av kommunen

ar det en annan sak som lockar med jobb over
gransen.

- Jag gillar verkligen den kulturen ni har med
fika pa& morgonen - det har vi inte i Norge! N&r vi
hade kért tidigt pa morgonen for att komma till ett
byggméte fick vi alltid en fika.

FAKTA: HANDELSBYGG AS

Verksamhet: Ett holdingbolag som arbetar
med egendomsutveckling med fokus pd
handelslokaler. De ar tidigt med i processen
och kdper tomter, utvecklar, dger, hyr ut
och saljer. Bolaget har byggt handelsloka-
ler for exempelvis Remo, Kiwi, Coop och
Europris.

Antal anstallda: Sysselsatter 5-6 personer
genom kontinuerliga samarbetspartners
men inom féretaget ar de tva personer som
ager det tillsammans.

Jobbar over gransen: Ja, de har haft ett
bygge i Sverige och &r nu igang med att
utveckla ytterligare en tomt.

Ort: Halden

Intervjuperson: Johan Tore Arntzen,
deldgare
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FOKUS

Det finns manga likheter mellan hur det norsk-svenska och det dansk-svenska férhal-
landet beskrivs nar det kommer till affarskultur. Beslutsprocesser, vilken roll chefen
har och vikten av personliga relationer ar faktorer som bade s#gs likna varandra och
skilja sig at mellan Danmark, Norge och Sverige.

Det visar bland annat en studie om foretagseta-
bleringar 6ver Oresund, som genomférdes av @re-
sundsinstituttet 2014 (@resundsinstituttet 2014), dar
danska och svenska foretag berattade om olikheter
i affarskulturen mellan Sverige och Danmark. Bland
annat var en generell iakttagelse att foretagen hade
forvantat sig att likheterna mellan hur man gor
affarer och allt som hor dartill skulle vara mer likt
p& andra sidan Oresund - ndgot som ocks& &r ater-
kommande bland de svenska och norska foretagen
som intervjuats i denna studie.

Precis som flera norska foretag menade aven
danskarna att svenska féretag tar léangre tid pa sig
och ar mer omstandliga i beslutsprocessen an de
sjalva. Bland annat uppgav de danska foretagen att
svenskarna ofta vill boka in ytterligare ett mote for
att fa tid att fundera, vilket gér att det tar langre
tid att komma fran till ett gemensamt beslut. Aven
svenskarnas stravan efter konsensus lyftes fram
som en skillnad mellan Sverige och Danmark.
Bilden som malas upp liknar pa manga satt de
norska foretagens erfarenheter och uppfattningar
- att arbetet i Sverige praglas av att uppnd konsen-
sus och att man inte garna tar snabba beslut och
risker, vilket innebar att processer ofta tar langre
tid nar svenska foretag ar inblandade.

Aven skillnader i hur svenska och danska féretag
implementerar sina beslut liknar hur norska och
svenska foretag upplever skillnaden sinsemellan.
Har uppfattas bade danska och norska féretag som
snabba i besluten, samtidigt som sjdlva implemen-
teringen inte alltid gar lika hastigt. Svenskarnas
noggranna dvervdganden och planering infor ett
beslut gor det daremot ofta mer effektivt att sedan
implementera, enligt foretagarna. Den bilden un-
derstryks ocksa av boken "Skandigration - sa far
vi samarbetet att fungera” (Brodén, Hall & Heiberg

2008) som undersokt likheter och skillnader i
affarslivet mellan de Danmark, Norge och Sverige.
Trots att bédde den danska och norska besluts-
processen upplevs som snabbare an den svenska
pekar "Scandigration” pa vissa olikheter.

Den danska beslutsprocessen sags praglas av att
chefen lanserar en idé som medarbetarna beslutar
ska genomfdras, utan att egentligen ha all nodvan-
dig forhandsinformation. Sedan delegeras arbetet
till ndgon som beslutar om hur det ska genomforas
- och eftersom forarbetet inte ar gjort ar det inte
en bruksanvisning utan mer en riktlinje om hur
idén ska implementeras. Férandringsformagan ar
sedan stor och inte sallan byter man riktning under
arbetets gang. Och om det sedan visar sig att idéen
inte ar genomforbar forkastas den.

| den norska beslutsprocessen tar enligt Kathrine
Heiberg, Lasse Brodén och Kim Hall chefen ensam
beslut om att en idé ska genomforas - men garna
genom att forst samla pa sig viktig férhandsinfor-
mation. Eftersom det inte finns krav om konsen-
sus gar det ofta snabbt fran idé till beslut - och
eftersom chefen anser sig ha den kunskap som
kravs for genomforandet ses beslutet som en
order. Nar medarbetarna sedan involveras i sjdlva
genomforandefasen kan de upptacka att chefens
forslag &r svart att forverkliga. Det kan innebéra att
ytterligare en fas adderas i processen da medarbe-
tarna tillsammans med chefen gér en ny plan. Nar
den sedan ar fastslagen genomfdrs den effektivt av
medarbetarna.

Den svenska beslutsprocessen beskrivs i
"Scandigration” som att allt diskuteras och bestams
innan sjalva beslutet om att en idé ska genomféras
tas. Darmed ar den forsta fasen utdragen eftersom
man garna vill ge alla medarbetare en chans att
komma med synpunkter. Men nar beslutet val tas ar
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vagen fram till malet val utstakad, och implemente-
ringen sker ofta effektivt och med liten inblandning
fran chefen.

En del av de norska intervjupersonerna i den
studie du just nu laser menar att svenska foretag
praglas mer av hierarki an de norska - och ofta
grundas den uppfattningen i att de upplever att
svenska medarbetare har svart att ta egna beslut
och gérna vill forlita sig pa chefen.

| @resundsinstituttets studie om dansk-svenska
skillnader frén 2014 uppgav flera danska foretag
i stallet att det var mer hierarkiskt i Danmark an i
Sverige - med argumentet att de svenska cheferna
tog stérre hansyn till sina medarbetare och lat dem
ta storre plats i besluten. En svensk chef med flera
danska medarbetare bekraftade den synen och
berdttade att dessa ofta forvantade sig att han sjalv
skulle bestamma mer an han brukade och vara en
“tydligare chef”. Samma bild lyfts fram i "Scan-
digration” - dar man menar att bade den danska
och norska chefens roll ar mer framtradande i alla
delar av arbetsprocessen an den svenska chefens.

| och med att Norge lange tillhérde Danmark
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sags ambetsmannakulturen vara relativt lik i de
bada ldnderna, vilket skulle kunna paverka hur
komplicerat féretagare fran grannlandet upplever
det att vara i kontakt med olika myndigheter.

| studien fran 2014 menade flera svenska féreta-
gare att danskarna ar tuffare vid férhandlingsbordet
och att det ibland kan bli en hérd stdmning, men att
det inte paverkar relationen utanfor forhandlings-
rummet. Danskarna vill ocksd garna fortsatta att
diskutera villkor efter att man enats om ett avtal.

N&gra svenska foretag upplevde danskarna
som tuffa dven utanfor férhandlingsrummet, och
menade att det kravs en hardare attityd for att
satta sig i respekt i Danmark. Har kan en skillnad
mellan danskarna och norrmannen utldsas, sett
fran svenskarnas perspektiv, d@ norrménnen inte
upplevs som hérda trots att de har ett annat tempo
- utan i stallet som informella och avslappnade -
vilket kan underlatta i samarbetet. Danska féretag
menar ocksa att svenskarna ser det som viktigare
an danskarna att uppratta och bibehalla goda
relationer med varandra - ett nationellt sardrag
som i relationen mellan svenskar och norrman av
manga i stallet tilldelas norrmannen.

FOTO: NEWS @RESUND
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KAPITEL 8

Medieanalys av naringslivsbevakningen

Eftersom media bidrar till hur norrmin och svenskar ser pa naringslivet i respektive land, och
vilken kunskap de har om varandras marknad, &r det viktigt att undersoka vad och pa vilket satt
media rapporterar om naringslivet over gransen. | den har medieanalysen undersoks naringslivs-
bevakningen i Norge och Sverige under tva skilda veckor, en 2015 och en 2016, fér att se hur medi-
as roll inverkar pa bilden av niringslivet i det andra landet.

Medierna har stor betydelse for att skapa en
verklighetsuppfattning om den omvirld som man
sjilv inte befinner sig i. Det paverkar inte néd-
vindigtvis vad vi tycker om olika frigor, men det
sdtter agendan for vad vi tinker pd och vad vi pratar
om. Dirfér dr det viktigt att underséka hur media
rapporterar om det andra landet, da bilden som
reproduceras inte sillan dr den enda bild man far av
ett annat land, dtminstone om man saknar daglig
interaktion med det andra landet.

I den hir analysen har vi underskt vad som driver
foretagare att rora sig 6ver den norsk-svenska
grinsen och vad som medvetet eller omedvetet
hindrar dem. Bland annat har vi sett att avsaknaden
av kunskap om marknaden i det andra landet ir ett
hinder for foretagare; likasa att stereotypa bilder av
norrmin eller svenskar kan skapa frvintningar som
héjer troskeln for ate ta steget 6ver grinsen.

Vi har ocksa sett att kinslan av nirhet till det
andra landet inte bara beror pé det geografiska av-
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standet eller vilka kommunikationsméjligheter som
finns, utan att dven kunskap om varandra, gemen-
sam kultur i form av exempelvis musik och tv-serier
och sociala nitverk kan éka kiinslan av gemenskap.
Att ta del av nyheter fran det andra landet kan dir-
for bidra till att Norge och den norska marknaden
kinns nirmare 4dn vad den annars skulle gora for
svenska foretagare och tvirtom.

Utifrdn intervjuerna har vi sett en tendens till att

fa personer tar del av nyheter direkt frin det andra
landet, och dirfér dr det viktigt att se pa hur media
i det egna landet rapporterar om vad som hinder pa
andra sidan grinsen.

Den hir medieanalysen syftar darfor till att skapa
en bild av vad media rapporterar om nir det giller
ndringslivet i Sverige respektive Norge, hur man
rapporterar om det, samt hur rapporteringen skiljer
sig &t mellan linderna.

Rapporteringen om niringslivet har stort fokus pa
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storre foretag som har en koppling dver grinsen.
Om mindre foretag nimns sker det oftast i en
lokaltidning och berér ett foretag nira grinsen.
Aven bérsnyheter tar stor del i rapporteringen, utan
att nddvindigevis ha fokus pa endast ett foretag eller
foreteelse.

De artiklar vi har analyserat utifrdn var sékning
kan delas in i kategorierna ekonomi, niringsliv,
samhille och politik. Artiklarna om ekonomi — sd
som rinteldget, konjunktur och valuta — handlar
i hégre grad om enskilda hindelser i det andra
landet utan koppling till det egna landet 4n de
artiklar som berér niringslivet. I artiklarna om
politik anvinder man ofta det andra landet som re-
ferenspunke i bade positiv och negativ bemirkelse,
och det 4r dterkommande 4ven nir det giller andra
hindelser. De artiklar som berér politiska fragor
i var sdkning har till stor del handlat om Sveriges
flyktingpolitik och Norges jordbrukspolitik, frigor
som ir aktuella i bada linderna.

Nir det giller grinséverskridande hindelser finns
flera exempel pd hur media vinklar hindelsen sa
att det egna landet hamnar i fokus och samridigt
framstér som den fordelaktiga parten. Dir utgdr
rapporteringen om grinshandeln ett spinnande
exempel, ndgot som lyfts fram ytterligare lingre
fram i kapitlet. Norsk media lyfter fram de negativa
konsekvenserna f6r Norge, det vill siga att de rap-
porterar om hur mycket pengar och arbetstillfillen
som gar forlorade i Norge nir norrminnen éker
dver grinsen for att shoppa. Samtidigt rapporterar
grinsnira medier i Sverige om hur bra det gar for
de shoppingcenter som lockar norrmén och hur de
gynnas av daliga tider i Norge. Anmirkningsvirt
ir att ingen av artiklarna nimner det andra landets
perspektiv.

I kapitlen nedan presenteras mer ingdende hur
media i Norge och Sverige rapporterar om nirings-
livet i det andra landet. Lds mer om hur vi har gitt
tillviga faktarutan "Metod fér medieanalys”. Lista
over sokord, anvinda medier, antal artiklar med
mera finns i Appendix pd sidan 136.

OM SVENSKT NARINGSLIV | NORSK
MEDIA

Hegnar.no ir den norska media som rapporterat
mest frekvent om svenskt niringsliv och ekonomi,
foljt av €24.no samt NRK. Hegnar.no star for totalt
18 av 95 undersdkta artiklar.
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METOD FOR MEDIEANALYS

Med hjalp av medieverktyget Meltwater har
rapporteringen om svenskt respektive norskt na-
ringsliv och ekonomi i norska respektive svenska
utvalda lokala och nationella medier undersokts.
For bagge landerna har de storsta nationella
tidningarna samt ett storre antal gransnara lo-
kaltidningar valts ut. Aven public service-medier
ar med i undersdkningen.

Sokningen har gjorts utifrén ett antal sékord fér
naringsliv och ekonomi i kombination med geo-

grafiska s6kord for att kunna undersdka artiklar
som handlar om naringslivet eller ekonomi i det
andra landet. Fullstandig lista dver medier samt
sokord finns i Appendix pa sidan 136.

Sokningen har begransats till vecka 46 ar 2015
respektive ar 2016. Vecka 46 &r vanligt fore-
kommande i mediestudier eftersom den inte
innehaller nagra storre hogtider eller andra
extraordindra handelser - utan ar vad man kan
kalla helt vanlig.

ANTAL ARTIKLAR | RESPEKTIVE LAND

NORGE

147
SVERIGE

274

Sdkningen gav 147 norska artiklar och 274 svenska om
néringsliv, ekonomi och politik under de tva undersékta
veckorna 2015 och 2016. Att det &r fler svenska &n norska
artiklar kan delvis forklaras med att de svenska tidningarna
Svenska Dagbladet och Dagens Industri har en intensiv be-
vakning av bérsnyheter dar norska féretag ofta férekommer.
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MEDIER MED FLEST ARTIKLAR

Topp 5: Norge Topp 5: Sverige

1. Hegnar.no 1. Dagens Industri

2. e24.no 2. Svenska Dagbladet

3. NRK 3. Norrbottenskuriren

4. Norrlandska socialdemo-
kraten

4. Altaposten

5. Adressa.no 5. Bohuslaningen

Dessa tidningar skrev mest om néringslivet i det andra
landet under de aktuella veckorna utifran var sékning.

Den enda norska tidning som rapporterar om
svensk konjunktur, utan en tydlig koppling till Nor-
ge, dr Dagens Neringsliv som exempelvis rappor-
terar om att Riksbanken 4r pa vig att sinka rintan.
Dagens Neringsliv skriver ocksd om hur Sverige

ligger i framkant inom finansiell ekonomi. En
artikel i samma tidning handlar om hur Norden ir
ett centrum for finansteknologi, men att Norge inte
har nagot foretag inom branschen medan Sverige
har sex stycken som benimns som “miljardsuccéer”.
E24.no ir en annan tidning som rapporterar
om Sveriges satsningar inom finansteknologi di de
skriver om att Sveriges riksbank dverviger att som
forsta riksbank i virlden inféra en digital valuta.

Spridd bevakning av svenskt naringsliv

Niringslivsbevakningen omfattar flera branscher sa
som industri, oljebranschen, design och fastighe-
ter. Ingen stor enskild hindelse fingar mediernas
uppmirksamhet under veckan, utan bevakningen
ir relativt spridd. Bland annat skriver NRK om att
den norska gruvbranschen i Finnmark har det tufft
eftersom investerare foredrar Sverige och Finland
pd grund av en industriell medvetenhet som Norge
dnnu inte utvecklat.
En artikel i €24.no lyfter fram hur norske

En norsk artikel handlar om “luftfarskriget” mellan Arlanda och Gardermoen som “sldss” om flest passagerare.
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niringsliv och entreprenérer linge har hingt efter
svenskarna nir det giller att anséka om patent inom
oljeindustrin.

Fa artiklar handlar om svenska féretag i Sverige,
utan koppling till Norge. Det ir betydligt vanligare
att artiklarna handlar om norska foretag med nigon
koppling till Sverige, som inte sillan nimns helt
kort. Exempel pé det ir artiklar om lampforetaget
Northern Lighting, som bland annat satsat pa den
svenska marknaden, och fastighetsbolaget Olav
Thon som ager kdpcenter i Sverige — utdver alla
dem i Norge. Dessutom rapporterar norska medier
om att SAS ska anstilla fler i bide Sverige och
Norge.

Aven bérsnyheter tar plats i bevakningen om
Sverige i de fall foretaget har en norsk-svensk kopp-
ling. Ett exempel pé det dr da Arcus, en spritpro-
ducent med fabrik i norska Nittedal som till storsta
delen 4gs av det svenska investeringsbolaget Ratos,
ska borsnoteras. Aven svenska medier rapporterar
om denna bérsnotering. De norska medierna viljer
hdr ate citera Arcus norska koncernchef medan man
i Sverige citerar svenska Ratos.

Ytterligare en grinséverskridande hindelse som
svenska och norska medier vinklat olika beror Petter
Stordalen da han hamnat i konflikt med den svens-
ka advokatbyrdn Mannheimer Swartling efter ett
olyckligt skatterad i samband med en affir i Sverige.
De tva parterna gjorde di upp med varandra ekono-
miskt utanfér domstol.

Den norska ekonomitidningen Hegnar.no satte
rubriken "Stordalen knuste svenske advokater”
(6versatt: Stordalen krossade svenska advokater)
medan Svenska Dagbladet valde rubriken "Mann-
heimer Swartling gor upp med Stordalen”. Den
norska tidningen har allts vinklat det som att
Petter Stordalen genom uppgérelsen ”vann”, medan
man i Sverige vinder pd det s att det framstar som
att det var Mannheimer Swartling som gick vinnan-
de ur striden.

Sverige som referens

Ett fenomen som relativt ofta dterkommer under de
bada veckorna ir att Sverige nimns som en referens
till vad som sker i Norge. I de jimférelser som gors dr
det ofta Sverige som drar det lingsta striet. Exempel-
vis dter och dricker svenskarna mer ekologiskt, skriver
@stlendingen i samband med att Coop lanserar Ang-
lamark melk. Det finns ocksa storre utbud i svenska
mataffirer, rapporterar Bergens Tidende, som citerar
en norsk ekonomiprofessor.
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En debattér i Avisa Nordland lyfter fram att norr-
minnen julshoppar dubbelt s& mycket som svensk-
arna, nigot som han inte anser r hllbart i lingden.
Sverige har dessutom lagre sjukfrinvaro bland
kvinnor 4n Norge, skriver tidningen Glimdalen.

Lite mer subtilt kan dock gemensamma virderingar
inom niringslivet lsas in i Hegnars artikel om att
en norsk kvinna valts till ordférande f6r ecoDa, en
europeisk organisation fér styrelseledaméter inom
niringslivet. Hon gratuleras nimligen av sin svens-
ka, manliga foretridare, som uttalar att valet ger en
stark signal om att kvinnor ér redo f6r positioner i
europeiska styrelser.

Kamp om arbetskraft och flygresenarer

En artikel med tydlig Sverige-koppling behandlar
ndgot som det oftast skrivs om 4t andra hal-

let — nimligen arbetskraftsinvandring éver den
norsk-svenska grinsen. Artikeln 4r publicerad i
NRK och handlar om att flera norska sjukskoter-
skor som har utbildat sig utanfor Norge har svart
att fi norsk aukrorisation och dirfor soker sig till
Sverige for att jobba.

I artikeln presenteras en positiv bild av det svens-
ka halsovisendet d4 de intervjuade sjukskoterskorna
trivs bra och flera av dem har fatt fast jobb och vill
stanna kvar i Sverige. Man skriver ocksé att dessa
sjukskoterskor visar vigen for fler av dem som har
svért att fa en utldndsk utbildning godkind i Norge
och pekar pé att Norge, precis som Sverige, kommer
att ha brist pa sjukskéterskor framéver.

En annan artikel som mélar upp en kamp mellan
Norge och Sverige handlar om flygplatserna Arlanda
och Gardermoen och om deras kamp om storst
mojliga marknadsandelar. Flygplatserna benimns
knappt med namn — utan det ir tydligt Sverige och
svenskarna emot Norge och norrminnen i stillet for
Arlanda mot Gardermoen.

Ord som ”luftfartskrig” forekommer och att
”Oslo inte ger sig utan kamp”. Da sadana kamput-
tryck forekommer i artiklarna om linderna kan det
bidra till att grinsen forstirks och spa pa nationell
rivalitet.

De svenska granskontrollerna
uppmarksammas

Den 15 november 2015 infér Sverige grinskon-
troller mot Danmark, vilket fir stor uppmirksam-
het dven i norska medier. Det skrivs dven en del
om att norrmin som reser till Sverige kan behova
legitimera sig och i vissa, tidiga artiklar framgar
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det inte sirskile tydligt ate grinskontrollerna enbart
giller mellan Danmark och Sverige.

Samtidigt handlar flera artiklar om att det 4r bra
att Sverige “tar tag i sin oansvariga flyktingpolitik”.
Bland annat uttalar sig den norska statsministern
Erna Solberg i NRK om att de svenska grinskon-
trollerna kan ha positiv effekt for Norge. Det kan ses
som ett exempel pd hur man tar avstamp i ett annat
lands politik for att visa att det egna landet hanterar
situationen pi ett bittre sitt, pd samma sitt som
landerna speglar sig i varandra i andra frigor.

Samma vecka 2016 kopplar Sverige och Norge
ihop sina nédnit, s& att bdde norsk och svensk
riddningstjinst ska kunna rycka ut vid grinsnira
olyckor, och en gemensam 6vning dgde rum utanfor
Merdker. Detta fick stor uppmirksamhet i bade
svenska och norska medier och samarbetet om-
nimndes som bade villyckat och virldsunike.
Artiklar som lyfter fram lyckosamma samarbeten
mellan Norge och Sverige kan ddremor, till skillnad
fran exemplet om “kampen mellan flygplatserna” i

Randi Karlsson, Nordmarkens Bygg AB.
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foregaende stycke, bidra till att grinsen loses upp
och 6ka den mentala nirheten.

OM NORSKT NARINGSLIV | SVENSK
MEDIA

Den tidning som dyker upp flest ginger i den
svenska rapporteringen om norske niringsliv ar
ekonomitidningen Dagens Industri som totalt stér
for 50 av de 129 studerade artiklarna. Generellt sett
forekommer fler artiklar om norsk ekonomi och
konjunktur i den svenska rapporteringen dn det gor
4t motsatt hall.

P4 samma sitt som den norska ir dven den
svenska rapporteringen om norske niringsliv
ganska spridd. Minga artiklar handlar om svenska
foretag som har ndgon slags koppling till Norge.
Exempelvis rapporteras det om att Alfa Laval
har fate en stor order frin norska Statoil, att det
svenska skonhetsforetaget Lyko vill expandera sin
verksamhet till Norge och att en svensk tidigare vd
for Fingerprints fir uppdrag som styrelsemedlem i
norska Swipe.

Samma tendens som finns for svenska foretag i
norsk media kan ses for rapporteringen om norska
foretag i svensk, dé de oftast nimns i samband med
att de har en koppling till Sverige.

Blandande budskap om den norska
ekonomin

Blandade budskap giller i rapporteringen om det
ekonomiska liget i Norge. Dels skrivs det om att
Norge dr vinnaren nir det giller den ekonomiska
utvecklingen i virldens alla linder, att studier [6nar
sig mer i planboken i Norge in i Sverige och att
norrménnen har storre fortroende for bankerna dn
svenskarna. Dessutom har Dagens Industri en lang
artikel om den norska oljefonden, dir man pekar
ut den som ett rittesndre nir det kommer till etiska
och hillbara investeringar.

Men samtidigt handlar flera artiklar om att
Norge har forlorat sin forna glans, att den norska
kronan tappar i virde och att Norge ir allefor
beroende av sin olja. Exempelvis publicerar flera
tidningar ett utdrag frén en intervju med Erna
Solberg dir hon menar att Norges solskensperiod
ir dver, att de inte lingre kan forlita sig pa oljan
och att Norge blir allt mer like 6vriga europeis-
ka linder. Dagens Nyheter skriver ocksd om att
Norges ekonomi krymper och att den ekonomiska
tillvixten dr ligre 4n férvintat.

Samma tidning har en annan artikel som ocksa
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Granshandeln dr ndgot som bade svenska och norska medier rapporterar om, men ofta
pa skilda sitt. Den norska rapporteringen fokuserar pa vad den norska handeln forlorar
i form av arbetsplatser och intikter ndr norrminnen aker till Sverige for att handla. Det
skapar en negativ konnotation till svensk handel fran norsk sida - samtidigt som det
kan locka fler att handla i Sverige. Fran svenskt hall rapporterar man om grinshandeln

som nagonting positivt for svensk handel.

| en artikel om den norska julhandeln i tidningen
Adressa.no myntas begreppet “svenskelekkasje”
i en rubrik och "handelslekkasje” langre fram i
artikeln. Lackaget bestar av att manga norrman,
framférallt i gransfylket @stfold, dker till Sverige
infor julen och syftar pa att norska butiker inte
far ta del av deras konsumtion.

En artikel i e24.no handlar om det norska fritak
for moms vid kép fran utlandska natbutiker som
i 2015 ars budget hojdes fran 200 till 350 kronor,
vilket da aterigen var uppe for politik diskussion.
Da fritaket hojdes hotade flera norska foretag
med att flytta till Sverige, for att kunna kon-
kurrera med de utlandska aktorerna. | artikeln
refererar man till en undersokning som visar att
tusentals arbetsplatser riskerar att forsvinna
inom den norska handelsnaringen, till foljd av
att norrmannen valjer att handla pa natet for att
slippa momspaslaget. | samma undersdkning
lyfter man fram att den traditionella "svenske-
handeln” kostar Norge 14 000 arbetsplatser
varje ar.

| den svenska rapporteringen om granshandeln
ligger fokus pa att det gar bra fér de svenska
shoppingcentren nara gransen, framfor allt nar
det gar sémre ekonomiskt sett i Norge - for da
vill norrmannen handla s billigt som majligt.

| Nya Wermlandstidningen far dsaren en bild av
att norrmannens ekonomi inte &r p& samma hdga
niva som tidigare, vilket ett svenskt képcenter
néra gransen ser som positivt da fler norrmén tar
sig over gransen for att kunna shoppa billigare. |
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Nordby shoppingcenter vid Svinesund.

samma artikel namns ocksa att kopcentret ar be-
roende av och haller koll pa hur det gar for norsk
ekonomi, da det paverkar deras verksamhet i

hog grad. Chefen for képcentret sdger ocksa att
norrmannen ar mer spontana i sin shopping an
svenskarna som shoppar mer strukturerat. Det
gar ocksad igen i den bild som manga av de svens-
ka intervjupersonerna har av norrmannen - att
de inte &r sa noga med pengar och generellt sett
ar mer spontana an svenskar. Las mer i kapitel 6,
"Bilden av ‘de Andra’”.

Granshandeln kan ocksa namnas som en anled-
ning till att foretag etablerar sig langs gransen.
Exempelvis rapporteras det om att Coop har
bestamt sig for att oppna en stor butik vid den
kommande flygplatsen Scandinavian Mountains
Airport mellan Salen och Trysil, och att det till
stor del ar pé& grund av den stora granshandeln
i omradet.
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Trots rapporteringen om att Norge inte ldngre kan forlita sig pa oljan tar oljenyheterna upp en del av rapporteringen.

lyfter fram en negativ bild av Norges ekonomiska
situation. Den syftar pd att IMF (International
Monetary Fund) har meddelat att Norge bér mins-
ka sitt oljeberoende — om inte utgér det en risk

for landets framtida ekonomiska balans. Artikeln
nimner ocksé att norrminnens privata belaning ir
hég och att arbetslosheten ir pé toppnivéer.

Artiklarnas formuleringar och ordval har ocksd
betydelse for hur ldsaren uppfattar budskapet. I
ovan nimnda artiklar anvinds uttryck som 7sol-
skensperioden ir éver”, “ekonomin krymper” och
att kronan “tappar i virde”. Det dr uttryck som
beskriver en foreteelse, men som gor det pa ett
relativt virderande och laddat sitt dir det negativa
forstirks.

Hir kan man dessutom se samma tendens som i
foretagarintervjuerna — att svenskar tenderar att vara
intresserade av norrminnens pengar och rikedom.

Trots rapporteringen om att Norge inte lingre kan
forlita sig pa oljan tar oljenyheterna upp en del
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av rapporteringen. Bland annat nimns foretagen
Petroleum Geo-Services och Lundin Petroleums
norska dotterbolag i samband med nyemission-

er och prospekteringsborrning. Nimnas bér att
Lundin Petroleums norska dotterbolag inte nimns
med namn, utan bara som just ett norskt dotter-
bolag.

Flera artiklar handlar ocksa om att virdet pd den
norska kronan sjunker och att oljepriset gar ner och
hur det paverkar svenska féretag. Dagens Indu-
stri rapporterar om hur SAS forlorar 60 miljoner
kronor for varje procent den norska kronan sjunker
och kallar det for "Norgeeffekten”. I samma artikel
benimner man ocksi den norska marknaden som
en kassako.

Dagens Industri har ocksa en artikel om att
Mekonomen tvingats hoja sina priser i Norge pa
grund av den norska kronans fall, dir 4r det dock
inte tal om nagon "Norgeeftekt”. Nagon artikel om
att den norska kronan faller utan att det kopplas till
hur svenska foretag paverkas av det finner vi inte.
Uttrycket "Norgeeffekten” ir, liksom uttrycket
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”svenskelekkasje” som anvindes i samband med
medierapporteringen grinshandeln, uttryck som
skapats i artikeln. Dirmed befists de hos lisaren
som riskerar att koppla ihop hindelserna med
landet — @ven om det i verkligheten kanske bara
handlar om enstaka hindelser.

Borsrapportering

Mycket av de bada veckornas niringslivsrappor-
tering som ber6r Norge ér i form av borsnyheter
fran Dagens Industri, ddr fokus inte nodvindigtvis
ligger just pd Norge, men dir norska foretag ar en
del av rapporteringen — speciellt om féretaget har en
svenskkoppling.

Dagens Industri rapporterar regelbundet om
laget vid bérserna i de 6vriga nordiska linderna och
dessutom nimns stdrre norska foretag som handlas
vid Stockholmsbérsen.

Lyfts fram som gott exempel

Norge nimns ocksd som ett foregingsland i en del
artiklar, bland annat nir det
giller landets utbildningspre-
mie, det vill siga hur mycket
extra man tjinar for varje
utbildningsar, dir Sverige
ligger ligre i mitningarna. En
artikel lyfter ocksd fram Nor-
ges formanliga skatteregler for
miljobilar som ett bra exempel
som Sverige borde se pé for att
oka den svenska forsiljningen
av miljébilar.

Dessutom ser man pi
Norge som en foregdngare nir
det giller att behalla en levande landsbygd. Exem-
pelvis skriver en representant for Centerpartiet, i
en debattartikel i en lokaltidning i Visterbotten
att Sverige bor se p& Norges strategi och pekar pd
politiska beslut i Norge som har en strukturell
betydelse. Differentierad arbetsgivaravgift for
foretagen, aterbetalning av vattenkraftsvinster och
nerskrivning av studieskulder till akademiker som
viljer att jobba pé landsbygden 4r nigra av de
initiativ han lyfter fram.

Géteborgs-Posten har publicerat en artikel om den
svenska regeringens exportsatsning som presente-
rades 2015. Dir har regeringen pekat ut 26 linder
som sirskilt prioriterade exportlinder och endast
tvd av de linderna dr med i EU eftersom man vill
satsa stort p tillvixemarknader.

I artikeln intervjuas en representant fran Vist-
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porterar om hur SAS
forlorar 60 miljoner
kronor for varje
procent den norska
kronan sjunker

och kallar det for
"Norgeeffekten”.
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svenska Handelskammaren som menar att man i
stillet bor satsa pd export till de nirliggande linder-
na och pekar pa att Sverige exporterar 3-4 ganger sa
mycket till Norge som till hela Afrika, och att det
ocksd dr vad de rider foretag att gora.

Ekonomisk brottslighet och fuskande
norrman

”Sé fuskar Stordalen i sina forhandlingar” — det 4r
rubriken pa en artikel i Expressen. Eftersom manga
svenskar forknippar Petter Stordalen med norskt ni-
ringsliv riskerar en sadan rubrik att skapa en misstro
mot norske niringsliv. Artikeln i sig handlar mer
om att han vill se ett storre ansvarstagande inom
niringslivet och om hans hustrus sjukdom. Det som
ligger bakom rubriken ir ett stycke om en forhand-
lingstaktik han berittar om i sin sjilvbiografi.

Flera artiklar om bade norskt och svenskt ni-
ringsliv handlar om ekonomisk broteslighet och
misstankar om detsamma.

Att brotuslighet viger tungt i medias nyhets-
virdering 4r inget nytt. Under
2016 érs vecka handlar en
femtedel av alla artiklar om
norskt niringsliv om turer kring
foretaget Hexagon vars svenska
vd 4ralats for insiderbrott i Nor-
ge. Bland dem som rapporterat
mest om detta finns Dagens
Industri.

Bedrigerianklagelser lyfts
dven fram i Dagens Industri
nir det giller den norska
koncernen SAPA som utreds
av amerikanska myndigheter.
Flera artiklar under 2016 handlar ocksa om vd:n
for det ryska telekomforetaget Vimpelcom, som
ar deldgt av norska Telenor, och som utreds for
korruption.

Majoriteten av de svenska artiklarna har dock
fokus pa att d@ven en svensk affirsman riskerar att
dras in i utredningen. Aterigen kopplar man det
till den svenska inblandningen.

SLUTSATSER

Nyheter har svart att ta sig 6ver grénsen

I intervjuerna med foretagare frigade vi en majori-
tet av dem vilken som var den senaste nyheten om
det andra landet som de kom att tinka pa — for att
f& en uppfattning om hur vil de kiinde till vad som
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hinder i det andra landet. F av de svarande kunde
relatera till nigot som skett samma vecka och flera
personer hade svart att komma pa ndgon nyhet
overhuvudraget. Svaren visade dock en spridning,
dven om fa personer uppgav att de regelbundet liste
nyheter frin det andra landet.

Av de svenska personer som svarat uppger flera att
terrordddet och skjutningen pa Utaya den 22 juli
2011 dr det som forst kommer upp i huvudet. D3
det skedde f6r minga &r sedan indikerar det att man
inte tar del av aktuella nyheter, men med tanke pa
det brottets fruktansvirda och oerhort uppseende-
vickande karaktir dr det ocksd méjlige att det har
etsat sig fast i minnet starkare 4n annat som hint
sedan dess. Dirmed ligger det ocksi lingre fram i
minnet. Att Erna Solberg vann hostens val och att
Norge har en hdgerregering nimns ocksé av nagra
personer.

Fran norske hall lyfter flera fram hindelsen da
den norska invandrings- och integreringsministern
Sylvi Listhaug besokte svenska fororten Rinkeby
infor det norska valet, nagot
som ocksd nimns av en del
svenskar. En person svarade
att han kom att tinka pa en
gingskjutning i Malmé och en
annan pé att den svenska kron-
prinsessan varit pd semester
som var betald av ett foretag
som undanholl skatter, bida
vid intervjutillfillet relative
firska nyheter.

Bade svenska och norska
intervjupersoner nimner ocksd
sportnyheter, bland annat
angiende Therese Johaug och Petter Northug.

Man kan notera att hindelsenyheter nimns oftare
in artiklar om fenomen eller tendenser. An-
mirkningsvirt dr ocksd att ingen nimnde nagon
ndringslivsnyhet, men flera siger sig folja nyheter
inom sin bransch eller intresseomride frin andra
sidan grinsen.

Nigra lokala nyheter tycks ocksd passera éver
grinsen, exempelvis om en brand i den svenska
grannorten, dock utan att det ndédvindigtvis beror
pa att medier i det andra landet rapporterar om
det — utan i grinsnira omraden tar man i hégre
utstrickning del av ursprungslandets nyheter. Att
grinsnira medier rapporterar om sitt geografiska
niromrade, och dirmed ocksi om lokala hindelser
fran andra sidan grinsen, stimmer diremot vil
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Rapportering om
ndringslivet i det
andra landet kan bi-
dra till att bryta ner
informationsbarridrer
och fa fler till att se
grannlandet som en
potentiell marknad.

med nyhetsvirderingens logik dir den geografiska
nirheten okar nyhetsvirdet.

Med tanke pé att intervjupersonerna inte fick fragan
om i vilken omfattning de tar del av nyheter fran
det egna landet 4r det svart att dra nagon slutsats
om huruvida de tar del av nyheter frin andra sidan
grinsen mer eller mindre 4n frin det egna landet.
Men utifrdn att fa personer uppgav att de aktivt
foljer varandras nyheter och att minga hade svéirt
att komma pa en firsk nyhet, kan man se tendenser
till ate det finns grinshinder dven f6r nyheter. Nagra
potentiella effekter av det 4r att kunskapen om det
andra landet minskar och att man som foretaga-

re gar miste om virdefull information om andra
marknader.

Rapportering om niringslivet i det andra landet
kan bidra till att bryta ner informationsbarriirer,
oka kinslan av gemenskap och fa fler att se grann-
landet som en potentiell marknad. Framforallt da
ménga inte tar del av nyheter via det andra landets
medier, utan i stor utstrickning forlitar sig pa den
bild som medierna i det egna
landet férmedlar.

Den negativa bilden av Norges
ckonomi som presenteras i
svensk media under de un-
dersokta veckorna dr en tydlig
kontrast till den bild av Norge
som nistan alla intervjuper-
soner har lyft fram. Ménga
svenska foretag ser pa norr-
minnen som ett folk med gott
om pengar och stark kopkraft
och just oljan lyfts fram som
orsaken till det. Hur en negativ medierapportering
om den norska ekonomin paverkar foretags vilja
att rora sig mot Norge aterstdr att se. Intressant dr
dock det stora svenska intresset och fascinationen
infér norrménnens pengar, som mojligen har att
gora med att det ekonomiska forhéllandet mellan
linderna var det motsatta for inte allt fér linge
sedan.

Att linderna girna refererar till varandra visar
att de till viss del mélar upp bilden av sitt eget
niringsliv genom att stilla det i kontrast till det
andra landet som i det hir fallet fir spela rollen
av "De andra”. I virt material ar det allra tydli-
gast fran norske hill, vilket kan ha att géra med
att Sverige dr det stdrre landet som norrminnen
traditionellt har jamfort sig med.
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KAPITEL 8 - MEDIEANALYS

Norsk och svensk media rapporterar pa olika sétt om grénshandeln. L&s mer pa sidan 95.

I flera fall rapporterade svensk och norsk media
om samma hindelse, men vinklade rapporteringen
s att det egna landet gynnades. Exempelvis om
konflikten mellan Petter Stordalen och den svenska
advokatbyran och om grinshandeln. Det visar ocksd
pd en nationell gravitationskraft i och med att man
satter det egna landets perspektiv forst, och kan
bidra till att skapa en kinsla av vi-mot-dem.

Tendensen att nistan enbart rapportera om det
andra landets niringsliv i ljuset av eller som en
referens till det egna visar ocksd pd den nationella
gravitationskraften. Det som sker i det egna landet
tillmats mycket stérre betydelse, dven om det emel-
lanét sker lingre bort rent geografiskt dn det som
hinder i grannlandet.

Jamforelserna lyfter ofta fram nigot positivt i
det andra landet, som ses som ett foredéme. Det
utgor en skillnad jamfort med véra intervjuer — dir
dven mer negativa fordomar om det andra landet
syns. Hir mdste man dock ta hinsyn till den skilda
kontexten — det ir naturligtvis skillnad pa referen-
ser i en nyhetsartikel och berittelser som framfors
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personligen och ofta med ett skratt. Men det visar
pa att bilden av det andra landet dr komplex, och
rymmer bide positiva och negativa element —
som dock bdda bidrar till att frstirka kinslan av
gransen.

Medielogiken forstorar ofta hindelser av negativ
karakeir, eftersom ldsarna enligt nyhetsvirderingen
beddms ha ett storre intresse att ta del av dessa jim-
fort med positiva nyheter. Det kan skapa en skev
bild av det andra landet, framférallt om den 6vriga
bevakningen ir bristfillig s3 att endast de daliga
exemplen syns.

Rapporteringen om niringsliv och ekonomi har
generellt sett inrikeats allt mer mot att fokusera pa
nationellt viktiga akedrer och fragor som péverkar
ldsarna, dirmed ofta nationella sidana, i takt med
att medias — framférallt tidningarnas — resurser blir
allt mer begrinsade. Det innebir att den lokala
niringslivsbevakningen blir bortprioriterad och
dirmed ir risken ocksa stor att nyheterna frin andra
sidan grinsen forsvinner, framfor allt nyheter om
mindre foretag.
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KAPITEL 9

Attraktionskrafter som lockar foretag

over gransen

Den hir analysen handlar frimst om de mentala grinshinder som far foretagare att inte réra sig over
den norsk-svenska griansen. Men det dr samtidigt vildokumenterat att manga féretag arbetar éver
gransen pa olika satt - genom samarbeten, nyetableringar, utférande av tjinster och uppdrag, import,
export, rekrytering, marknadsforing och mycket annat - och att Sverige och Norge ar mycket viktiga
handelspartners till varandra. Precis som det finns krafter som far foretagare att vilja bort foreta-
gande over gransen finns det de som verkar i motsatt riktning och framjar den gransoverskridande
verksamheten. De faktorer som tycks vara allra mest betydelsefulla, utéver rent ekonomiska incita-
ment, &r sociala natverk och sdvil kulturell och spréklig som geografisk nérhet.

De hir "attraktionskrafterna” kan ses som den posi-
tivt forvridna spegelbilden till de mentala grinshin-
dren och 4r minst lika viktiga for att forsta grinsens
dynamik.

Ett mycket viktigt incitament som — direke eller
indirekt — fitt minga av de foretagare vi intervjuat
att vilja att arbeta grinsoverskridande 4r att de har
sociala nitverk i bida linderna, vilket kan omfatta
savil personliga som affirsmissiga kontakter.

Aven kinslan av nirhet, som underbyggs av
fakrtisk geografisk nirhet liksom av goda kommu-
nikationer, samt av kinslan av kulturell likhet och
att man till stor del forstdr varandras sprik har stor
betydelse.

Traditioner och gamla vanor av att rora sig 6ver
griansen bidrar ocksd till att sudda ut de mentala hin-

100

dren och rentav till att sjilva grinsen gloms bort. Det
gor dven den erfarenhet, kunskap och det nitverk det
ger att exempelvis ha arbetat i det andra landet.

Till och med sjilva idén om nationella olikheter
kan locka foretagare att arbeta grinsoverskridan-
de, exempelvis genom att norska foretag anstiller
"pliketrogna och service-minded” svenskar eller att
svenska spa-hotell marknadsfér sig som en exotisk
destination gentemot norrmin.

Att det dessutom finns ekonomiska incitament att
réra sig Gver grinsen gr inte att bortse ifran. En da-
lande konjunktur i det egna landet uppges flertalet
ganger som nigot som fir foretagen att rora sig Sver
grinsen samtidigt som en hogre norsk loneniva och
starkare kronkurs i aratal lockat svenskar till Norge.
Nedan presenteras de attraktionskrafter som skapar
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rorelse dver grinsen, och som har identifierats
utifrin intervjuerna.

Vikten av sociala natverk

Avsaknaden av nitverk och littillgingliga kontakter
i det andra landet uppges av flera intervjupersoner
vara en stark orsak till varfor de inte har verk-
samhet 6ver grinsen. P4 motsvarande sitt har ett
socialt ndtverk i det andra landet visat sig bidra till
grinsoverskridande foretagande pé olika sitt. Bland
de féretagare vi intervjuat har vi kunnat se att de
som arbetar Gver grinsen ofta haft nira sliktband i
grannlandet.

Framforallt i de grinsnira regionerna ser man
ockséd exempel pd bland annat hantverkare som bor-
jat jobba over grinsen just for att de har vinner som
efterfrigar deras tjanster. Morten Jensen, som ir vd
for VVS Installatoren i Halden, har i dag ett svenskt
bolag som heter VVS Installatoren i Tanum AB.
Det startade genom att han flyttade till sin stuga i
Grebbestad, och dd grannarna sig hans parkerade
bil pd uppfarten tog det inte ling tid innan de
bérjade efterfriga hans tjinster.

Vi jobbade bara norrover forst, men vred passa-
ren sa att dven Sverige inkluderades nir Morten
(daglig ledare) fick forfragningar fran grannar i
Grebbestad dir han bor i en dret-runt-hytte.”
Ann-Iren Fjeld, chef VVS-Instal-
latoren, Halden

Aven Randi Karlsson, ekonomi-
ansvarig for Nordmarkens Bygg
AB i Tocksfors, berittar att de
jobbar dver grinsen pa grund av
att foretagets vd har bekanta dir.

Tvé andra exempel ir Tore Johan
Arntzén, deligare i Handelsbygg
AS i Halden, som bérjade jobba
mot Sverige genom samarbete med en fore detta
svensk kollega, och butiken Meréiker Sport og
Fritid AS i Meréker, vars arbete mot Sverige inten-
sifierats genom att butikens chef bor i svenska Are
ddr han byggt upp ett nitverk. Utifrin intervju-
erna kan vi ocksé se att en forsta kontakt kan leva
vidare dven efter att samarbetet avslutats, och sa
smaningom leda vidare till nya grinséverskridande
projekt.

Aven gemensamma fritidsintressen- och ak-
tiviteter kan fungera som attraktionskrafter dver
grinsen, samtidigt som de skapar nitverk.

Kontakter pd andra sidan grinsen bidrar dirmed
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till att 8ka dven det grinsoverskridande féretagandet
och, ju mer personerna ror sig i kretsar dar mojlig-
heten till att fa ett socialt ndtverk i det andra landet
ir stor, desto storre chans dr det att de ocks ror sig
over grinsen i affirssammanhang,.

Geografisk narhet och kommunikationer

Geografi och infrastruktur ir tva viktiga element
nir det kommer till samarbeten och méjligheten
till dessa, samt kiinslan av nirhet. I vissa fall ligger
orter dir manga féretag samarbetar med varandra
pa bekvimt flygavstand eller med god tillgang till
jirnvig, och i andra fall dnnu titare, dir det ir
ldttare att resa mellan orterna med bil eller buss.
Mainga av de foretag som redan idag jobbar Gver
grinsen uppger att de upplever en nirhet till orten
dir de jobbar, men definitionen av nira skiljer sig 4t
mellan foretagen.

Pernille Martinsen Westlie ir HR-chef pa
ventilationsforetaget Flexit, som har huvudkontoret
pa norska sidan och produktionen pa svenska sidan
grinsen. Det dr méjligt eftersom orterna ligger nira
varandra och det bara krivs en kvarts bilkorning for
att ta sig emellan dem. Samtidigt upplever Per-Erik
Lagerberg pd anliggningsforetaget CD Entreprenad,
som under intervjun var i full ging med att bygga
vigar till en norsk vindkraftpark 14 mil fran deras
utgingspunket i Malung, att det lig pa ett behindigt

avstand frin hemorten.

En dalande kon-
junktur i det egna
landet uppges
flertalet ganger
som ndgot som far
foretagen att rora
sig over grdnsen.

”Jag tror att det 4r bara 14 mil
hit frin Malung, det r som att
vara var som helst i Dalarna.
(...) Vi har varit uppe i Maja-
vaara utanfor Pajala ocksd och
dit 4r det ju jittelingt, det var
flygavstind.”

Per-Erik Lagerberg, Projektleda-
re CD Entreprmad, Mﬂlung

Hur man upplever avstand beror ocksi till stor del
pa vilka kommunikationer som finns. Jirnvigen
mellan Kiruna och Narvik lyfts fram av alla inter-
vjupersoner frin den regionen som en bidragande
orsak till att samarbetet mellan de tva stiderna
kinns s& naturligt.

Samtidigt menar en intervjuperson fran Oster-
sund att det kiinns ndrmare att ta sig Stockholm
som ligger 55 mil bort 4n till Trondheim som ligger
26 mil bort, eftersom flyget till Stockholm gir
snabbare dn att kéra till Trondheim. Dirmed ser de
ocksa Stockholm som en mer naturlig marknad in
den norska.
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”Om du driver it-bolag i Ostersund eller annan
medelstor stad i Sverige, dr marknaden frimst

i Stockholm. Marknaden ir storst dir, och det
finns ocksa flyg och tag dit. Kunder pé andra
stillen far man kora bil till eller ta méten via
video. Stockholm ir praktiske dka till, men
dven Sundsvall och Trondheim. Fér min del ir
det avgorande inte att det 4r Norge, utan att
det 4r en stad som ir praktisk ate aka till. Plus
att det 4r en stad som har mycket teknikutveck-
ling.”

Joakim Ek, vd Kaj 63, Ostersund

Mohammad Khanamadi, styrelseordférande i
Tolkresurs AB i Sundsvall, tror att utbytet mellan
Sundsvall och den norska marknaden skulle 6ka
om infrastrukturen férbittrades.

Om man ser dnnu lingre norrut minskas avstindens
betydelse igen. Bland annat siger Ritta Leinonen pa

Nordkalottens Grinstjinst foljande om avstindens
betydelse for att gora affirer 6ver grinsen:

”Ju lingre norrut desto mer naturligt 4r det. Forr
sig man inte si mycket pa de hir grinserna. Till
exempel har gruvorna i Kiruna i sikert 100 ar
hidmtat arbetskraft fran grannlinderna. Det har

varit helt naturligt, man har jobbat i gruvorna
och sen kommit hem. Nu jobbar man pé norska
oljeplattformar och si dker man hem. (...) Det
ir inte si frimmande att tinka grannland. Man
kor frin Tromse till Haparanda — 65 mil — av-
stdnd betyder s lite.”

Ritta Leinonen, Nordkalottens Grinstjinst

Att nirheten till grinsen gor det naturligt att jobba
mellan linderna pekar Ivar Kvernmo frin Kopperd
Elektro pa. Koppera ligger mellan norska Meraker
och svenska Storlien och féretaget arbetar till viss
del 6ver grinsen.

"Det 4r nog mest de som ir nira grinsen som
aker over, tror inte de som ir i Trondheim eller
Stjordal dker dver sirskilt mycket. Det kan ju kan-
ske vara sadana stora entreprendrer som gor det
men inte sm3 firmor. (...) For oss som bor si nira
dr det ganska naturligt att jobba éver grinsen. For
en snickare i Stjordal kan det kanske vara svarare.”
Ivar Kvernmo, vd Kopperi Elektro AS, Kopperi

Utifran intervjuerna kan man ocksé se att minga
av foretagen som arbetar grinséverskridande i de
grinsnira stiderna Halden och @rje uppger att just
den geografiska nirheten ligger bakom.

Fér Ivar Kvaernmo (till vénster), som &r vd fér Koppera Elektro i grdnsnéra Koppera, &r det naturligt att arbeta éver gréansen.

Till héger syns Eirik @ian, administrator.
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Kulturell och spraklig likhet underlittar

”Sverige dr det nirmaste landet, vi har minga
gemensamma nimnare — som kultur och sprak
— och vi tinker likadant.”

Anne-Katrine Willumsen, N;ering.gformingm i
Trondheimsregionen

I ett storre perspektiv dr Sverige och Norge tvi lin-

der som dr mycket lika och dir invénarna férstar
varandras sprik. Trots det finns skillnader i hur
man ir och gor affirer pa biagge sidor av grinsen
finns det ocksd ménga som pekar pa de likheter
som finns mellan Sverige och Norge.

Aven de tvi dgarna av hantverksforetaget Froso
Handtryck i Ostersund, Tina Stafrén och Johan
Hallstrom, lyfter fram de kulturella och sprakliga
likheterna som en fordel nir det giller den norska
marknaden:

”Tina: Men det som kan kinnas litt ir att

det 4r ganska liknande klimat, att man forstar
varandra, liksom liknande kultur, hur butikerna
ser ut och hur folk har det i sina hem. S3 det
kinns ju ganska greppbart att ge sig pi Norge.
Johan: Ja, och si behover man ju oftast inte
oversitta si mycket, de kan ju handla fran
Norge pd webben.”

Tina Stafrén & Johan Hallstrom, Frosé Handtryck

Nir det kommer till just spriket menar flera
svenskar att det underlittar affirer eller relationer
med norrmin.

”Vi dr samma folk med olika dialekter.”

Johan Thorn, vd Stotens Skidanliggning, Silen

Fran den norska sidan finns dock hos vissa ett
annat site att se pa det sprakliga forhillandet.

”Spriket dr ocksé en liten barridr nir man ska
jobba i Sverige som norsk, svenskar forstdr nog
norska simre 4n vi forstir svenska.”

Tore Johan Arntzen, deligare Handelsbygg AS,
Halden

”Jag har uppfattningen att vi norrmin forstar svens-
ka vildigt bra och s upplever jag att det kan vara
lite svart for svenskar att forstd norska.”

Steffen Dyre Hansen, vd The Assessment

Company, Hamar

Uppfattningarna gar isir sett till “de Andras”
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"l grund och botten dr
vi vdldigt lika, hur vi
hanterar saker. Det dr
liknande samhadillen.”

Géran Bérnsten, vd for kommunikationsbyran Syre, Ostersund.

sprikforstaelse. Fran norske hall gar det att ana en
bild av misstro mot svenskarnas forstaelse av det
norska spriket, samtidigt som spraken fran svenskt
hall, framforallt i de grinsnira regionerna, ses som
snarlika och ldcta ate forsta.

Att man kan gora sig forstddd pa bida sidor av
grinsen ir inom ménga branscher en forutsittning
for ace kunna ta ett jobb éver grinsen. Bland annat
har bemanningsbyrin Aktiv Bemanning i Kongs-
vinger, med vd Even Haug i spetsen, linge rekryte-
rat svenskar till den norska industrin, till viss del for
att svenskarna har ett gott rykte inom just indu-
strin, men ocksa for act det 4r vikeigt att anstilla
personer som kan spriket.

Internationell erfarenhet

Minniskor tenderar att bygga upp sin sjilvbild, inte
minst den kollektiva, genom att jimfora sig med
varandra och dirigenom skapa en bild av vad man
sjdlv inte 4. Om man da bara ser till grannlandet
kan de férhdllandevis sma skillnaderna mellan
Norge och Sverige upplevas som stora. Men i ett
mer internationellt perspektiv framstar vanligtvis de
bada linderna i stillet som lika och ”De andra” blir
nigra andra.

Utifran intervjuerna kan vi ockséd konstatera att
de foretag eller foretagsledare som har erfarenhet
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av att arbeta internationellt i storre utstrickning dn
ovriga upplever det som enkelt att jobba éver den
norsk-svenska grinsen. I en internationell kontext
dr det naturligt att de olikheter man kan uppleva
mellan Norge och Sverige suddas ut eller minskar

i betydelse i kontrast till kulturer och sprik som ar
mer frimmande.

”Jag har jobbat si mycket internationellt, jag har
exempelvis intervjuat kineser i Shanghai, s3 jag
har méte s& manga kulturer som ir s3 mycket
mer annorlunda. Sa for mig 4r inte Sverige na-
gon véldsam kulturell utmaning. Samtidigt 4r jag
medveten om att det finns nigra skillnader, men
jag betraktar mig som en skandinav eller europé
mer 4n en norrman.”

Steffen Dyre Hansen, vd The Assessment Company,
Hamar

Henrik Lindahl frin Addoceo, ett it-konsultbolag

i Karlstad, pratar om att det skapas en annan vi-
och-dem-kinsla dir man kinner samhorighet med
norrminnen nir man arbetar utanfér Skandinavien.
Han menar ocksi att likheten mellan svenskar och
norrmin forstirks i jimforelse med andra nationa-
liteter.

Han har erfarenheter frin att jobba tillsammans
med norrmin och andra nationaliteter inom olika
projekt och siger att kinslan av likhet och liknande
tankesitt ir dterkommande vid jobb tillsammans
med norrmin.

”I olika projekt arbetar vi med nationaliteter i
bade kund och dven leverantérssidorna fran en
mingd olika linder. Mentalt ir vi ju, upplever
jag, vildigt lika svenskar och norrmin. Ju mer
internationellt man arbetar annars desto mer
naturlige 4r steget till Norge. Det ér littare mot
Norge 4n mot Danmark och Tyskland. Sprikbar-
ridren 4r mindre och mentaliteten mer lik.”

Henrik Lindahl, vd Addoceo, Karlstad

Tone Westbye-Karlsson, vd f6r Unisystem som
tillverkar marina vgar som siljs 6ver hela virlden,
menar ocksa att hon uppfattar Norge, de norska
systemen och personerna som litta att forstd i jam-
forelse med andra linder de jobbar mot.

Internationellt arbete har dirmed en tendens att
frimja dven den norsk-svenska kinslan av samhérig-
het samtidigt som betydelsen av grinsen just mellan
Norge och Sverige forsvagas, vilket potentiellt kan
leda till mer grinsoverskridande féretagande pa
hemmaplan.
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Erfarenhet av jobb pa andra sidan grinsen

Erfarenheter av att jobba pa andra sidan grinsen ger
personerna virdefulla kontakter och kunskap om
marknaden i det andra landet. En annan aspeke ar
att man kan ta med sig arbetssitt tillbaka som man
sedan kan utnyttja for att lyckas pa bide hemma-
marknaden och éver grinsen.

Ett exempel pa det fran véra intervjuer ar bro-
derna Martin och Marcus Hallgren. De har jobbat
for en norsk underentreprendr inom armering i 14
4r, innan de valde att flytea tillbaka till hemorten
utanfor Ostersund. Men de tog med sig det norska
sttet att jobba, dir de olika arbetsmomenten
inom bygg och anliggning dr mer uppdelade och
specificerade 4n i Sverige, och har startat en firma
som endast erbjuder armering. De tror att den
svenska marknaden dr mogen for det norska sittet
att arbeta, som de upplever som mer effektivt dn
det svenska.

Framéver funderar de pa att ge sig in i Norge, vilket
de tror skulle vara bide littare och svérare 4n i Sverige.
Svarare dirfor att konkurrensen ir stdrre i Norge, dir
arbetssittet 4r vanligt, men ldttare darfor att de sjilva
kinner Norge sd vil.

”"Det skulle ju nistan vara ldttare att prata med en
norsk platschef. De kan ju det hir uppligget och
har jobbat sa hir i 20 ér sikert. S det 4r ju inga
konstigheter for dem, det tror jag. Och nu har vi ju
nétt in terminologin, de har ju lite olika benim-
ningar pa saker och ting. S4 nej, det tror jag inte
skulle vara ndgon fara.”

Martin och Marcus Hallgren, Hallgrens Armering,
Alsen

Erfarenheten i sig ger dock inte nodvindigtvis jobb pa
andra sidan grinsen, di kontakterna kanske inte finns
just dir man nu befinner sig. Det 4dven kan finnas
regionala skillnader.

Aven Johan Gotting, vd for konsultfirman Elvenite i
Karlstad, hade nytta av sina tidigare Norge-erfarenhet-
er nir han startade upp bolaget.

”Vi som grundade foretaget har jobbat en del i
Norge tidigare och hade en del kundrelationer
sd nir vi startade det hir tog vi med oss dem
kan man siga. Si egentligen bygger det pi att
vi tidigare hade relationer med norska féretag
och kunder. P4 nét sitt hade vi redan en bro in
i Norge nir vi startade, och sen anstillde vi ett
ging konsulter som ocksd hade kunder i Norge.
I var bransch kdper kunderna ofta inte foretaget
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Martin och Marcus Hallgren har jobbat med armering i Oslo i 14 &r. Nu har de tagit med sig det norska arbetsséttet till Sverige.

utan personerna, si nir man byter arbetsgivare
foljer kunderna med.”
Johan Gotting, vd Elvenite, Karlstad

Det ir inte omgjligt att de méinga svenskar som
tidigare jobbat i Norge kommer att gi i titen for
fortsatt gransdverskridande
arbete pd hemmaplan. Vira
intervjuer visar ocksd att dven
kortare jobbsessioner i det
andra landet si smaningom kan

leda till fler.

Sa bekant att grinsen
suddas ut

”Jag har hela min familj i
Norge, sa det dr dirfor jag ir
dir si ofta, alla mina kom-
pisar och familj bor i Norge.
Jag bor ju fem kilometer frin grinsen, si om
man riknar det sd ir jag i Norge flera ginger i
veckan precis ver grinsen, men jag riknar ju
inte det som att vara i Norge. Det ir ju bara en
promenad, s det 4r ingen grins riktigt for oss.”
Linda Einarsrud, vd for Stromstad Spa, Strom-
stad
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"Det skulle ju nds-
tan vara ldttare att
prata med en norsk
platschef. De kan ju
det hdr uppldgget
och har jobbat sa
hdr i 20 ar sdkert.”

Citatet 4r talande for relationen vissa har till grinsen.
Beroende pa den nirhet de kidnner till Norge eller
Sverige, geografisk eller personlig, kan grinsen
antingen forstirkas och kinnas som en mur att ta sig
over, eller forminskas till den grad att den dr nirmast
obefintlig. Det handlar om instillningen till var
grinsen gir, fysiske eller psykiske.
"Mentala kartor”, ett begrepp
som beskrivs ndrmare i kapitel

1 "Den svensk-norska grinsens
kulturella komplexitet” (s 18),
kan anvindas for att beskriva
hur grinser ritas efter exempelvis
varderingar eller beteenden. Som
foljd av att den vardagliga inter-
aktionen férindras ritas ocksa
dessa mentala kartor om. Det
vill siga att om man ofta ror sig
mellan linderna upphér dillslut
den mentala grinsen att folja nationsgrinsen.

Aven ekonomiska, juridiska och administrativa
system kan pdverka minniskornas mentala kartor,
och i den kontexten Linda Einarsrud talar om — en
promenad i skogen — finns inga informationsskyltar,
tullstationer eller andra tecken pd nigot av detta,
vilket ocksa bidrar till att sudda ut nationsgrinsen.
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I Linda Einarsruds fall dr interaktionen med
grinsen si pass frekvent att betydelsen av den
forsvinner. Liknande forhallande gar att finna i
affirsverksamhet. Ju fler ginger du upprepar en
procedur, som affirer med Norge eller Sverige, desto
mindre tenderar hindren att bli och upprepas pro-
ceduren kan grinsen i stillet bli ndrmast obefintlig.
Viljer man i stillet att se grinsen som en barridr och
inte en mojlighet finns risken att den blir en mur
man inte kan se &ver. Lds mer om det i kapitel 5
”Uppfattningen av konkreta problem och formella
grinshinder” pé sidan 50.

Att upprepade beteenden kan sudda ut grinsen har
flera personer illustrerat under intervjuerna. De som
har en vardaglig interaktion med det andra landet
pa nigot sitt menar ofta att de inte lagger mirke

till om ndgon pratar svenska eller norska lingre och
att man inte lingre tinker pa att en nationsgrins
passeras nir man kor till arbetet.

“Man &ker ju fram och tillbaka som man vill
Over grinsen, man mirker nistan inte att det ir
en grins. Det talas lite annorlunda bara.”

Tvar Kvernmo, vd Kopperi Elektro, Kopperd

"Vi norrmdn ser ju pad

svenskarna som otroligt

mycket duktigare dn
oss, till exempel inom
service.”

Marit Utaker, vd Oslo Guidebureau.
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Samma fenomen har dykt upp under intervjuer

dé personerna har glémet att de har ett samarbete
med det andra landet eller att de varit dir pa besok
— kanske for att samarbetspartnerna eller olika
destinationer 4r s naturliga fr personerna att man
inte tinker pd att det 4r i ett annat land.

Exempelvis uppgav Ole Jorgen Skundberg frin
kalkutvinningsforetaget Franzefoss Miljokalk i Oslo
forst act han senast var i Sverige for flera manader
sedan, for att sedan komma p4 att han var dir tre
veckor fore intervjutillfillet, da han besokte gruv-
bolaget LKAB i Kiruna. I och med det insag han att
de svenska kunderna utgor en forhillandevis storre
del 4n han tidigare tinke. LKAB tycks ha varit s&
bekant for honom att han férst inte tinkte pd att
det lag i Sverige.

I intervjun med Johan Johansson, ansvarig for
specialtransporter pa dkeriet Fraktkedjan Vist, sker
samma sak. Han 4r s van att resa dver grinsen att
han uppenbarligen inte ser det som att han pa allvar
passerar in i Norge, och sdger foljande om sina
vardagliga helgturer:

”Nar var du sjdlv senast i Norge?
— Ja det var nog pa semester.
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Kommer du ihag nar det var ungefir?
—Ja, det var tva ganger. En ging i Lofoten i juli,
och en ging i Rjukan i augusti.

Brukar ni aka pa semester i Norge?
— Ja, jag kor motorcykel dir uppe. Ja, jag dr vil
i Norge varje helg egentligen, med det blir inga
langa strickor. I och med att man kér i Dalsland
och runt omkring dir s& hamnar man alltid
nagonstans i Norge. Men det var de tvd stora
resorna.”

Skillnader som attraherar

”Sverige 4r ménga ginger en referensmarknad for
norrminnen och norska féretag. De ir naturligt
intresserad av den for att den ir storre och for att
utbudet ser annorlunda ut. Den norska ekono-
min och industrin har dven en annan strukcur

in den svenska och vara ekonomier komplette-
rande varandra i hég grad. Innovationsgraden

ir hog i Sverige, ndgot som Norge och norska
foretag visar stort intresse for. I Norge ar de flesta
branscher intressanta for svenska foretag och vice
versa och faktumet att linderna har komplette-
rande ekonomisk struktur gor att intresset for
handel och utbyte okar for varje ar.”

Mimmi Goude, Country Manager for Business
Sweden i Oslo

Nigra intervjuforetag har till viss del lockats att
arbeta dver grinsen pé grund av lindernas olika
traditioner och uppbyggnad inom niringslivet

— vilket kan skapa marknader som inte finns pa
hemmaplan. Denna del av kapitlet kommer ocksi
att handla om skillnader mellan svenskar och
norrmin — bade i affirssammanhang och privat.
Intervjupersonerna har fokuserat pd olika féreteelser
kring likheter och skillnader i personlighetsdragen
kopplat till nationalitet. Dessa skillnader ses dock
inte som nagot hinder, utan snarare tvirtom — som
attraktionskrafter.

Exempelvis har det svenska konsultforetaget
Elvenite kommit att rikta in sig pa den norska
laxmarknaden, den svenska virmepumpstillverka-
ren Thermia ser stora mojligheter pa den norska
marknaden nir Norge nu ir i processen att finna
alternativa virmeldsningar till oljan och anligg-
ningsféretaget CD Entreprenad jobbar med en
vindkraftsanldggning i Norge, vilket ocksa 4r en
bransch dir Sverige sdgs ligga i framkant. Frin
norskt hall rekryterar man girna svenskar till bran-
scher dir det finns utmaningar med kompetensfor-
sorjningen och dir svenska anstillda har rykten om
att prestera bra.

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

KAPITEL 9 - ATTRAKTIONSKRAFTER

En sidan bransch ir industrin. Dir lyfter flertalet
foretag fram att Sverige ligger lingre fram 4n Norge.
Bland annat siger Carsten Hovind, marknadschef

for Nordisk Massivtre AS som nyligen etablerat sig

i norska Kongsvinger for att det 4r néra grinsen och
ddrmed har bra tillging till rimaterial, foljande om att
samarbeta med svenska foretag inom skogsindustrin:

”Vir erfarenhet frin tidigare ir att det ar
vildigt... prismissigt inte s& lonsamt, men bra
leveranser, exakt vad man bestillt och industriell
prigel.”

I bemétandet av andra minniskor dterkommer
vissa dsikter om skillnader mellan norrmin och
svenskar. Bland annat upplevs svenskar som bra
serviceménniskor fran norskt hll, nigot som Marit
Utaker, vd for Oslo Guidebureau, utvecklar:

“Mitt intryck dr att... ja vi norrmin ser ju pa
svenskarna som otroligt mycket duktigare dn oss,
till exempel inom service.

Varfor det?
De ir mycket duktigare 4n oss. Det ir ju darfor
det i serveringsbranschen, alltsi restaurangbran-
schen, dr nistan bara svenskar, det ir ju nistan
inga norrmin. Det ir i alla fall mitt intryck.”

Fran svensket hall ses norrminnen ofta som glada,
trevliga och 6dmjuka. En skillnad i sdttet att vara
pa som lyfts fram i flera intervjuer ir att norrmin-
nen generellt sett ér trevligare och 6ppnare 4n sina
svenska grannar.

”De ir vildigt bra pa att vara sociala jimfért med
oss i Sverige, vi svenskar dr mer tillkndppra och sé.
De ir lite trevligare tycker jag nog nistan dnda.
[...] I Sverige 4r man mer prikrtig och auktoritir
men i Norge si ir dom nistan aldrig det, spelar
ingen roll var man 4r, de ir vildigt 6dmjuka.”
Hans-Christer Fischer, vd HC Telecom, Stromstad

Dessa upplevda egenskaper kan underlitta fér och bi-
dra till viljan att rora sig Gver grinsen eller att anstilla
nigon frin det andra landet.

Nagot annat som gér att tyda utifrén flera intervju-
er 4r att norska foretag ser arbete i Sverige som en
sprangbrida for vidare internationella satsningar.
Sverige ses som mer internationellt i sitt affirstink.
Steffen Dyre Hansen pa The Assessment Company
diskuterar férdelen med etablering i Stockholm
framfér Koépenhamn som ett exempel.
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”Sverige 4r en vildigt fin bro till London eller
Tyskland.”

Steffen. Dyre Hansen, vd The Assessment Company,
Hamar

Vid upprepade tillfillen pratar norska intervju-
personer om den internationella touchen som de
upplever finns inom svenskt niringsliv i jimforelse
med det norska. Att The Assessment Company
dirfor viljer, i en forsta internationell satsning, att
réra sig mot Stockholm skapar bilden av Sverige
som en forebild nir det kommer till internationell
arbete.

Ekonomiska incitament

Nir det ekonomiska liget varierar mellan Norge
och Sverige skapar det incitament for foretagen att
rora sig over grinsen i jakt pa nya marknader. Det
ekonomiska faktorerna gir vi inte vidare in pd i
denna analys, men de dr indd nodvindiga att ha i
beaktning.

Minga av de foretag som inte arbetar Gver
grinsen idag uppger att en faktor som skulle kunna
fd dem att s6ka sig 6ver grinsen vore om konjunk-
turen vinde i hemlandet. Nir linderna befinner sig
i hégkonjunktur saknar manga foretag incitament
att soka nya kunder, uppdrag eller liknande i nya
regioner dé det finns tillrickligt i hemlandet —
men om konjunkturen vinder har man plotsligt
en ny marknad nira till hands dar liget kanske 4r
annorlunda och dir det finns andra méjligheter till
jobb. Ett exempel pa det dr Koppera Elektro AS i
grinsnira Koppera.

”De forsta aren var vi inte i Sverige, det var vil
forst pd 2000-talet antagligen. DA registrerade

vi oss ddr. Det var efter det bérjade ga déligt i
fabriken hir som vi borjade soka oss utdt och hitta
nya arbeten.”

Tvar Kvernmo, vd ﬁ'r Kopperi Elektro AS, Kopperi

Liget i ekonomin spelar dven en stor roll nir det
giller rekrytering. Alla foretag vi intervjuat inom
rekryteringsbranschen menar att konjunkturen i det
andra landet spelar en avgorande roll for hur myck-
et man rekryterar ddrifran. Idag upplevs det som
svirare att rekrytera svenskar till norska arbeten in
for ndgra ar sedan, vilket manga forklarar med atc
det gér bittre for den svenska ekonomin idag och
da har fler mojlighet till jobb pA hemmamarknaden.

Aven valutakursen spelar pa olika sitt in nir det
kommer till att skapa incitament for att réra sig
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over grinsen. Idag idr den svenska och norska kron-
kursen relativt lika. Da férsvinner den valutavinst
som tidigare kunde goras genom att arbeta i Norge
som svensk, samtidigt som det blir billigare f6r
svenska foretag och privatpersoner att handla frin
Norge.

P4 grund av valutan har det ju varit billigare for
féretaget att léigga en konferens i Sverige, och
dven om valutakursen ir ganska lik nu sa tror
jag fortfarande att ménga ser det som positivt.
Man ger lite mer till sin personal eftersom de far
handla p4 vigen hem. Vi har ju bussar som kér
forbi Eurocash eller Systembolaget eller nigot
annat pa vig hem. Det blir en extra positiv grej
for de anstillda.”

Linda Einarsund, Hotellchef Stromstad Spa, Strom-
stad

Citatet ovan visar pd att dven olika prisnivier mellan
linderna utgor incitament for grinsoverskridande
verksamhet. Aven foretag inom den svenska turist-
branschen uppger att de inte bara frsoker locka till
sig norska besokare pa grund av att det dr en mark-
nad nira till hands, utan ocksé for att de upplever ate
en norsk besdkare generellt sett spenderar mer pengar
4n en svensk.

"Det finns ju undersékningar som visar att en
norsk gist ligger mer pengar in svensk och
dansk, det kan vi ju bekrifta. De norrmin vi
har handlar ju. De kanske inte har mer pengar,
det kan vara en vanlig arbetarfamilj, men ir
det ferie ska det brinnas (...) Ett stort foretag
var pa konferens hir for nigra ar sedan. Vecka
4 kom den svenska delen av foretaget och
vecka 5 den norska. De var lika manga, och
hade samma typ av tjinster. Den enda som var
med under bdda veckorna var vd:n. De bodde
likadant och dgnade sig 4t samma aktiviteter. I
restaurangen med egen bar omsatte vi dubbelt
s mycket under veckan med norrminnen som
nir de svenska var hir.”

Johan Thorn, Stiten i Séilen

For ventilationsforetaget Flexit, som har forlagt den
storsta delen av produktionen i svenska Técks-

fors medan huvudkontoret ir kvar i norska Qrje,
underlittar det eftersom de bade har svenska och
norska anstillda och det ir en kort vig mellan de
tvd anldggningarna. Dessutom uppger féretaget att
det ocksd ir ekonomiske férdelaktigt act ha produk-
tionen i Sverige.
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FOKUS

Turism &r en bransch dar gransoverskridande samarbete framjas och man tar vara pa nar-
heten till varandra. Fran Kiruna och Narvik langt upp i norr ldngs de svensk-norska fjillen
soderut arbetas det aktivt med att uppratta samarbeten mellan svenska och norska foretag

och organisationer.

De mindre skidanldggningarna i Merdker och Storlien
ndra gransen samarbetar for att locka flest mojliga
besokare och komplettera varandras svagheter, lang-
re norrut har Kiruna och Narvik en gemensam mark-
nadsforingsstrategi for att fa dit langvaga gaster, och
Aret Runt i Salenfjallet - dar intervjuforetagen Stoten
Skidanldggning och Dalskidan ingar - och Destination
Trysil &r tva av parterna i ett gransoverskridande
samarbete som resulterat i en ny internationell flyg-
plats i Salen - Scandinavian Mountains Airport.

Meraker och Storlien ligger 20 minuters bilfard ifran
varandra pa var sin sida om den norsk-svenska gran-
sen, pa strackan mellan Trondheim och Ostersund.
Bada orterna har en skidanlaggning, men storleks-
massigt kan ingen av dem konkurrera med Are en

bit darifran. Arne-Magnus Stgrseth som ar driftsan-
svarig pa Merdker Alpinsenter berattar att for deras
del ar samarbetet 6ver gransen storre an med andra

alpinanlaggningar i Norge. Arne-Magnus Stgrseth
berattar att Merdker Alpinsenter har battre skid-
mojligheter an Storlien, men orten saknar overnatt-
ningsmojligheter. Det &r ndgot som daremot Storlien
kan erbjuda, och darfor forsoker de samarbeta kring
alpincentrets besdkare.

Meraker har tillsammans med Storlien marknads-
fort sig som en destination genom en gemensam
hemsida. Daremot har de inget gemensamt biljett-
system &nnu, men det norska bolaget arbetar pa att
komma in pa bokningssajterna for Are och Destina-
tion Fjallen. Det nuvarande samarbetet med Storlien
gar bland annat ut pa att man far képa billigare
liftkort i Meraker om man besoker Storlien. | samma
intervju pratar Arne-Magnus Stgrseth om att han
fatt vanda sig till Storlien for hjalp med utrustning
nar ett stort sallskap besokte Meraker Alpinsenter.
De kunde forst inte tillhandahalla ratt utrustning
till samtliga géster utan fick da vdnda sig till sin
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samarbetspartner i Sverige for att l0sa problemet.
Starkare destinationer kan, som i detta fall, skapas
genom samarbete och utnyttjande av den geografis-
ka narheten.

Om planerna pé att bli en del av Destination
Fjallen och Ares bokningssystem blir verklighet tror
Arne-Magnus Stgrseth pa Meraker Alpinsenter att
det skulle locka manga nya besdkare. Han anser
ocks3 att samarbetet inom alpinbranschen i Norge
kan bli battre.

"Vi ar val inte tillrackligt duktiga pa att anvanda
meningen “vi goér mig bra”, vi anvander den hell-
re at andra haller att “jag ska géra oss bra”, vi &r
lite dar i Norge. Men det ar viktigt att vi tanker att
vi tillsammans ska géra nagonting bra.”
Arne-Magnus Storseth, driftsansvarig pa Merakers
Alpinsenter, Meraker

Langre norrut samarbetar den ekonomiska foren-
ingen Kirunalapland, vars mal ar att framja turis-
men i norra Sverige, med Visit Narvik for att locka
till sig besokare fran framférallt Kina och Indien.
Tillvdgagangssattet ar ett kunskaps- och idéutbyte
dar den ena destinationen har, ur ett marknadsfo-
ringsperspektiv, sitt sikte installt pa att locka fler
turister fran Kina och den andra fran Indien.

"Man vill besdka flera lander samtidigt nar man
val har rest hit upp fran Asien. Det &r ju ofta en
lang och dyr resa att komma hit. Och s& ser vi
saklart att ju narmare vi kan arbeta desto star-
kare blir vi, alltsa starka tillsammans, for att 6ka
resandet eftersom de vill resa till bada ldnderna,
och Finland ocksa.”

Dharma Johansson, Kirunalapland, Kiruna

Det Dharma Johansson berattar om ar ett konkret
exempel pa hur man tillsammans kan skapa en
starkare produkt for internationella gaster. | stallet
for att destinationerna jobbar separat for att locka
gaster fran bada de marknader som ndmnts slar
de samman sin kompetens och effektiviserar pa sa
satt marknadsforingen mot de olika marknaderna.
Faktumet att bade Narvik och Kiruna har flygplatser
i direkt anslutning till staderna gor det dven enklare
att skapa en gemensam destination med liten frik-
tion i transporten.

Detta norra omrade av landerna har &dven forde-
len av att ha en jarnvag mellan staderna. | och med
dessa infrastrukturella fordelar kan man enkelt
som turist borja sin resa i ena staden och resa hem
fran den andra.
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Samtidigt berdttar Johan Thorn, som ar vd for
Stoten Skidanlaggning, om det framgangsrika
samarbetet mellan Norge och Sverige som har
resulterat i att en internationell flygplats - Scandi-
navian Mountains Airport - ska std klar mellan Trysil
och Sélen 2019.

Scandinavian Mountains har aven blivit varumar-
kesskyddat for att locka fler besokare med malet att
skapa tillvaxt i regionen med kommunerna Salen,
Idre, Trysil och Engerdal med besdksnaringen som
motor. Bakom flygplatsen star Scandinavian Mounta-
ins AB, Aret Runt i Salenfjallen AB - dar bland annat
Stoten Skidanlaggning, Destination Trysil SA, Desti-
nasjon Femund Engerdal AS och SkiStar AB ingar.

Johan Thorn sitter sjalv i styrelsen for Scandinavi-
an Mountains Airport AB och Scandinavian Mountains
AB. Han menar att flygplatsen inte hade varit majlig
att fa till om man inte samarbetat gransdverskridan-
de. Det har lockat nya investerare till regionen och
har ocksa varit med och bidragit till att Stétens Skid-
anlaggning just nu ar inne i en expansiv byggperiod.

SVENSKA TURISTER | NORGE

Under 2016 var det 1 189 888 svenska gdstnat-
ter i Norge. Flest svenska turister dkte till Oslo
- en fjardedel av det samlade antal. Darefter
var det Buskerud och Oppland som hade flest
svenska besokare (147 620 respektive 117
808). Darefter Hedmark och Akershus (106 351
respektive 87 160 gastnatter).

Kalla: Statistisk sentralbyra
Siffrorna anger antalet gastnatter p& samtliga “hotell og
liknande overnattningsbedirfter, campingplassar, hytte-
grender og vandrarheimar”.

NORSKA TURISTER | SVERIGE

Under 2016 var det 3 3767 770 norska gastnat-
ter i Sverige. En tredjedel av dessa var i Vastra
Gotalands lan (1 173 190). Darnast var det flest
norska turister i Varmland och Jamtland (400
952 respektive 364 679 gastnatter)

Kalla: Statistiska Centralbyran/Tillvaxtverket

Siffrorna anger antalet gastnatter pa samtliga hotell,
stugbyar, vandrarhem, campingar och férmedlade priva-
ta stugor och lagenheter.
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KAPITEL 10

Goda exempel - foretag som framgangs-
rikt arbetar over gransen

Bade i Norge och Sverige finns manga foretag som framgangsrikt arbetar éver den norsk-svenska
gransen. Har lyfter vi fram sex av dem som forenas av att de inte L&tit sig stoppas av mentala grans-
hinder utan vant blicken mot grannlandet. Dessa foretag representerar manga olika branscher och
har gemensamt att den gransoverskridande satsningen varit lyckad, samt att foretagarna har en

positiv installning till att jobba med grannlandet.

Dessa tre norska och tre svenska foretag ser en
potential i att inte begrinsa sig till det egna landets
marknad. Vissa, som till exempel Koppera Elektro
AS, har pd grund av tillfélligheter bérjat jobba 6ver
grinsen medan andra, som Nordisk Massivtre och
Flexit, medvetet har valt att marknadsféra sig mot
grannlandet och att forldgga sin verksamhet nira
grinsen for att kunna arbeta éver den.

I nagra fall, Stromstad Spa & Resort och Kop-
peré Elekero AS, anvinder féretagen grinsdver-
skridande traditioner till sin fordel, som norrmins
vanor att kopa stugor och besoka spaanlidggningar
i Sverige.

Niégra foretag, som Elvenite AB och Flexit, har valt
att ha bade norska och svenska anstillda, en bland-
ning som foretagen upplever ger vissa utmaningar,
men som ocksa leder till nya synsitt och erfaren-
heter. Flera av foretagen understryker dock att

de kulturella likheterna ir storre in skillnaderna,
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och att de kan vara en orsak till att man viljer att
etablera sig i grannlandet. Flera av dessa féretagare
upplever att det ir viktigt att anstilla norska forsiljare
i Norge och svenska i Sverige for att f4 sa bra inblick
som mojligt i grannlandets marknad.

”[...] Och for oss som ligger hir vid grinsen,
sd dr det kort vdg. Det tar bara en kvare, sé ar
vi dir”

Pernille Martinsen Westlie, HR-chef, Flexit

En sak som bland annat CD Entreprenad AB
nimner som en fordel 4r den geografiska nirheten
till det andra landet. Frén grinsnira orter kinns
avstdndet till grannlandet oftast rimlig vilket gor
att manga lockas av att kunna verka pa tvd mark-
nader inom ett begrinsat omréde.

Aven sprikliga likheter nimns som nigot positivt
som gor att norrmin och svenskar har litt for ate
samarbeta med varandra.

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

FOTO: BRESUNDSINSTITUTTET



Linda Einarsrud, Stromstad Spa & Resort.

Johan Gotting, Elvenite AB.

Ivar Kvaernmo och Eirik @ian, Koppera Elektro AS.
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Per-Erik Lagerberg, CD Entreprenad AB.

Pernille Martinsen Westlie, Flexit.

Carsten Hovind, Nordisk Massivtre AS.
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FLEXIT, @RJE/TOCKSFORS

FOTO: RESUNDSINSTITUTTET

"Svorske” Flexit forsoker utnyttja det

basta fran varje land

Med huvudkontoret i norska @rje och fabriken i svenska Técksfors, négra kilometer bort, ut-
gor ventilationsforetaget Flexit sjalva sinnebilden av ett gransoverskridande norsk-svenskt
bolag. Enligt bolagets HR-chef Pernille Martinsen Westlie fungerar det smidigt att bedriva
verksamhet i bada landerna, som ocksa utgor viktiga marknader for foretaget. For att han-
tera bade den svenska och norska marknaden har Flexit byggt upp férsaljningsavdelningar i

bada linderna.

1974 startade Flexit sin verksamhet i @rje och da
bolaget relativt nyligen fick behov av att bygga ut valde
man att férlagga produktionsanlaggningen i grannor-
ten Tocksfors.

- Nar vi fick behov av att bygga ut, fick vi ekono-
miskt stéd fran Tillvaxtverket for att skapa arbetsplat-
ser i Tocksfors, sa det var egentligen anledningen till

att vi byggde en stor fabrik dar. Det var mycket mer
ekonomiskt gynnsamt, och for oss som ligger har vid
gransen, sa ar det kort vag. Det tar bara en kvart, s&
ar vi dar.

- S& vi jobbar for att forsoka vara en organisation
dven om vi &r pa tva platser, vi har en kultur och ge-
mensamma varderingar. Flera anstallda har ar chefer
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for manniskor i Sverige och flera anstallda i Sverige ar
chefer for folk har. Vi ar "svorske”.

Vad innebar det for foretaget?

- Vi har mojlighet att soka arbetskraft pa bada sidor
gransen, sa det ger tillgang till fler resurser. Och i var
bransch ar Flexit bland de storsta aktérerna inom venti-
lation, medan Sverige ar en marknad dar vi jobbar aktivt
for att vaxa. Att vara ndrvarande dar ar viktigt for oss.
Det ar nog mest bara positivt att jobba dver gransen,
men om man &r pa tva fysiskt olika platser ar det klart
att det kan vara problem med olika kulturer. Vi foljer ju
svenska arbetsmarknadslagar och avtal dar och norska
i Norge, men dar tycker vi att det ar viktigt att man foljer
det som galler i det land man ari.

Enligt Pernille Martinsen Westlie ar utmaningarna
snarare kulturellt betingade &n sprakliga.

- Vi ar valdigt "svorske”, vi som bor héar. De fran
@rje och Tocksfors forstar varandra bra, men vi har ju
medarbetare fran Stockholm och Bergen och da kan det
vara lite problem, men det ar valdigt sallan och mest
roligt. De flesta upplever bara att det &r spannande med
ett foretag som jobbar bade i Sverige och Norge.

- Man far ta det basta fran varje land. Vi kdnner att
svenskar ar lite mer for ordning och reda, de vill folja
planer och rutiner och fa instruktioner, medan norrméan
kanske ar lite snabbare pa att fa saker att ske och
griper mojligheter lite fortare. Det kan skapa samar-
betsproblem och frustration, men vi forsoker att hamta
det basta fran bada landerna. Det viktigaste handlar om
att man har tat kommunikation med varandra.

Fér att hantera marknaderna i bade Norge och Sverige
har Flexit byggt upp tva olika forsaljningsavdelningar.

- Det ar helt avgorande for oss. Vi har anstallt
svenska forsaljningschefer som kommer frén mark-
naden, bland annat inom byggvaruhandeln och den
professionella ventilationsmarknaden. Det vi vill &r att
vara svenska pa den svenska marknaden och norska
pa den norska marknaden, men internt har vi arbets-
uppgifter kors och tvars. Pa var produktionsavdelning
har vi till exempel en bra blandning mellan norrman
och svenskar.

Pernille Martinsen Westlie ser inte for Flexits del nagra
storre svarigheter som hammar det gransoverskridande
arbetet.

- Vi ser inte s& mycket problem. Men det &r klart att
for anstallda finns det grénsregler som ger nagra be-
gransningar. Vi anstaller folk i det land dar de arbetar,
for det finns vissa regler kring var du ska jobba och

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

KAPITEL 10 - GODA EXEMPEL

vara anstalld. Och om de reglerna hade forsvunnit
hade saker varit enklare. Men pa ett vis gor det
kanske att det ar lite ordning och reda: nar du bor i
Norge sa ar du anstélld i Norge, har norsk l&n och
foljer norska skatteregler. Du har norska kostnader
for hus och bil.

- Jag tror egentligen att det ar bra pa ett satt. Om
det skulle forsvinna skulle man jamfora sig pa kors
och tvars, i férhallande till de rattigheter och loner
man skulle vilja ha. Men det ar klart att for anstall-
das méjligheter att fa gransgangareskatt ar det inte
positivt fér den det galler.

Hon ser snarare ett annat bekymmer att hantera,
som egentligen inte specifikt har med grénsen att
gora, utan snarare med de lokala bolagstraditioner-
na:

- Foretaget ar etablerat har i Norge, det ar har vi
har anstallda som varit med fran starten - kulturbara-
re som kan historien, vet vad vi gjort genom &ren och
kanner foretaget innan och utan. Medan i Sverige ar vi
ju en grupp manniskor med olika bakgrund som satts
samman i en ny organisation. Vi har som mal att vi ska
fora dver varderingarna till Sverige, vad som ar Flexits
historia och kultur och att det ar det vi bygger pa.

FAKTA: FLEXIT

Verksamhet: Producerar, utvecklar och
levererar ventilationssystem samt cen-
traldammsugare till bostadsmarknaden,
byggvarumarknaden och den professionella
ventilationsmarknaden. Exporterar framst till
Norden, men ocksa till Baltikum, Nederlan-
derna och delar av Osteuropa.

Antal anstallda: Cirka 240, varav 150 i Norge
och resten i Sverige

Jobbar Gver gransen: Ja, bade vad géller
sjava produktionen och forsaljningen.

Ort: Huvudkontor i @rje, dar de flesta
stabsfunktioner finns: personal, ekonomi,
marknadsavdelning, och dven lager. | Tocks-
fors finns den mesta produktionen, samt ett
laboratorium. Produktutvecklingen sker bade
i Sverige och Norge. Saljkontor finns i Bergen,
Trondheim och Stavanger, samt i Stockholm,
Goteborg och sodra Sverige.

Intervjuperson: Pernille Martinsen Westlie,
HR-chef
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STROMSTAD SPA & RESORT, STROMSTAD

Stromstad Spa utnyttjar de skilda
traditionerna inom spakulturen

Potentialen i att ha den norska marknaden sa pass nira ar ndgot som spahotellet Stromstad
Spa & Resort i Stromstad har tagit vara pa, och idag ar en stor del av deras kunder fran Nor-
ge. Det geografiska ldget och den norska traditionen av att aka till Sverige for att ga pa spa ar
faktorer som gynnar foretaget nar de lockar kunder fran andra sidan grénsen.

P& parkeringen utanfor Strémstad Spa & Resort trangs
bilar med vartannat svenskt och vartannat norskt regist-
reringsnummer. Linda Einarsson, vd och ursprungligen
fran Norge, tar emot i foajén och frén ett motesrum intill
hors norska roster.

For Stromstad Spa & Resort ar det naturligt att vanda sig
mot den norska marknaden. Linda Einarsrud berattar att
Stromstad ar en stor turistdestination fér norrman och
kanske mer vilkant pa den norska sidan dn den svenska.
Nar hon sjalv bodde i Norge associerade hon Stromstad
med semester, antingen dkte man till Sgrlandet pd som-
maren - eller till Stromstad.

- N&r man ligger som vi gor i Strémstad... Vi far det
ju inte gratis men norrmannen ar ju har, och de hittar
ju oss. Vi kanner att Stromstad ar mer kant i Norge an i
Sverige.

Linda Einarsrud berattar att spakulturen kom tidigare
till Sverige an till Norge, vilket har skapat en tradition

av att resa 6ver gransen for att ga pa spa, och idag har
Stromstad blivit en stad som manga norrmén férknippar
med just spa.

For Stromstad Spa & Resort ar det darfor en stérre
utmaning att nd ut till den svenska marknaden.

- Vara séljare sager att Stromstad som destination ar
mer kdnd pa den norska marknaden &n den svenska. Om
man kommer till Goteborg, Stockholm eller stader sode-
rut maste vi forst beratta var Strémstad ligger. Vi jobbar
mycket nu med att bli kinda pa den svenska marknaden,
fér vi onskar ju en jamn fordelning. De senaste aren har
det varit ungefar 70-80 procent norrman.

Fér att nd ut till bada lAnderna ar sdljavdelningen uppde-
lad i tvd marknader.

- Vi har delat upp saljavdelningen i varsin marknad. Vi
jobbar valdigt mycket mot @stfold och Vestfold, s vi har en
séljare som har ansvar for de omradena, och sa har vi en

saljare som ansvarar for Oslo. De omradena &r huvudfokus.
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Vad innebar det for ert foretag att ni har en stor del av
marknaden i Norge?

- Vi har ju ett valdigt gynnsamt ldge. Det &r nastan ett
lyxproblem att ha tva sa stora marknader néra. @stfold,
Vestfold och Oslo, de folkrikaste omrédena i Norge, plus
Goteborg, Karlstad och trestadsomradet. S& pa sa satt
har vi ju ett valdigt bra ldge, vi ligger mitt emellan Oslo
och Goteborg.

Har ni dven norska anstallda?

- Ja, vi har en del norrméan som jobbar har. Men det
ar ingen som pendlar utom saljarna. Annars ar det
norrman som har flyttat hit som jobbar hos oss.

Ytterligare en sak som har tenderat att locka norrman
till Stromstad ar den svenska valutan.

- P& grund av valutan har det ju varit billigare for
foretaget att lagga en konferens i Sverige, och aven om
valutakursen ar ganska lik nu sa tror jag fortfarande
att manga ser det som positivt. Man ger lite mer till sin
personal eftersom de far handla pa vagen hem. Vi har
ju bussar som kér forbi Eurocash eller Systembolaget
eller ndgot annat pa vag hem. Det blir ju en extra positiv
grej for de anstallda.

FAKTA: STROMSTAD SPA & RESORT

Verksamhet: Resorthotell som erbjuder spa-
behandlingar, mat och aktiviteter sdsom golf
och naturupplevelser. Hotellet har funnits se-
dan 2007, och képtes tidigare i ar av det norska
bolaget Norwegian Hospitality Group.

Antal anstallda: 78 fast anstallda, fler under
sommaren

Jobbar 6ver grinsen: Ja, bade vad géller sjéva
produktionen och forsaljningen.

Ort: Stromstad

Intervjuperson: Linda Einarsrud,vd
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ELVENITE AB, KARLSTAD

Att skapa goda relationer over gransen ar
Elvenites recept pa norsk framgang

Nar foretagskonsultbolaget Elvenite AB startades i Karlstad 2007 hade grundarna redan
jobbat en del i Norge, och de lyckades ta med sig de befintliga norska kunderna till det nya
foretaget. Idag star de norska kunderna for mer an halften av féretagets verksamhet. Johan
Gotting, vd och medgrundare, har blivit medveten om en del skillnader mellan landerna -

men vet ocksa hur man tacklar dem.

- P& nat satt hade vi redan en bro in i Norge nar vi
startade foretaget, och sen anstallde vi ett gang kon-
sulter som ocksd hade kunder i Norge. | var bransch
koper kunderna ofta inte foretaget utan personerna,
sa nar man byter arbetsgivare foljer kunderna med,
sager Johan Gotting, vd och medgrundare.

Elvenite AB ar ett exporterande tjansteforetag inom
affars- och verksamhetsutveckling och jobbar med
varumérken som Lofbergs och Skanemejeriet. | Norge
ar verksamheten inriktad mot laxproducenter, mejeri-
foretag och bagerier.

Att Elvenite jobbar mot Norge hors ocksa da norska
varvas med svenska i det moderna kontorslandskapet
i centrala Karlstad som foretaget nyligen flyttat in i.
Idag har de ocksa kontor i Bergen, Oslo och Stock-
holm.

Vad betyder den norska verksamheten for foretaget?
- Det har varit en valdigt bra affar for oss. P senare

ar har vi ocksa bearbetat marknaden dar mer med-

vetet, och en bransch &r fiskeodlingsbranschen som

vi satsat mycket med. Vi jobbar mycket med ett stort

laxféretag nu som vi gérna bygger vidare pa.
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Varfor lockas ni till den norska marknaden?

- En aspekt man inte kan bortse ifran &r den kulturella
narheten mellan Norge och Sverige, dven om det ocksa
finns skillnader i kultur och mentalitet. Jag tror vi star
varandra ganska nara och forstar varandra bra. Sedan ar
det den geografiska narheten forstas.

Han pekar ocksa pa den ldga kommunikationstros-
keln - och menar att det &r valdigt viktigt att man forstar
varandra sprakligt. N&r det galler affarskulturen mellan
landerna ser han daremot fler skillnader.

- Norrman &r mana om att lara kénna varandra pa
riktigt. Det vinnlagger de sig med i de forsta faserna,
darfér kan det vara svart att fa den férsta affaren. Men
sen nar man val far igang en relation gar det valdigt bra.
Sen ar svenskar mer strukturerade, de har mer konsen-
sus an norrman. Vi svenskar kan sitta och diskutera och
diskutera, sen rattar alla in sig i ledet. | Norge ar det lite
mer armar och ben, nan fattar ett beslut och sa kor man
tills man upptacker att man &r i diket - och s& ar det upp
igen. Sa vi kommer till malet bada tva men pa lite olika
satt.

Paverkar det viljan att réra sig over grdnsen?

- Jag hoppas inte att det kan paverka viljan att réra
sig over gransen, for de har olikheterna forsvinner ju,
de bleks ut nar man lar kdnna varandra. Sa jag tror
det handlar valdigt mycket om kommunikation och att
lara kanna varandra. Som entreprendr far man vara lite
anpassningsbar - det gar liksom inte att hanga upp sig
pa for mycket. Vi ar olika och medvetna om det s& da far
man gilla laget helt enkelt.

Han menar att en viktig del av Elvenites framgangsrika

arbete i Norge grundar sig pa att de har lagt mycket
energi pa att lara kdnna sina norska kunder. Det r ocksd

MENTALA GRANSHINDER e Januari 2018

KAPITEL 10 - GODA EXEMPEL

darfor de har kontor i bade Bergen och Oslo idag.

- N&r man ska inleda en affar och bygga fortro-

ende tror jag det ar bra att vara norrman i Norge.
Men de har inte alls problem med att svenskar
levererar tjansterna, svenskarna har ett gott rykte -
arbetsamma och palitliga.

Ni som arbetar mycket i Norge - vad kravs for att
man ska bortse fran olikheterna?

- Ar det viktigt att bortse fran olikheter? Se pa

exempelvis granshandeln - dar ar det ju entrepre-
norer som ser en affarsmaojlighet i just olikheterna.

FAKTA: ELVENITE AB

Verksamhet: Exporterande tjanstebolag med
konsultverksamhet riktad mot framst livs-
medelsindustrin. De arbetar med varumarken
som Lofbergs och Sk&nemejeriet. Bolaget
vilar pé tre ben - affarssystem for att driva till-
verkande och distribuerande féretag, business
intelligence och service- och kundsupport.
Anstéllda: 29

Ort: Huvudkontor i Karlstad, kontor i Oslo,
Bergen och Stockholm

Arbetar dver gransen: Ja, nastan 60 procent
av verksamheten ar i Norge dar de framst
arbetar med laxproducenter, mejeriforetag
och bagerier.

Intervjuperson: Johan Gotting, vd och med-
grundare

FOTO: PRESUNDSINSTITUTTET
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NORDISK MASSIVTRE AS, KONGSVINGER
Satsar strategiskt med svensk vd och

styrelseordforande

Nordisk Massivtre satsar strategiskt pa att bli ett nordiskt foretag. Det nystartade norska
bolaget har svensk styrelseordforande och vd, och ligger placerat i Kongsvinger ndra den
svenska gransen. Skogs- och travaruindustrin ar dessutom traditionellt en bransch med

mycket handel och kontakt 6ver gransen.

- Vi heter Nordisk Massivtre av tva anledningar: for att
vi ser marknadsmojligheter i Norge och Sverige och
resten av Norden, och for att vi anvander ravaror fran
Norge och Sverige. Att vi handlar dver gransen ar ock-
sd anledningen till att vi ligger har i Kongsvinger, vid
gransen och samtidigt mitt i den b&sta ravaruregionen,
sdger Carsten Hovind, bolagets marknadschef.

Bolaget drog i gang i borjan av 2017, av 4gare med

lang erfarenhet fran branschen, och hade produktions-
start i juni samma ar. Nordisk Massivtre har &nnu inte
handlat fran Sverige, men enligt Carsten Hovind &r det
bara en tidsfraga.

- S& snart vi behover fingerskarvat virke ar det
naturligt att se dver gransen, eller om volymen ar stor
och vi behdver fler leverantorer.

Forsaljningen mot Sverige &r ddremot redan igéng och
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det forsta projektet som bolaget levererade till lag i
svenska Bohuslan.

- Nu satter viigang med ett stort projekt, en forsko-
la i Bengtsfors. Vi har ocksa haft ett valdigt litet projekt
som vi har levererat till Sverige. Vi ser absolut pa den
svenska marknaden som valdigt intressant.

Varfor det?

- Det ar stor tillvaxt i den svenska marknaden, det
ar det ena. Plus att vi ligger nara den svenska gransen
och det &r naturligt att kéra bilar ver dit. Det ar s&
pass stort tryck pa producenterna och orderbdckerna
ar fulla runt i Europa, s vi ser det som att vi kan kom-
plettera i samma marknad.

Varfor planerar ni att handla fran Sverige?

- Det finns fler orsaker, det ligger ocksd ett sdgverk
precis pa andra sidan héar, Hilmer Andersson, som &r
valdigt nara. Det kan vara transportvagar, en fraga om
kapacitet, och om vi ska ha nagot valdigt speciellt sa
ligger det stora anlaggningar for fingerskarvat virke pa
den andra sidan gransen.

Carsten Hovind upplever att det finns b&de fordelar
och nackdelar med att handla 6ver den norsk-

svenska gransen.

- Var erfarenhet fran tidigare &r att det ar valdigt...

prisméssigt &r det inte nédvandigtvis s gynnsamt,

men det &r bra leveranser. Man far precis vad man

bestallt och det ar valdigt professionella leveranser
med en industriell pragel.

Vad innebir det for ert foretag att ni dr sa pass
gransoverskridande?

- Det innebar en sakerhet i leveranser, att vi har fler
ben att std pa. Det kommer nog att ge oss en stérre
marknad att vi kan operera pa bade norsk och svensk
sida. Det kan betyda innovation, alltsa utvéxling av idé-
er och erfarenheter. Vi har jobbat tidigare med svenska
ingenjorer och arkitekter som opererat i Norge.

- Det finns vissa kulturskillnader, men pa det hela
taget tycker jag att det &r ganska likt, sa det &r valdigt
positivt. Och vi har som sagt en svensk styrelseordfo-
rande som ar ett valkant namn och har stort natverk
i bade Sverige och Norge. Vi hamtar in folk fran bada
sidor gransen, sa det &r bra for oss.

| er bransch, hur vanligt ar det att jobba dver gran-
sen?

- Det tror jag ar valdigt vanligt. Vi ar leverantorer
till bygg- och anlaggningsbranschen, men forst och
framst ar det traforadling vi jobbar med. Och inom
traforadling har det varit mycket handel dver gransen.

Varfor det?
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- Det ar relativt lik kultur. Som jag upplever det har
det historiskt sett gatt mycket varor fran Sverige till
Norge, for att traforadling ar mycket storre i Sverige.
Vi har ett stort féretag i Norge, men ni har ménga
storre, sa det har nog gatt ganska manga foradlade
produkter dver till Norge, och ravaror sakert at bada
hallen.

FAKTA: NORDISK MASSIVTRE AS

Verksamhet: Nordisk Massivtre AS produce-
rar och levererar massivtra-delar till byggen
av allt fran villor och smahus till industrier.
Bolaget startade 2017 av 4gare som tidigare
bedrivit liknande verksamhet i vdstra Norge.
Antal anstallda: Sex anstallda och ytterligare
personal genom bemanningsforetag. Totalt
arbetar cirka tio personer/dag.

Jobbar over gransen: Ja, genom forsaljning
och (planerade) inkdp. Vd och styrelseordfs-
rande ar svenskar.

Ort: Kongsvinger

Intervjuperson: Carsten Hovind, marknads-
chef

FOTO: BRESUNDSINSTITUTTET
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KOPPERA ELEKTRO AS, KOPPERA

KAPITEL 10 - GODA EXEMPEL

Nar hemmamarknaden vande fann Koppera
Elektro nya kunder i Sverige

Koppera Elektro AS har sin hemort runt tva mil fran gransen. Men det var inte forran de fick
farre jobb i fabriken de arbetade fér som de borjade se sig om efter arbete pa andra sidan
gransen. Efter lite pappersarbete var de dock i full géng i Sverige - och idag &r det lika natur-
ligt fér bolaget att jobba pa bigge sidor om grédnsen.

- Det spelar ingen roll for oss om vi kor fem milin i
Sverige eller fem mil i Norge, sager Ivar Kvaernmo som
ar vd pa Koppera Elektro AS.

Men s& har det inte alltid sett ut fér elektrikerfo-
retaget fran den lilla orten Koppera som ligger langs
E14 mellan Ostersund och Trondheim. Forr jobbade de
bara i Norge och en av de storsta uppdragsgivarna var
en fabrik i ndrheten. Men nar det borjade g& samre for
fabriken var de tvungna att se sig om efter nya kunder
och siktet vandes mot Sverige.

Var det mycket att satta sig in i nar ni skulle borja i
Sverige?

- Registreringen hos Skatteverket, det var val det
som var lite...sd tror jag. Men annars gick det bra.
Sedan behdvde vi ju ocksa godkdnnande fran Elséker-
hetsverket, men det tror jag gick ganska bra. Men det
var val bara de tva sakerna.

Varfor jobbar vissa dver gransen medan andra inte
gor det?

- For oss som bor sa nara ar det ganska naturligt att
jobba dver gransen. For en snickare i Stjgrdal kan det
kanske vara svarare. Sedan &r det ju det med pappers-
arbetet och sddana saker. Men om det blir daliga tider
kan det nog handa att det &r fler som vill 6ver.

Innan de gav sig dver gransen hade Koppera Elektro
AS en féraning om att de skulle vara dyrare an svenska
elektriker. Men pa grund av l&g konkurrens i omradet
har priset inte varit ett problem.

- Vi sager bara vad vi vill ha. Jag kan ju tanka mig att
om en elektriker ska kéra hela vagen hit fran exempel-
vis Ostersund s blir det ganska dyrt and&, s det kan
nog handa att vi far fler kunder pa grund av det.

Manga norrméan har képt stuga i Sverige, och de har
ofta anlitat Koppera Elektro.
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- Man vill vél ha saker sa som man &r van vid antag-
ligen. Vi har ju ett lite annorlunda satt att gora saker pa
inom elektronik i Norge och Sverige. Norsk standard ar
val lite strangare an svensk tror jag.

Men nu finns det inte langre manga stugor att kopa pa
den svenska sidan av gransen samtidigt som det ateri-
gen byggs mycket pa den norska, vilket har gjort att de
svenska jobben minskat nagot.

Som manga andra i de gréansnira omradena upplever
Ivar Kveernmo gransen som ganska diffus.

- Man aker ju fram och tillbaka som man vill ver
gransen, man marker nastan inte att det ar en grans.
Det talas lite annorlunda bara. | media, speciellt i
idrottssammanhang, pratar man ju om “svenskar och
norrman” men det marker man ju inte av har. Det ar
nagot som media har skapat tror jag. Vi marker inga
stora skillnader. Det enda ar val att nar vi ska jobba
i Sverige maste vi fylla i nagra extra papper. Hade vi
ocksa blivit medlem i EU hade vi verkligen inte méarkt
nagot.

FAKTA: KOPPERA ELEKTRO AS

Verksamhet: Elektriker som framst jobbar med
installation i stugomraden.

Antal anstallda: 7

Ort: Koppera

Jobbar over gransen: Ja

Intervjupersoner: Ivar Kvaernmo (till vinster),
vd, och Eirik @ian (till héger), administrator.
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CD ENTREPRENAD AB, MALUNG

Hoppas pa fler uppdrag dver grinsen efter
erfarenheternai Norge

Entreprenadfdretaget CD Entreprenad AB fran Malung ar mitt uppe i sitt forsta uppdrag i
Norge. Till en bérjan upplevde de administrationen som omstandlig och det var svart att féra
de maskiner och verktyg som behdvdes dver gransen. Men nu har de kommit in i det och
Per-Erik Lagerberg, projektchef, menar att han girna tar fler uppdrag i Norge framéver sa

lange avstandet &r relativt nara.

- Ar avstandet alltfor l8ngt, sag 40 till 50 mil, s& &r det
svart att motivera personalen att folja med. Men nar
vi ar har och jobbar ar det som att vara var som helst i
Dalarna, berattar Per-Erik Lagerberg, projektchef pa
CD Entreprenad AB, medan han kor langs nyanlagda
vagar pa ett norskt berg vid Sgre Osen.

Vagarna har CD Entreprenad anlagt, som sitt forsta
uppdrag i Norge. Uppdraget har de fatt av Svevia AS
som har 0X2 som bestéllare, en kund som CD Entre-
prenad gjort flera jobb for i Sverige, och det gar ut pa
att anldgga vagar till en ny vindkraftsanlaggning som
ska byggas pa berget. De som jobbar har arbetar

mandag till torsdag kvéll, och de bor i hus de hyrt i
narheten eller i husvagnar.

Hur kom det sig att ni tog det har uppdraget i
Norge?

- Svevia och OX2 som ar bestallare har vi gjort val-
digt mycket ihop med i Sverige forut. Manga parker,
jag vet inte hur manga. Det var med dem som vi blev
inbjudna att rékna pa det har. Tror det bara ar 14 mil
hit fran Malung, det ar som att vara var som helst i
Dalarna. Det var de som kom med erbjudandet att vi
skulle vara med och rékna pa det, annars hade vi nog
inte kommit pa det.

Per-Erik Lagerberg beréattar ocksa att den landba-
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serade vindkraften inte &r lika utbyggd i Norge som i
Sverige.

- Det finns vl inte s& manga landbaserade vind-
kraftsparker i det har omrédet och kommer det fler
anlaggningar sa ar vi helt klart intresserade av att
rakna pa det.

Var det littare eller svarare dn du forestillt dig ndr
ni gav er in har?

- Jag var lite forvarnad, vi pratade med andra
féretag som vi visste hade varit har och da fick vi en
liten hint om att det var en hel del arbete i borjan dar.
Men det har gatt 6ver nu, det har gatt ett helt ar, men
i borjan tyckte jag det var jattejobbigt. For det var
hemskt mycket pappersjobb att fa in alla grejer vi be-
hovde. Vi har ju varit med om en deklaration nu, men
det har vi haft en konsult som har hjalpt oss med. Men
det har blivit valdigt mycket turer med papper och
skattemyndigheter hit och dit. Fruktansvart mycket.
Varenda torsdag nar jag kommer hem ligger det ett
nytt papper, antingen fran svenska Skattemyndigheten
eller norska Skatteetaten.

Vad skulle behdva foréndras for att det skulle kdnnas
lika naturligt att jobba i Norge som i Sverige?

- Grundorsaken till att det upplevs som krangligt &r
att du maste tulla in allting. Ska du 6ver till Danmark
kan du bara kora dver bron, men ska du till Norge
maste du visa tullen allting - vartenda verktyg ska
skrivas upp och vardet av det. Och vi mdste momsa in
maskiner, det blir flera hundra tusen kronor i moms
pa dyra maskiner. Sen ska vi vara har en stund och nar
vi ska tillbaka s& ska momsen betalas tillbaka men d&
har ju maskinen sjunkit i varde.
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KAPITEL 10 - GODA EXEMPEL

Nar de nu arbetar i Norge samarbetar de med norska
underleverantdrer vid behov, men det ar vanligt att de
anda stoter pa svenskar.

- Det har vi mérkt pd alla norska entreprenérer
vi tar in, att dar ar var och varannan svensk. Om
jag ringer en mekaniker har i Norge, da ar han ofta
svensk och en gravmaskin kan ofta vara svensk. Men
bland féretag i var bransch har jag inte hort att det &r
sa vanligt.

Varfor det?

- De stora foretagen arbetar nog dver gransen,
men det &r mest den har byrakratin med att ta sig in.
Forst och framst kanske man behdver starta en firma
har och det ar ju en ganska stor grej for ett mindre
foretag. Man maste redan ha ganska stora muskler for
att gora det. Jag tror inte man gor det om du har ett
foretag som har 3-4 anstallda, da blir det for besvar-
ligt helt enkelt.

Daremot &r det manga fran hemorten Malung som
arbetar i Norge, dven om en del avdem bdrjar komma
tillbaka.

- Ett fatal jobb hemma och bra betalt i Norge har
lockat manga. Det har dessutom varit valdigt l4tt att
fa jobb i Norge som snickare. Men nu bérjar manga
komma tillbaka.

Trots att vissa moment upplevts som krangliga under
deras arbete i Norge menar Per-Erik Lagerberg att
framtida uppdrag i Norge &r intressant for CD Entre-
prenad. Och erfarenheten de fatt gér att steget dver
grénsen inte langre kanns lika langt.

- Hade du kommit hit for nio manader sedan hade
man varit pd ett annat humér, men nu har vi kommit
in i det, s& nu funkar allting.

FAKTA: CD ENTREPRENAD AB

Verksamhet: Foretaget bildades 1991 och utfor
maskintjanster i hela Sverige. Foretaget har en
maskinpark med cirka 30 enheter sdsom grav-
maskiner, lastmaskiner, lastbilar, maskintrailer
och véghyvlar. De hyr ocksd in maskiner vid
behov.

Antal anstallda: 30

Ort: Malung

Intervjuperson: Per-Erik Lagerberg, projektchef
Jobbar over gransen: Ja.
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Gransen mellan Norge och Sverige ar komplex och hur man ser pa gransoverskridande verk-

sambhet varierar mellan olika regioner och branscher. Trots det har vi identifierat &terkommande
monster som pa olika satt paverkar foretagare att rora sig 6ver grinsen eller inte. En gemensam
faktor som spelar en avgorande roll for foretagandet dver gransen ar sociala natverk. Ett
gransoverskridande natverk kan bade initiera och underlitta en satsning i det andra landet, med-
an bristen pa ett sddant skapar ett mentalt hinder. Natverksframjande faktorer &r narhet till gran-
sen, goda kommunikationer och miljoer med en tradition av samverkan mellan landerna, medan
foretagare i huvudstidderna och i stader dir manga foretag "vander sig” at ett annat hall tenderar
att ha farre kontakter i det andra landet. Savil egenupplevda som vidareberittade erfarenheter av
att korsa gransen paverkar ocksa instéllningen till gransoverskridande foretagande, genom att en
bild av ndgot annorlunda och mer komplicerat malas upp. Samtidigt skapas en kinsla av nationell
samhorighet, som ocksa underbyggs av nationella foreteelser som politik, media, kultur, utbild-
ningsvasen och branschorganisationer, och for manniskor och foretag in mot nationen och bort

fran gransen.

Minga foretag bedriver verksamhet dver den
norsk-svenska grinsen och mellan savil foretag
som privatpersoner i de bida linderna ir samréret
omfattande. Norge och Sverige ir dessutom négra
av varandras viktigaste handelspartners.

Den hir analysen handlar om mentala grinshin-
der, men man far inte glomma bort att de speglas av
starka drivkrafter som verkar i motsatt riktning. Ett
typiskt exempel pa det dr just grinsoverskridande
nitverk: saknar du det 4r troskeln hog. Du kanske
inte ens tinker tanken att jobba mot det andra lan-
det — och om du férsoker kan det vara svért att hitta
ingangar till marknaden eller fd kunder.

Men om du har ett grinséverskridande socialt
nitverk — och vi kan se att manga foretagare har
sdvil personliga som affirsmissiga relationer Gver
grinsen — kinns det andra landet inte lika avldgset
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och du har kanske till och med vinner som vill ut-
nyttja dina tjinster. Sannolikheten f6r att du viljer
att arbeta mot det andra landet 6kar.

I det inledande kapitlet "Den norsk-svenska
grinsens kulturella komplexitet”, belyses grinsens
speciella karaktir och de motstridiga bilder som
finns av dess utveckling. Vissa tidigare studier
visar att grinsoverskridande projeke i syfte att 6ka
integrationen bidragit till en positiv utveckling och
okad rorlighet éver grinsen, medan andra kommer
fram till atc gemenskapen dver grinsen successivt
har férsvagats genom etableringen av tva distinkta
nationalstater med olika administrativa, ekonomis-
ka och juridiska system.

Enligt ytterligare andra studier existerar det
fortfarande grinsoverskridande gemenskaper i delar
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av grinsomrédet och dessa kan forstirkas till foljd

av att kontaktytorna numera 6kar: den psykologiska
separationen minskar genom att grinsen ir pd vig att
bli mer genomslipplig.

Historiskt sett har inte kulturgrinsen — som
skapas av bland annat samarbeten, arbetsvandringar
och sliktband — alltid foljt nationsgrinsen. Inte
heller idag sammanfaller kulturgrinser nédvin-
digtvis med nationens grinser, utan kan bygga pd
lokalt eller regionalt utformade kulturménster, eller
mentala kartor, som ibland har djupa historiska rot-
ter. Men varken forestillningar om en transnationell
gemenskap forankrad i historien eller betydande
integrationssatsningar har inneburit att nationsgrin-
sen har férsvunnit.

Nir den vardagliga interaktionen upphdr, blir
mer sillsynt eller pa andra sitt fordndras, s forsva-
gas, enligt somliga, kinslan av gemenskap och de
mentala kartorna ritas om.

Utifran de intervjuer vi har gjort med ett 50-tal
foretagare och 13 féretagar- och grinsorganisatio-
ner, samt medieanalysen av hur svenska och norska
medier rapporterar om niringsliv och ekonomi frin
det andra landet, ser vi hur kulturmonster och men-
tala kartor paverkar féretagandet 6ver grinsen. Vi
har identifierat sex mentala grinshinder, som hejdar
minniskor eller foretag frin att rora sig mellan
lander eller regioner:

Nationell gravitationskraft

Nationella foreteelser si som exempelvis utbild-
ningsvisen, politik, branschorganisationer och
kulturutbud f6r bade mentalt och fysiskt manniskor
och foretag bort fran grinsen och in mot nationens
centrum. De bidrar ocks till att skillnader i regel-
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verk och nationella prakeiker 6kar, samtidigt som
kinnedomen om det andra landet minskar.

Som en f6ljd av den nationella gravitationskraf-
ten uppstar ibland nationella traditioner och vanor
som skiljer sig frin dem i grannlandet. Det riskerar
att siitta kippar i hjulet for féretag som vill arbeta
over grinsen, om deras varor eller tjinster inte
efterfrigas pa grund av traditionerna i det andra
landet. Den nationella gravitationskraften kan ocksa
leda till att inhemska féretag gynnas pa bekostnad
av dem frin det andra landet.

Att inte komma pa tanken - betydelsen av
omgivning och sociala natverk

Omgivning, sammanhang och sociala nitverk pé-
verkar i vilken grad foretagare kommer att tinka pd
och upplever att méjligheten att arbeta 6ver grinsen
ar realistisk. Manga ganger sker en férsta kontake
eller tillkommer en forsta kund &ver grinsen genom
vad som uppfattas som en tillfillighet, men ofta
bottnar tillfilligheten i det sociala nitverk och

den omgivning som personen har. Dirfér ir det
avgorande i vilken man kulturgrinserna — grinserna
kring den kulturella och sociala gemenskap, eller det
nitverk, man upplever sig tillhora — stricker sig éver
nationsgrinsen.

Att stanna i sin bekvamlighetszon
Brist pa ndtverk och kunskap om regler och mark-
nad hgjer troskeln for att foretag ska uppleva det
som mojligt att arbeta i det andra landet. Minga
foretagare upplever ocksé att det forsta steget in i
det andra landet méste vara stort, vilket gor att de
inte kan testa bara lite grand.

Det giller inte minst foretagare inom konsult-
branscher som it, féretagsutveckling och kommu-
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nikation. Sammantaget far det till f6ljd att vissa
foretag viljer den bekvima vigen att halla sig till
sin lokala eller nationella marknad i stillet for att
utmana det som kinns bide okint och svart.

Uppfattningen av konkreta problem och formella
granshinder

Formella grinshinder och praktiska problem skapar
inte bara konkreta hinder i sig, utan dven en bild

av att det dr jobbigt och komplicerat att arbeta
grinsoverskridande. Den fors vidare dven till dem
som dnnu inte provat. Foretagarnas egen instillning
till hindren péaverkar ocksa i vilken min de upplevs
som stora eller enbart som gupp pé vigen.

Bilden av "de Andra”

Berittelser om skillnader mellan norrmin och
svenskar bidrar till att férstirka grinsen och kins-
lan av att det 4r nigot annat och okint som finns
pa andra sidan. Klassiska bilder av strikta, professi-
onella men omstindliga svenskar och trevliga, drif-
tiga, men inte tillrickligt grundliga norrmin malas
upp — men i mindre grad av kvinnor och personer
som har sin utgdngspunkt nira grinsen.

Skillnader i affarskultur

Missforstind och frustration riskerar att uppsta

i moétet med det andra landets affirskultur och
traditioner — ibland i sd hog grad att foretagare
viljer bort att arbeta dver grinsen — samtidigt som
dessa erfarenheter och berittelser ocksé bidrar till
att forstirka kinslan av att det finns en grins mellan
linderna. Mdnga upplever att svenskar har lingre
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beslutsprocesser 4n norrmin, som upplevs som mer
informella dven pa jobbet.

Mellan dessa mentala grinshinder finns ingen skarp
grins. De utgor samverkande frhillanden, som
flyter in i och forstirker varandra.

P4 samma sitt samspelar och forstirker de
krafter varandra, som tvirtom formar foretag att
rora sig over den norsk-svenska grinsen. Nigra
viktiga element som bidrar till att bolag satsar i det
andra landet ir, férutom den potentiella ekono-
miska vinsten: sociala nitverk, geografisk nirhet
och kommunikationer, kulturell och spraklig likhet
— inte minst i ljuset av internationell erfarenhet,
vanor och rorelseménster som gor att grinsen gloms
bort, erfarenheter av jobb pi andra sidan grinsen,
nationella stereotyper som fungerar pa ett positivt
sitt som i fallet med den ”serviceinriktade svensken”
och skillnader i traditioner som gynnar foretag frin
ett annat land.

Exempelvis har vi sett att i flera av de regioner
dir personer har ett stort nitverk pd andra sidan
grinsen och ofta befinner sig i det andra landet ar
de stereotypa bilderna av de Andra nistan obefintli-
ga. Och de foretagare som har erfarenhet av interna-
tionellt arbete, ser ofta de formella barriirerna som
lagre och har ldttare att tackla olikheter.

Dessa mentala grinshinder och attraktionskrafter
forstirks och forsvagas ockséd beroende pa en rad olika
forhdllanden. En tydlig skillnad kan exempelvis ses
mellan fSretag som ligger i nira anslutning till grin-
sen, och de som har sitt site lite lingre bort. Nira
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grinsen dr den kulturella gemenskapen med exempel-
vis grannorten i det andra landet ofta storre, sirskilt
pa vissa strickor lings grinsen, ddr Kiruna-Narvik
utmirker sig som en extra sammanvavd region. Men
dven i flera andra grinsomraden, frin Nord-Tren-
delag och Jimtland i norr till @stfold och Bohuslin

i soder, 4r kontakten éver grinsen frekvent — vilket
dven gynnar grinsoverskridande foretagande.

Mellan minga omréden och orter i Hedmark i
Norge och Virmland samt Dalarna i Sverige finns
en gemenskap och fokus dver nationsgrinsen, som
mirks genom att de vi intervjuat har ett grinsover-
skridande socialt nitverk och relativt ofta besoker
det andra landet. Det handlar om mindre orter nira
grinsen, men ocksé i viss man om relativt grinsnira
stader som exempelvis Kongsvinger och Karlstad.
Till skillnad frén bland annat
Kiruna-Narvik tycks dock
stereotypa bilder av "de
Andra” vara nagot vanligare
i det hiar omradet, utifran de
intervjuer vi gjort.

Andra stider, som ofta
ligger lite lingre bort frin
gransen, har emellanat en
tradition av att vinda sig
4t ett annat hall. D4 pekar
den mentala rikeningen ofta
mot den egna huvudstaden,
vilket Ostersund tycks vara ett exempel pa. Oslo
och Stockholm utmirker sig genom att foretagarna
dir i hogre utstrickning 4n i orterna lings grinsen
saknar nitverk i grannlandet, vilket troligen ir ett
symptom dels pd det geografiska avstandet, dels pd
att huvudstiderna “ir sig sjilva nog”.

Branschtillhorigheten har ocksé stor betydelse
for vilka mentala grinshinder som foretagarna
upplever som mest besvirande och for hur man ser
pd méjligheterna att rora sig dver gransen. Produk-
tions- och exportbranschen ir beroende av nitverk i
det andra landet, men i mindre grad dn exempelvis
konsultbranschen. Produktionsbranschen satsar ofta
pd en egen forsiljningsavdelning som har kunskap
om och férstir marknaden pa andra sidan grinsen,
om foretagen ir tillrickligt stora for att ha rdd med
det. Samma sak giller inom fastighetsbranschen, dir
regelverk, upphandlingar och byggkrav upplevs som
s& komplicerade och annorlunda att man maste ta
hjilp av folk frin det andra landet — vilket skapar en
hogre troskel.

Inom besdksniringen som lever pé besokare
utifran 4r det naturligt att vinda sig mot det andra
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"l de regioner ddr per-
sonerna har ett stort
ndtverk pa andra sidan
grdnsen och ofta
befinner sig i det andra
landet dr de stereotypa
bilderna av de Andra
ndstan obefintliga.”
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landet. Inom den branschen férekommer ocksa
mer samarbete dn vi har kunnat se p4 andra hall,
for att med gemensamma krafter locka besokare till
trakten.

Konsultforetag inom exempelvis it och kommu-
nikation betonar vikten av nitverk och nirhet till
kunden, vilket leder till att manga bedémer att de
miste etablera ett nytt foretag och kontor pd andra
sidan grinsen. Det kan upplevas som ett alltfor stort
steg och gor emellandt att dessa foretag haller sig
kvar i hemlandet.

Bygg- och anliggningsforetagen 4r de som
drabbas hérdast av prakriska grinshinder kring
exempelvis tull, sirskilt de mindre bolagen. Det
kan till viss det forklaras med att det dagliga arbetet
ofta innebir frekventa turer 6ver grinsen och att de
ir beroende av att ta med
sig maskiner och material.
Det mirks skillnad mellan
de foretag som linge arbetat
over grinsen och de som
nyligen bérjat med det, dir
de férstnimnda upplever
grinshindren som mindre
besvirande.

Servicebranschen ir tro-
ligen den mest prisberoende
branschen, dir skillnaderna
i valutakurs paverkar antalet
kunder. De serviceforetag vi intervjuat tycks inte
vara lika offensiva som manga andra branscher —
de tar emot de kunder som kommer éver grinsen
inda, utan att marknadsfora sig extra. I minga fall
agerar de dock pd samma vis pA hemmaplan som
Over gransen.

Storre aktorer har i allminhet littare att ge sig in
i det andra landet 4n mindre — och det giller for
samtliga branscher. Med en storre ekonomi 4r steget
for att exempelvis 6ppna en ny forsiljningsavdel-
ning, starta upp ny filial eller betala f6r marknadsfo-
ring forhallandevis mindre jamfért med en liten.

Vi har ocksa tagit del av uppfattningen bade i
Sverige och Norge att det dr svart att arbeta mot
den offentliga sektorn eller med offentliga akedrer i
det andra landet. Ofta handlar det om att regelver-
ken skiljer sig at mellan linderna och att foretagen
upplever myndigheterna i det andra landet som
byrakratiska. Flera foretagare upplever ocksd att det
andra landets system direke eller indirekt missgyn-
nar dem, genom att de exempelvis inte kan ta del av
offentliga register eller upphandlingar p& samma sitt
som inhemska foretag.
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De kvinnliga foretagare vi intervjuat uttrycker oftare
att de upplever mentala grinshinder i form av ex-
empelvis brist pa nitverk eller kunskap om marknad
och regelverk d4n min. Men kvinnor talar samtidigt
mindre om eventuella stereotypa skillnader mellan
svenskar och norrmin 4n vad minnen gér. Nir de
kvinnliga foretagarna diskuterar affirskultur och
stereotyper dr det oftare utifrin konkreta frigor som
att norrménnen har kortare arbetstid 4n svenskarna.

Ytterligare en viktig faktor som paverkar kinnedo-
men om det andra landet och dirmed tréskeln for
att satsa over grinsen 4r hur det speglas i media.

Den medieanalys vi har gjort visar ocksa att
andelen niringslivsartiklar som nar ver grinsen dr
begrinsad. For foretagarna
innebir det att det uppstar
en informationsbarriir, i
och med att de inte pa ett
enkelt sitt kan ta del av
vad som hinder i det andra
landet. Sirskilt sma foretag
blir osynliga i det andra
landet, eftersom det ofta ir
storre bolag som dominerar
i media.

Den nationella gra-
vitationskraften ir en
av faktorerna bakom att
ménga nyheter som nimner grannlandet egentligen
handlar om det egna. Det andra landet anvinds
enbart som en referens, for att visa pa vad det egna
landet inte 4r eller gor. P4 sa sdte bidrar de nyheter
som fakriskt formedlas éver grinsen ofta att till att
forstirka bilden av ”de Andra”.

Det gbr ocksé den medielogik som blaser upp
brottsnyheter, nigot vi kunnat se under de tvi veck-
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"De kvinnliga foretagare
vi intervjuat uttrycker
oftare att de upplever
mentala grdnshinder i
form av exempelvis brist
pa ndtverk eller kun-
skap om marknad och
regelverk dn mdn.”

or 2015 Och 2016 som vi undersokt. Fenomenet
kan ge en skev bild av niringslivet pd andra sidan
grinsen, speciellt for dem som inte har sirskilt god
inblick i det andra landet.

Att mediebevakningen mellan Norge och Sverige
i sig inte 4r s stor marks genom att fa av foretagarna
har god kunskap om vad som hinder pé andra sidan
grinsen. Undantaget ir ett mindre antal intervjuper-
soner nimner att de tar del av nyheter inom sin egen
bransch.

Samtliga mentala grinshinder som diskuterats hir
ovan existerar for savil privatpersoner som foretagare.
Att gora den hir typen av analys utan att vdga in socia-
la ndverk skulle innebira att en viktig aspekt gick f6rlo-
rad. Varje foretagare dr ocksa
en privatperson, som enligt
de svar vi har fatt ofta har
nira slike och/eller vinner pa
andra sidan grinsen, som tar
— eller inte tar — del av kultur
och nyheter éver grinsen och
som (oftast) har erfarenhet av
att besoka det andra landet.
Dessa aspekter, som har att
gora med de sociala nitverk
som varje individ ingdr i,
paverkar hur personen agerar
i sin yrkesroll och kan bide
dka och minska viljan att rora sig Sver grinsen.

Redan i dag bedriver en stor méingd foretag
verksamhet 6ver den norsk-svenska grinsen och de
sociala nitverken stricker sig in i bida linderna. Om
man vill bibehélla eller ytterligare oka féretagandet
mellan Sverige och Norge ir sociala nitverk, mentala
grinser och mentala grinshinder viktiga aspekter att
ta hinsyn dll.
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REKOMMENDATIONER

REKOMMENDATIONER

PRESUNDSINSTITUTTETS REKOMMENDATIONER INFOR DET
FORTSATTA ARBETET MOT MENTALA GRANSHINDER

Utifran de mentala granshinder, attraktionskrafter och beteendemoénster vi har kunnat
identifiera bland foretagare i Norge och Sverige ser vi ett antal atgarder som skulle
kunna ha betydelse for den framtida utvecklingen. De 23 forslag vi presenterar strack-
er sig fran hogt till lagt och visar pa mojliga sitt att arbeta for att 6ka foretagandet dver

den norsk-svenska gransen.

De foljande rekommendationerna handlar om hur
man kan arbeta med n&ringslivet, men ocksa med
ovriga delar av samhallet, inklusive manniskors
sociala natverk. Foretagares personliga erfaren-
heter och installning som privatpersoner kan ha
stor paverkan pa hur de agerar i foretaget. For

att framja gransoverskridande foretagande ar det
darfor ocksa viktigt att arbeta med samhallet som
helhet.

Insatser for att dka foretagens
gransoverskridande tankande

. Flera foretag som vi intervjuat menar att det
hade varit lika naturligt for dem att sam-
arbeta med bolag fran det andra som det
egna landet om de hade haft dem narmare
i tanken. Ett forslag som vi aven fatt fran
foretagen sjalva ar darfor att arbeta annu
mer med att fa foretagen att motas, sarskilt i
gransnara regioner. Frukostmoten, semi-
narier och gemensamma workshops ar
exempel pa arrangemang dar foretagen kan
lara kdnna varandra. Sarskilt effektivt skulle
det troligen vara att forma foretagens egna
organisationer att anordna arrangemangen,
eventuellt i samarbete med en offentlig aktor
eller gransorganisation.

e For att fanga intresset i stader langre ifrén
gransen, dar samarbetet inte ses som lika
naturligt som i de gransnéra omradena,
kan det kravas mer riktade insatser. Dar
spelar foretags- och branschorganisationer
en viktig roll. En mojlighet ar att arrangera
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(3nnu fler) natverksmaten eller konferenser
med syfte att skapa gransoverskridande
samarbeten inom en specifik bransch, och
en annan att ha som mal att alltid bjuda

in andra nordiska aktorer till de befintliga
arrangemangen.

Mentorsféretag fran det egna landet, som
kan beratta om sina erfarenheter och om
hur de har gjort, skulle kunna bidra till att
foretag upplever det som enklare att arbeta
over gransen. Information om och lankar till
dessa skulle kunna hittas via granstjansterna
och foretags- och branschorganisationer.

Det skulle ocksa kunna vara meningsfullt

att bjuda in dem till olika konferenser och
evenemang.

Foretag med natverk i det andra landet
upplever det som enklare att arbeta granso-
verskridande. En méjlig insats vore darfor att
exempelvis rekommendera foretag att ta in
personer fran det andra landet i styrelsen. Ett
led i detta vore ocksa att ta fram mer kunskap
om skillnader och likheter mellan hur styrel-
searbete fungerar i respektive land.

Genom att skapa plattformar dar foretag kan
hitta varandra 6ver gransen ckar méjligheten
till samarbeten. Gransoverskridande fore-
tagsregister for olika regioner och branscher,
och att kommuner och myndigheter har
tydliga l@nkar till motsvarande information

i det andra landet ar faktorer som kan oka
kunskapen och forenkla samarbete och
satsningar éver gransen.

131



REKOMMENDATIONER

132

¢  Kontaktmassor med bland annat speedda-
ting ar ytterligare ett satt att lata norska och
svenska foretag som soker en samarbets-
partner eller ndgon annan form av kontakt i
det andra landet motas.

. En annan méjlighet pd samma tema vore
att starta en form av gransoverskridande
datingsaijt for foretag fran Norge och Sve-
rige, dar de skulle kunna ange att de soker
kunder, uppdrag eller ndgon som utfor ett
uppdrag at dem, antingen i det egna eller det
andra landet. Eventuellt skulle en sadan sajt
vinna pa att vara regional snarare &n omfatta
hela landet.

e Ettforslag som vi fatt fran intervjuféreta-
gen &r att lata offentliga upphandlingar i
gransnara regioner ga ut dven pa andra sidan
gransen. Det skulle skapa en férsta ingang
till det andra landet och gora att foretag fick
upp 6gonen for att arbeta over gransen.

3 Utifran intervjuerna ser vi att de formella
granshindren &r kopplade till de mentala pa
olika satt. Formella granshinder skapar en
uppfattning av att det &r krangligt att arbeta
over gransen, vilket kan avskracka foretag
fran att ge det ett forsok. Alla skillnader i sys-
tem mellan landerna belyser ocksa gransens
existens, och skapar en kansla av vi-och-dem
som minskar kanslan av gemenskap. Allt
arbete for att reducera formella granshinder
ar darfor av betydelse for arbetet mot menta-
la granshinder.

Informationsinsatser

e  Trots att insatser redan gors for att sprida
kunskap om vad som galler nar man bedri-
ver foretagande over gransen har informa-
tionen langt ifrén natt ut till alla. Flera av
de foretagare vi mott kanner inte heller till
Grensetjansten eller Hallo Norden, medan
andra har en vag uppfattning om att det
finns ndgon instans som har kunskap om

granséverskridande fragor, men da framst
i forhallande till arbetspendlande - tror
de. Utifran detta &r en rimlig bedémning
att annu mer information behdvs, bade

om foretagande dver gransen och om att
Grensetjansten och Hallo Norden kan bista
foretagare med information.

Sadan information om att bedriva foretag
over gransen skulle troligen kunna fa storre
effekt om den riktades tydligt utifran bransch,
storlek pa foretag och region.

Begreppet "mentala granshinder” och vad
det innebar for foretagandet ar inte sarskilt
kant. Ju fler som &r medvetna om saval
begreppet som fenomenet, desto fler kan
aktivt arbeta for att motverka, reducera och
vaga ifrégasatta de mentala granshindren.
Det galler saval foretagen i sig, som alla

de parter som foretag samverkar med, sa
som kommuner, statliga myndigheter och
foretags- och branschorganisationer.

Det forekommer manga tvarsakra uppfatt-
ningar om vad som exempelvis ar dyrare,
kraver administration eller ar mer omstand-
ligt i Norge och Sverige. Det vore intressant
att undersoka den typen av “sanningar”, for
identifiera eventuellt felaktiga uppfattningar
om vad som ar dyrare och inte lont. Finns
det i sjalva verket norrman som vill jobba i
Sverige - inte minst inom branscher dar det
rader arbetskraftsbrist i Sverige? Finns det
varor som ar billigare i Norge? Dessa upp-
fattningar skulle sedan kunna jamféras med
faktiska férhallanden och kommuniceras ut
i de fall dar de vedertagna sanningarna inte
stammer.

Det ar vanligt med stereotypa bilder och
berattelser kring hur svenskar och norrman
"ar”. Dessa kan ifragaséttas, men tenderar
trots det att foras vidare mellan manniskor.
Eftersom stereotyperna riskerar att
avskrécka foretag fran att arbeta gréansover-
skridande kan det vara klokt att diskutera hur
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man bemadter dem. En annan mojlighet vore
dock att anvanda dem i exempelvis mark-
nadsforing. Vi har kunnat se att stereotyper

i vissa fall fungerar som attraktionskrafter,
exempelvis genom att svenskar har gott rykte
inom servicebranschen. Kanske gar det att
arbeta vidare med sadana stereotyper: "Om
norrmannen &r sa rika - klart ni ska salja till
dem!” "Om svenskarna inte varnar lika starkt
om det nationella som norrmannen - da bor-
de det vara l&ttare att ta sig in pa marknaden
dar!”.

Insatser for att dka den allmdnna
kunskapen om det andra samhallet

3 Medieanalysen visar att det saknas ett
gransdverskridande perspektiv pa na-
ringslivsbevakningen i norsk och svensk
media, vilket skapar ett kunskapsglapp om
foretag, marknad och ekonomi i det andra
landet. Ett satt att overbrygga den klyftan
vore att starta en nyhetstjanst som sprider
nyheter 6ver gransen. Med mer ingéende
och nyanserade nyheter om naringslivet
pa andra sidan grénsen skulle k&nslan
av narhet och kunskapen om marknaden
troligen 6ka, och darmed aven chansen att
foretag sag det som en méjlighet att satsa
i det andra landet. Det skulle dessutom ge
kunskap om potentiella samarbetspartners
och personer som kan vara av intresse vid
en satsning over gransen.

e  Enoberoende organisation eller forening som
framjar kunskap och utbyte inom narings-
livet skulle kunna fungera som en bas for
saval en nyhetstjanst som natverksmaten
som tidigare namnts. En mojlighet vore att
undersoka intresset for att starta en sadan,
exempelvis bland branschorganisationer
och/eller Grensetjansten. Med tanke pa den
svensk-norska gransens langd och variation
skulle det kunna vara gynnsamt att dela upp
en s&dan organisation i olika regioner - fér
att inte tappa den lokala forankringen.
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Ménga intervjupersoner tar del av kultur
fradn det andra landet, framforallt om den ar
tillganglig i det egna landet. Att uppmuntra
gransoverskridande kultursamarbeten, dar
Skavlan kan ses som ett exempel, skulle
leda till en storre kunskap om varandra
och darmed cka gemenskapen. Det skulle
ocksa bidra till att reducera de stereotypa
bilder manga har av personerna i det andra
landet. Aven hdgkvalitativa inhemska pro-
duktioner som blir populdra i grannlandet
kan ha en liknande effekt.

Insatser for okad kunskap och utbyte
inom utbildningar

Pa hdgre utbildningsniva &r ett forslag att
framja och marknadsféra majligheten till
utlandsstudier vid universitet och hogskolor
i Norge och Sverige i storre utstrackning

- annars riskerar grannlandet att forbises

i konkurrensen med mer avlagsna och po-
puldra lander, exempelvis de engelskspra-
kiga. Studier i ett annat land kan ge bade
personliga och s& smaningom affarsméassiga
kontakter, liksom kunskap om landet och en
kansla av narhet.

En annan mgjlighet vore att framja utbyten
inom saval praktiska som teoretiska
utbildningar i Norge och Sverige, garna

mer konkreta sddana som lakar- eller
snickarutbildningar. Det skulle innebara att
eleverna/studenterna fick battre kunskap
om skillnader och likheter mellan regler och
arbetsmarknad i det andra landet.

Mer information om exempelvis regler och
arbetsmarknadssituationen inom motsva-
rande yrke i grannlandet skulle kunna géra
studenter pa saval praktiska som teoretiska
utbildningar mer benagna att arbeta grans-
overskridande om de i framtiden startar ett
foretag.
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Hege Svendsen fran Fremo Bemanning i Trondheim
efterlyser fler granséverskridande nétverkstraffar.

Sociala natverk

Sociala natverk tycks vara en av de star-
kaste attraktionskrafterna mellan Norge
och Sverige, aven nar det galler féretagare.
Satsningar pa att framja och véacka vanska-
per och nara kontakter 6ver gransen kan
darfor i forlangningen spela stor roll aven
for naringslivet. Fér unga manniskor haller
bilden av omvérlden pd att byggas upp och
det &r darfor en mojlighet att satsa pa utby-
ten mellan skolor, exempelvis i form av van-
skolor, brewanner och i grdnsnira omraden
gemensamma aktiviteter eller besok.

Gemensamma fritidsaktiviteter inom allt
fran musik till idrott kan ocksa leda till att
manniskor lar kdnna varandra - barn som
vuxna. Ett par av de intervjuade foretagarna

FOTO: @RESUNDSINSTITUTTET

har just lyft fram att de lart kanna personer
fran det andra landet genom fritidsaktivite-
ter. Den typen av kontakter skulle potentiellt
aven kunna ha betydelse i ett framtida
professionellt ss mmanhang.

En gemensam faktor bland flera av de fore-
tagare vi intervjuat ar att de har nara slakt
pa andra sidan gransen, vilket tycks ha en
koppling till deras eventuella gransoverskri-
dande foretagande. Manga har en partner,
en foralder eller en far-/morféralder fran
det andra landet. Ett férslag, mahanda mer
tankvart an praktiskt genomforbart, vore
darfor att starta en norsk-svensk datingsajt.
Det skulle kunna leda till att de sociala
natverken och mentala gemenskaperna 6ver
gransen fick en rejal skjuts framat.
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APPENDIX

FORETAG
Foretag Intervjuperson Bransch Anstallda Ort, Land Verksamhet
over gransen
Arngy Laks AS Havard Hegstad, vd Fiskenaring 25 Skjervey, Norge Nej
Aas-Jakobsen Trond Hagen, vd Radgivning, bygg och 135 Oslo, Norge Nej
anlagg
AButvikling AS Aud Christensen, Revision och entre- 6 Flisa, Norge Nej
deldgare & Bernt @. prendrsutveckling
Hjelmervik, deldgare
Addoceo Henrik Lindahl, vd IT-konsult 8 Karlstad, Sverige Ja
Aktiv Bemanning Even Haug, vd Bemanning & Rekry- 12 Kongsvinger, Norge Ja
tering
CD Entreprenad AB Per-Erik Lagerberg, Bygg & Anlagg 30 Malung, Sverige Ja
projektledare
Dalskidan Erika Hansson, Forsaljning 5(10 Salen, Sverige Nej
deldgare vintertid)
Eda Miljéservice AB  Ann-Charlotte Hed- Stadning 30 Eda, Sverige Nej
strém, vd och dgare
Elvenite AB Johan Gotting, vd Foretagskonsult 31 Karlstad, Sverige Ja
Expomobil Lena Geeber, vd Event 3 Stockholm, Sverige Ja
Fem snickare Jerry Eriksson, Hantverk 5 Karlstad, Sverige Nej
snickare
Fjelldal Consulting Alf Kristian Fjelldal, Konsult- och ingen- 4 Trondheim, Norge Nej
& Enginering AS vd jorsverksamhet
Flexit Pernille Martinsen Flaktproduktion 240 @rje, Norge Ja
Westlie, HR-chef
Fraktkedjan Vast Johan Johansson, Transport 70 Goteborg, Sverige Nej
specialtransporter
Franzefoss Minerals ~ Ole Jgrden Skund- Stenindustri 17 Oslo, Norge Ja
berg, forsaljningschef
Fremo Bemanning Hege Svendsen, vd Bemanning & Rekry- 1" Trondheim, Norge Ja
tering
Froso Handtryck Tina Stafrén & Johan  Hantverksproduktion 6 Ostersund, Sverige Ja
Hallstrém, deldgare
Geno SA Sverre Bjgrnstad, vd Avelsverksamhet 240 Hamar, Norge Ja
GG Gruppen Jan-Erik Herft, Fastighetsbygg 7(270i Halden, Norge Ja
projektledare koncernen)
Grunn og Betong P&l Hansen, vd Bygg & Anlagg 19 Narvik, Norge Nej
Entreprengr AS
Hallgrens Armering ~ Martin Hallgren & Hantverk 2 Alsen, Sverige Nej
Marcus Hallgren,
deldgare
Handelsbygg AS Tore Johan Arntzen, Fastighetsbygg 2 Halden, Norge Ja
vd
HC Telecom Hans-Christer An- Anldggning, fiberut- 15 Stromstad, Sverige Nej
dersson, agare bygge
Jarpens Bilverkstad ~ Mats Bodin, vd Bilverkstad 5] Jarpen, Sverige Ja
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Foretag Intervjuperson Bransch Anstéllda Ort, Land Verksamhet
over gransen
K.A. Rasmussen Terje Pedersen, vd Adelmetallsproduk- 50iHamar Hamar, Norge Ja
tion (totalt 110)

Kaj63 Joakim Ek, vd Systemutveckling 15 Ostersund, Sverige Nej

Kantega Marit Collin, vd IT-konsult 130 Trondheim, Norge Ja

Kero Emma Kero, deldgare  Laderproduktion 7 Sattajarvi, Sverige Ja
och marknadsansvarig

Kiruna Lapland Dharma Johansson, Turism 5 Kiruna, Sverige Ja

(ekonomisk affars- och produk-

férening) tutvecklare

Koppera Elektro AS Ivar Kvaernmo, vd & Hantverk 9 Merdker, Norge Ja
Eirik @ian, adminis-
trator

Kornboden Rekryte-  Robert Nilsen, vd Bemanning & Rekry- 21 Ostersund, Sverige Nej

ring & Bemanning tering

Krokoms Tradindustri  Terese Zetterman,vd  Traproduktion 10 Krokom, Sverige Nej

Merdker Alpinsenter  Arne Magnus Stgr- Turism 9 Merdker, Norge Ja
seth, vd

Meraker Sport og Annika Bergquist, Forsaljning 8 Meraker, Norge Ja

Fritid anstalld

Nord-Norsk Terje Dypvik, vd Transport 2-3 Narvik, Norge Ja

Spedisjon AS

Nordisk Massivtre Carsten Hovind, Tillverkning av bygg- 6 Kongsvinger, Norge Ja
marknadschef material

Nordmarkens Bygg Randi Karlsson, Hantverk 5 Tocksfors, Sverige Ja

AB administrator

Nutti Sami Siida Nils Torbjérn Nutti, Turism 10 Jukkasjarvi, Sverige Nej
vd

Oslo Guidebureau Marit Utaker, deldg- Turism 9 Oslo, Norge Ja
are och vd

Rgrosrein Eva Nordfjell, vd Livsmedelsproduktion 12 Rgros, Norge Nej

SB Transport AS i Frode Olufsen, ledare  Transport 20 Mo i Rana, Norge Nej

Mo i Rana Mo i Rana

Strémstad Spa & Linda Einarsrud, vd Spaverksamhet och 78 Stromstad, Sverige Ja

Resort hotell

Stoten i Sélen AB Johan Thorn, vd Turism 25 (250 Salen, Sverige Ja

vintertid)
Syre AB Goran Barnsten, vd PR och kommuni- 10 Ostersund, Sverige Ja
kation
The Assessment Steffen Dyre Hansen,  Foretagskonsult 17 Hamar, Norge Ja

Company
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Foretag Intervjuperson Bransch Anstéllda Ort, Land Verksamhet
over gransen
Thermia Varme- Peter Sarnblad, Varmepumpsproduk- 210 Arvika, Sverige Ja
pumpar HR-chef tion
Tolkresurs Mohammad Khana- Tolkservice 28 (111 med  Sundsvall, Sverige Nej
madi, operativ chef alla tolkar)
Trondheim Kunst- Johan Bdrjesson, Besodksnaring 31 Trondheim, Norge Ja
museum (offentligdgt]  museidirektor
Unisystem AB Tone Westbye-Karls- Vagproduktion 5 Torsby, Sverige Ja
son, vd
VVS Installatgren AS Morten Jensen, vd Hantverk 17 Halden, Norge Ja
& Ann-Iren Fjeld,
administrator
INTERVJUORGANISATIONER
Organisation Intervjuperson Ort, Land

Bedriftsforbundet, Region Nord

Business Sweden

Grensekomiteen Varmland-@stfold

Grensetjansten

Innovasjon Norge

Mittnordenkommittén

NHO Nordland

Nordkalottens Grensetjeneste

Nordkalottens Grensetjeneste

Norrbottens Handelskammare

Norsk-svensk handelskammer

Nzeringsforeningen i Trondheimsregionen

Svinesundskommittén

Vastsvenska Handelskammaren

ULf Nilsen, regionledare

Mimmi Goude, country manager
Alf Johansen, sekretariatsledare
Trond Erik Grundt, vd

Sjur Kleette, Seniorradgivare internatio-
nell handel

Romana Culjac, kanslichef
Ole Henrik Hjarteay, regionledare

Riitta Leinonen, koordinator

Elin M. Sabbasen, projektkoordinator
Linda Nilsson, vd
Anders Ruud Sgrli, vd

Anne Katrine Willumsen, administra-
tionschef

Elsie Hellstrom, vd

Bjarne Pettersson, regionchef

SA HAR INTERVJUERNA GENOMFORTS

Finnsnes, Norge
Oslo, Norge
Askim, Norge
Magnor, Norge

Oslo, Norge

Harndsand, Sverige
Bodg, Norge

Tana, Norge

Tana, Norge

Luled, Sverige
Oslo, Norge

Trondheim, Norge

Stromstad, Sverige

Skévde, Sverige

Majoriteten av féretagsintervjuerna, 49 stycken, har gjorts pa plats och de resterande 14 har gjorts
over telefon. Samtliga intervjuer med foretags- och gransorganisationer har genomforts dver telefon.

Intervjuerna ar genomforda under perioden september till november 2017.
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APPENDIX: MEDIEANALYS

LISTA OVER MEDIER | SOKNINGEN

Norska medier

Svenska medier

adressa.no
Aftenposten
Altaposten

amta.no

Arbeidets rett

Avisa Nordland
Avisa Sgr-Trgndelag
Bergens Tidende
Brgnngysunds Avis
Budstikka

Byavisa

Dagbladet

Dagens Naringsliv
Dagsavisen
Demokraten

e24

Eidsvoll Ullensaker blad
Enebakka Avis
Finansavisen
Fiskeribladet
Folkebladet
Framtid i nord
Fredriksstad Blad
Fremover
Frostingen
Gléamdalen
Ha-Halden

Halden Arbeiderblad
Halden Dagblad
Hamar Arbeiderblad
Hamar Dagblad
Harstad Tidende
Hegnar

Helgeland Arbeiderblad
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Helgelands Blad
iFinnmark.no
indre.no
Itromso.no
Levangeravisa
Lofotposten
Malvik Bladet
Melgyavisa
Moss Avis

Moss Dagblad
Namdalsavisa
nordlys.no

NRK

Nye Troms
Opdalingen
Ostlendingen
r-a.no

Ranablad
Ranaposten
Raumnes

rb.no
Saltenposten
Sarpsborg Arbeiderblad
Sarpsborg Avisa
Smaalenenes
Smaalenenes Avis
Steinkjer Avisa
Stjgrdalens Blad
Tronder Avisa
Trgnderbladet
Varingen
Verdens Gang
Vesterdlen Online

@stlandets Blad

Aftonbladet

Dagens Nyheter
Dagens Industri
Bohuslaningen
Cervenkas Pengar Blog
Dala-Demokraten
Dalarnas tidningar
Ekot

Expressen

Goteborgs Posten
Norrbottenskuriren
Lanstidningen Ostersund
Norra Vasterbotten

Norrléandska Socialdemo-
kraten

Nya Wermlands Tidningen
Ostersundsposten

P1 Ekonomiekot

P4 Dalanytt

P4 Dalarna

P4 Jamtland

P4 Norrbotten

P4 Varmland

P4 Vasterbotten
Sameradion & SVT Sapmi
Silicon Valley Blogg
Sisuradio

SR Ekonomi

SR Mobil
Stromstads tidning
Svenska Dagbladet
Sveriges Radio
SVT Jamtland

SVT Norrbotten
Svt Nyheter

Svt Nyheter Dalarna
SVT Varmland

SVT Vasterbotten
Varmlands folkblad
Vasterbottens Folkblad

Vasterbottens-Kuriren

MEDIER MED FLEST ARTIKLAR

Topp 5: Norge

Topp 5: Sverige

1. Hegnar.no

2. e24.n0

3. NRK

4. Altaposten

5. Adressa.no

1. Dagens Industri
2. Svenska Dagbladet
3. Norrbottenskuriren

4. Norrlandska socialdemo-
kraten

5. Bohuslaningen
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SOKORD | MEDIESOKVERKTYGET MELTWATER

SA HAR SOKNINGEN GJORTS

| sokverktyget Meltwater har vi sokt efter artiklar
som innehaller sékorden och de geografiska
platserna samtidigt, och som dessutom inte
innehaller ndgra av de bortvalda orden. Darmed
har vi fatt ett urval med koppling till n&rings-

liv och Norge eller Sverige, ur vilket vi sedan
manuellt har rensat bort ovidkommande artiklar.
Genom att valja bort ord har vi undvikt att urvalet
bestar av exempelvis flertalet artiklar om sport

- som annars ar vanligt om man bara soker pa
artiklar om det andra landet. Meltwater soker
ocksa efter ord som startar med dessa sékord,
vilket gor att alla sammansattningar och olika

andelser inkluderas i s6kningen.

Svenska geografiska sokord

APPENDIX

Norska geografiska sokord

Sverige

svensk

Stockholm

Géteborg
Goteborg/Gateborg
Malma/Malme
Stromstad/Stremstad
Karlstad
Ostersund/@stersund
Eda

Torsby

Sundsvall

Salen

Norge

norsk

Oslo

Bergen
Stavanger
Sarpsborg
Halden
Frederikstad
Narvik
Tromsg/Tromso
Trondheim

Hamar

Norska ord Svenska ord Bortvalda ord: Norge Bortvalda ord: Sverige
Selskap Bolag cupfinale Johaug

Firma Firma fotball curling

Foretak Foretag sport cupfinal

Bedrift Naringsliv seier fotboll

Bolag Ekonomi doping sport
Neeringsliv Arbetsmarknad sprint seger

Pkonomi Handel stafett doping
Arbeidsmarked Arbetsgivare landslag pedofil

Handel Affar handboll sprint
Arbeidsgiver Transaktion skilandslag stafett
Transakjon Konkurs herrelandslag Bjérgen/Bjergen
Salg Naring malscorer landslag
Konkurs Bransch luftrom handboll
Neering Gréns skidlandslag
Bransje Granshinder herrlandslag
Grense Svensknorsk malskytt
Grensehinder Norsk-svensk luftrum

Svensknorsk
Norsk-svensk
Direktor
Import
Eksport
Kronkurs
Valuta
Forretning

Invester

vd
Import
Export
Kronkurs
Valuta
Investera

Forsaljning
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FOTNOTER

"Hur féretag forhéll sig till gransfragor och grannlandet
hade uppmarksammats av Region Varmland redan 2013.
Rapporten Relationen Sverige - Norge och Varmlands roll
redogjorde bland annat for en undersckning av attityder
bland svenska och norska foretag. Bland de varmlandska
foretagen menade 48 procent att formella hinder utgjorde
ett problem nar man verkade eller efterstravade att verka
transnationellt (Region Varmland 2013:11).

2Hemsidan, http://ec.europa.eu/regional_policy/sv/policy/
cooperation/european-territorial/, bescktes 2017.07.01.
3Granstrakterna utgors av svensk periferi. Det handlar
om 22 kommuner (frén Kiruna i norr till Stromstad i
soder]) langs en 1590 km l&ng gréns. Den norska sidan &r
ocksé glesbygd och kdnnetecknas av stora avstand, dven
om den dynamiska Osloregionen praglar den sédra delen
(Karlsson 2011:18).

“l en tidigare studie rekommenderade betonade Medeiros
ytterligare satsningar for att: “(i) capitalizing knowled-

ge and innovation transfer along the border; [ii) solving
structural problems of labour market; (i) gradually
harmonize the education systems and promote students
mobility; (iv) stimulating entrepreneurship and by (v)
bringing new knowledge (seminars) and new markets to
firms” (2011:15-16).

5| Varmlanningar i rérelse (Gottfridsson & Maller 2016)
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framgar det att orsakerna till pendling i vissa avseenden
har férandrats under 2000-talet, &tminstone om man
inkluderar pendling till andra svenska kommuner.
¢S&dan dynamik har studerats ingéende i Oresundsregi-
onen (se Berg, Linde-Laursen & Lofgren 2000, Nilsson,
Sanders & Stubbergaard 2007).

"I'den i vissa avseenden summerande Svenska kultur-
granser och kulturprovinser (Erixon 1945) poéngtera-
des foljaktligen att svensk folkkultur ingalunda skulle
uppfattas i singularis. Forvisso var befolkningen i Sverige,
jamfort med manga andra europeiska stater, tdmligen
homogen, men landets geografiska utstrackning innebar
att det forekom "ménga méarkbara skiftningar” (1945:3)
inom landets gréanser. | en annan publikation (Nilsson
2014) diskuterar jag etnologiska studier av granser mer
utforligt.

8Se Richard Broberg (1972/2001) for en genomgang av
sprak- och kulturgranser i Varmland.

?Studien ingick i ett stérre projekt vars olika delar
presenteras i Kulturgrans norr. Studier av kulturella
férandringsprocesser pa nordskandinaviskt omrade
(Edlund & Greggas 2000). | flera fall byggde man vidare pa
folklivsforskningens resultat. Se dven Edlund (1994) for
diskussioner om kulturgranser i norra Skandinavien.
1®Morokulien &r en informell bendmning pa ett svensk-
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norskt gransomrade i Varmland och Hedmark Fylke.
Namnet tillkom d& radioprogrammet “Over alla granser”,
under ledning av Lennart Hyland och Randi Kolstad,
sandes. P& Edas hemsida presenteras Morokulien pa
féljande vis: "Morokulien ar ett sex hektar stort omrade

i Sverige vid gransen mot Norge och har helt informellt
kallats sjalvstandigt land/mikrostat. Vid varje granshérn
star olika sorters markeringar [...] Den svenske och den
norske statsministern Tage Erlander och Gerhardsen
erkande pa l6rdagskvillen den 3 oktober 1959 Morokulien
som Nordens nya stat, och Hyland &tog sig rollen som
statschef. Rikets flagga skapades av Ingegerd Leiditz
som tog hem den speciella flaggritartdvlingen med sin
gulblavita skapelse med ett rétt kors i mitten. Den vajar
fortfarande over det sex hektar stora landet mitt mellan
Sverige och Norge” (www.uppleveda.se/morokulien).

] Skane forekommer snarlika férestallningar dar den
geografiska narheten och historiska banden till Danmark
anses ligga till grund fér en sarskild gemenskap (Nilsson
2002, Persson 2008).

2Denna permanenta tillfallighet hade lamnat konkreta,
fysiska spar i gransomradet. Handeln bedrevs inte sallan
i baracker, talt och eftersatta lokaler, vilket gav grans-
handeln ett daligt rykte. Sprit- och matresor till Sverige
kallades i Norge for "harryturer”, en i social mening
nedlatande bendmning (Berger 2011:95). | en senare
studie tycks dock situationen ha forandrats, &tminstone
avseende det fysiska landskapet: "Den varmlandska
granshandeln i Tocksfors och Charlottenberg med
tillhérande norska investeringar innebar nya rumsliga
uttryck, frén att ha &gt rum i sma baracker och talt vaxer
den fram i form av urbana miljoer och védlorganiserade
gallerior” (Méller, Olsson & Ojehag 2012:85).

13Se dven Cecilia Méller (2012:15). (Gress &r en slutrap-
port som baseras pa de studier som publicerades i Ols-
son, Hauge & Ericsson 2012a). Den negativa instéllningen
och de negativa stereotyperna kan ses som ett resultat
av att maktrelationen mellan nationerna har omskapats.
Tidigare var Sverige den sjalvklara storebrodern, men
med den norska ekonomins utveckling har situationen
férandrats (Berger 2007:66). Sddana maktforskjutningar
och kulturella tendenser har dven noterats i Oresundsre-
gionen, men da med fokus pa relationen mellan svenskar
och danskar (Léfgren 2010).

1“Se Ida Tolgensbakk (2014b) for en analys av hur svensk-
ar omtalas och har omtalats i Norge samt hur unga
svenskar som migrerat till Norge berdttar om sitt liv.
®Samtidigt menar dock Grimsrud att det finns en grund
for en gemensam identitet: Manniskor pé bada sidor av
gransen delar erfarenheten av att befinna sig i periferin (i
relation till respektive nations maktcentra); man anser sig
vara annorlunda jamfort med manniskorna i storstaden
och man anser sig dela en gemensam historia (Grims-
rud 2007:22-23, jfr aven Forsberg, Grimsrud, Jakobsen,
Jansdotter & Stubberud 2006).

¢ Bergers studie ingick i ett storre Interreg-projekt vars
resultat publicerades i volymen Inre Skandinavien - en
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gransregion under omvandling. Projektet undersokte
granssnitten Dalarna-Hedmark samt Varmland-Akershus.
Enligt studien var den ekonomiska dynamiken starkare

pa den norska sidan av gransen samtidigt som inte alla
norska omraden var lika dynamiska (Berger, Forsberg &
@rbeck 2007:9). Inre Skandinavien bestar av Varmland,
delar av Dalarna, Hedmarks fylke samt delar av Ostfolds
och Akershus fylken.

'7Delstudien Lokalt formade livsformer, handlingsprakti-
ker och varldsbilder konstaterade att traditionella genus-
roller tycks fungera pa ett liknande sétt: De reproducerar
traditionella satt att organisera det sociala livet i dvrigt
(Forsberg, Jakobsen & Jansdotter 2007:52).

'8Berger var inspirerad av historikerna i den sa kallade An-
nales-skolan. Genom att studera langre tidssnitt menade
Annales-historikerna att det var uppenbart att samhallen
praglades av sega strukturer, snarare an snabb férand-
ring. Grunden till denna skola lades av historikerna Lucien
Febvre och Marc Bloch som 1929 gav ut forsta numret av
tidskriften Annales d’histoire économique et sociale. Se
Anna Green (2008:27-34) fér en diskussion av mentali-
tetshistoria. | enlighet med denna tradition uppstar eller
forandras mentalitet som en reaktion p& yttre hot eller
faror, men mentalitet formas ocksa av platsens karaktar
(t.ex. natur och ekonomi) och kulturellt formade och trade-
rade forestallningar om den Andre (Berger 2007:69-71).
Linde-Laursen anvander dock inte mentalitetsbegreppet,
utan det besldktade begreppet identitet.

D|drotten som en arena for informella ldroprocesser har
aven uppmarksammats i studier av nationella identiteter
(Ehn, Frykman & Lafgren 1993). | studier av Oresundsregi-
onen har etnologen Tom O'Dell undersokt transnationella
laroprocesser och bendmner aktérer med transnationella
kompetenser regionauter (2002, se dven Léfgren & Nilsson
2010).

2'Med inspiration fran psykologin diskuterar etnologer-

na Orvar Léfgren (2007:92) och Gunnar Alsmark detta i
termer av de sma skillnadernas narcissism: "Globalt sett
ar Norden ett mycket homogent omrade, nagot vi latt
glommer bort i var iver pa att lyfta fram skillnader snarare
an likheter. Psykologer talar om de sma skillnadernas nar-
cissism - hur vi helst speglar oss i manniskor som inte ar
alltfér annorlunda oss sjélva, dar sma olikheter blir valdigt
viktiga. Norgevitsarna i Sverige, och deras motsvarighet i
Norge om svenskarna, &r exempel pd detta behov av mar-
kering mellan tva lander som historiskt sett lika vl kunde
vara ett och samma land” (Alsmark 2010:139).

2 Eftersom territorialgransen ofta ar osynlig eller otill-
ganglig (t.ex. d3 den finns i 6demarker eller till havs) maste
gransen synliggéras pa andra platser (jfr dven Donnan &
Wilson 2001, Nilsson 2007).

%P3 ett liknande satt argumenterar kulturgeografen Linn
Axelsson: "State borders do not only appear along the
lines at the edge of state territory but rather are multiplied
in their locations” (2012:53). Axelsson menar aven att “a
range of private economic actors, civil society and citizens
are engaged in border work” (2012:54).
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info@oresundsinstituttet.org | www.oresundsinstituttet.org

Lansstyrelsen Varmland
Katarina Nordmark (svensk projektledare)
Tfn: +46 10 224 73 94, katarina.nordmark@lansstyrelsen.se

Mikael Sondell (Grensetjansten)
Tfn: +46 70 979 51 68, mikael@gtm.nu

Hedmark fylkeskommune
Kjell Vaagen (norsk projektledare)
Tfn: +47 414 999 85, kjell.vaagen@hedmark.org

@ Linsstyrelsen HEDMARK 7 Fylkesmannen i Hedmark Svinesundskommittén
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